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 ملخص البحث
ممارسة التخطيط  وبعض المتغيرات الشخصية  العلاقة بينهذا البحث بدراسة  إهتم    

قطاع صناعة الأثاث الخاص الصناعى السعودى بجدة، وتمثل الهدف الرئيسي  فىالاستراتيجى  
 –مستوى التعميم  –) الخبرة  بعض المتغيرات الشخصية علاقةى عمى لمبحث فى التعرف

 .درجة ممارسة التخطيط الاستراتيجيب التدريب( 
فى  عينة الدراسة آراءتتعمق  بدراسة اختلاف  أساسيةولقد بنى البحث عمى ثلاثة فروض    

 .متغيراتهم الشخصيةبعض بسبب  درجة ممارسة التخطيط الاستراتيجى
مفنردة منن أفنراد الادارة العمينا بمنشنات قطناع الأثناث الخناص  368ت عينة الدراسة منن وتكون    

الباحنث المننها الوصنفى التحميمني عنن طرينق المندخل المسنحى  ، واتبن  الصناعى السعودى بجندة
 الننى ولقنند توصننل الباحننث لجمنن  البيانننات كننودواتباسننتخدام الاسننتبانة والمقابمننة واسننتقراء الوثننائق 

 تالية:النتائا ال
عينننننة الدراسننننة فننننى درجننننة ممارسننننة التخطننننيط  آراءاخننننتلاف ذو دلالننننة احصننننائية بننننين  يوجنننند  -1

التندريب ( لأفننراد الجهننة المسننئولة عننن التخطننيط  –مسننتوى التعمننيم  –الاسنتراتيجى بسننبب ) الخبننرة 
 بالمنشات محل الدراسة. الاستراتيجى

    سننة فنوكثر بمتوسنط15التنى لنديها خبنرة  اتأن درجة الممارسة كاننت مكثفنة جندا بالنسنبة لمفئن -2
( و الحاصنننمين عمنننى تننندريب بمتوسنننط 4.51( والحاصننمين عمنننى دراسنننات عمينننا بمتوسنننط )4.67) 
(4.38.)  
التندريب ( ودرجنة  –مسنتوى التعمنيم  –توجد علاقة موجبة بين المتغينرات الشخصنية ) الخبنرة  -3

 السعودى بجدة. الصناعى الخاصممارسة التخطيط الاستراتيجى فى منشات قطاع الأثاث 
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 ممارسة التخطيط الاستراتيجىو العلاقة بين المتغيرات الشخصية 

 مقدمة -1
الشخصننننية الصننننفات أو الخصننننائص التنننني تميننننز فننننردا عننننن  يننننر  . هننننذ   بننننالمتغيراتيقصنننند     

ومندة  تماعينةوالحالنة الاج مثنل العمنر والمسنتوى التعميمني فقنطالخصائص قد يكون مصدرها الفرد 
وطبيعننة  والرتبننة الوظيفيننة أو تكننون مرتبطننة بعمننل الفننرد فنني المنظمننة مثننل مسننمى الوظيفننةالخدمننة 
 (.1998،هيجان.)  والراتب الشهرى وعدد المرؤوسين الوطيفة

 

الديموجرافينة لأفنراد ونظرا لتعدد تمك المتغيرات وصعوبة الاتفاق عميها ، وفصمها عن الصنفات    
التني ينرى أنهنا منن الممكنن سنوف يقنوم باختينار بعنض المتغينرات الشخصنية باحنث ال العينة ، فإن

مسنتوى ،  الخبنرةوهني :   فنى المنظمنات ممارسنة التخطنيط الاسنتراتيجىأن تكون ذات توثير عمى 
 . التدريب، التعميم

ولكنني تواجننم المنشننات تحننديات القننرن الواحنند والعشننرين لابنند لهننا ولمقننائمين عمننى إدارتهننا مننن     
التخطنيط اسسنتراتيجي  فنى مجنالالتسمح بنوهم أسنمحة العصنر وهنو العمنم والمعرفنة وبصنفة خاصنة 

دورا رئيسننيا فنني إنجنناح هننذ  المنشننات إذا مننا  تمعننبواسدارة اسسننتراتيجية اذ يمكننن لننادارة العميننا أن 
دينننة اتخنننذت منننن التخطنننيط اسسنننتراتيجي سنننبيلا لمواجهنننة هنننذ  التحنننديات إذ لنننم تعننند الأسننناليب التقمي

 وأهنممن أول  يعد لادارة صالحم لمواجهة هذ  التحديات وأصبح مفهوم الادار  اسستراتيجية والذي
أهنم المنداخل الحاكمنة لمواجهنة تحنديات القنرن إلحنادي والعشنرين و  خطواتم التخطيط اسستراتيجي

 .( 1997.)أيوب ،يمثل نموذج اسدارة الحالي والمستقبمي لممنشات
        ( وهننى كممننة يونانيننة تعنننى القيننادة Strategosتيجية تنحنندر مننن أصننل الكممننة ) كممننة إسننترا      

(William ,et al,1995( و )Licker.1997 وتعننرف بونهننا : الخطننة العامننة والشنناممة التننى  )
 ترشد المنظمة وتوجهها نحو تحقيق أهدافها ورسالتها حاليا ومستقبلا.

الكتاب في وض  تعريف جام  لمتخطيط  آراء تفقد اختمفم ومكونات أما التخطيط الاستراتيجي    
 ومنها:وبالتالي تعددت وتباينت هذ  التعريفات  ومكوناتم اسستراتيجي
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بونم "  عبارة عن التبصر بالشكل المثنالي لممنشنوة فني المسنتقبل (   (Michael,1985فقد عرفم  
" توقننننن  حنننننال المسنننننتقبل   بوننننننم  (Higgins,et al (1993,وتحقينننننق هنننننذا الشنننننكل ، كمنننننا عرفنننننم

 والاستعداد لمواجهة متغيرات هذا المستقبل  .
فعرفننم بونننم  "  عمميننة مسننتمرة لتصننميم وتطننوير خطننط تشننمل وظننائف  ( 2003مصننطفى، )أمننا  

المنشنننوة ، ويقنننوم عمنننى نظنننام لممعمومنننات ووضننن  القنننرارات اسسنننتراتيجية عمنننى ضنننوء تقينننيم مسنننتمر 
 يمية والعالمية وكذا المتغيرات في البيئة الداخمية لممنشوة .لممتغيرات البيئية المحمية واسقم

وبالنسننبة لمكونننات التخطننيط الاسننتراتيجى فقنند تباينننت آراء البنناحثين والكتنناب بشننون مكونننات      
وربمننا يننرد هننذا التبنناين الننى إخننتلاف البنناحثين والكتنناب فننى خمفينناتهم النظريننة أو  عمميننة التخطننيط

                       لننننننننننننننننن  بالنسنننننننننننبةم عمنننننننننننى بعنننننننننننض الجواننننننننننننب الأخنننننننننننرى ،  فبسنننننننننننبب الاخنننننننننننتلاف فنننننننننننى تركينننننننننننزه
 (Mosley,et al,1996( و )Sutherland,et al,1997 تتمثنننل )  الرسنننالة والأهنننداف فنننى

( فننننننننى حننننننننين ذكننننننننر Robson,1997والاسننننننننتراتيجيات واضنننننننناف روبسننننننننن السياسننننننننات والتنفيننننننننذ )
(Evans,1997 ) ( وStanton,et al,1997 ( و )Peter,et al,1998 الرسنننالة والتحمينننل )

تفننننننننق Kotler,1997والاهننننننننداف والاسننننننننتراتيجيات ، وتوسنننننننن  )             ( بإضننننننننافة التنفيننننننننذ والرقابننننننننة ، وا 
(Hellriegel,et al,1999 ( و )Coulter,et al,1999 عمى الرسالة والتحميل والاستراتيجيات )

والتحميل والاهداف والتنفينذ هنى العناصنر ( أن الرسالة Chaffey, et al,2000والتنفيذ ، ويري ) 
 الاساسية لعممية التخطيط الاستراتيجى.

 
ونظننننرا لمننننا لمتخطننننيط اسسننننتراتيجي مننننن أهميننننة بالغننننة فنننني مواجهننننة تحننننديات القننننرن الحننننادي      

والعشرين ،  فإن هذ  الدراسة تسهم في التعرف عمى مدي ممارسة التخطيط الاستراتيجي  ، وأثنر 
الخاص الصنناعي السنعودي  الأثاث ة  في منشات قطاعتالشخصية عمى ممارسبعض المتغيرات 

حيث ركز الباحث عمى الخبرة ومستوى التعميم والتندريب لسسنباب التالينة منن وجهنة  ، بمدينة جد 
 نظر الباحث:

 

 : الخبرة
أن متغينننننر الخبنننننرة يعتبنننننر ذا أهمينننننة خاصنننننة بالنسنننننبة لدرجنننننة ممارسنننننة التخطنننننيط الاسنننننتراتيجى   

د بهنننننا الخبنننننرة فننننني ممارسنننننة التخطنننننيط الاسنننننتراتيجي حينننننث اننننننم كممنننننا زادت خبنننننرة منننننديري ويقصننننن
اسدارة العمينننننننننا ازداد توثيرهنننننننننا فننننننننني انتقنننننننننالهم منننننننننن درجنننننننننة الممارسنننننننننة الضنننننننننعيفة إلنننننننننى المكثفنننننننننة  

 وبالتالى سينعكس ذلك عمى الاداء  .
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 :التعميم
فننننراد حيننننث أن الفننننرد يسنننناهم مسننننتوى  التعمننننيم بشننننكل كبيننننر فنننني إظهننننار مبنننندأ التنافسننننية بننننين الأ 

الأقنننننل تعممنننننا يكنننننون أكثنننننر رضنننننا وأقنننننل طموحنننننا والعكنننننس بالنسنننننبة لمفنننننرد الأكثنننننر تعممنننننا، وكممنننننا 
إرتفننننننن  مسنننننننتوى التعمنننننننيم كممنننننننا زادت قننننننندرة الفنننننننرد عمنننننننى إسنننننننتيعاب  وفهنننننننم الاسننننننناليب الادارينننننننة 
الحديثنننننننننننة ومنهنننننننننننا التخطنننننننننننيط الاسنننننننننننتراتيجى ، ولأن الممارسنننننننننننة الجيننننننننننندة  يسنننننننننننبقها اولا العمنننننننننننم 

 .الصحيح

 :التدريب
ترجنننننن  أهمننننننة التننننننندريب  الننننننى أننننننننم يننننننزود العنننننناممين بالمعنننننننارف الجدينننننندة  وصنننننننقل قنننننندراتهم فنننننننى 
مجنننننننالات عممهنننننننم ، وكنننننننذلك تمكنننننننين الأفنننننننراد منننننننن التعامنننننننل مننننننن  المتغينننننننرات ومواكبنننننننة التطنننننننور 
والتفكينننننر بوسنننننس عممينننننة وتطبيقيننننننة حديثنننننة. وكممنننننا كنننننان مسننننننتوى التننننندريب مرتفعنننننا فنننننى مجننننننال 

 دى ذلك الى  زيادة درجة ممارسة التخطيط الاستراتيجى.التخطيط الاستراتيجى أ

 الدراسات السابقة    -2. 
عمنننننننى حننننننند عمنننننننم  –سنننننننوف يقنننننننوم الباحنننننننث فنننننننى هنننننننذا الجنننننننزء بعنننننننرض الدراسنننننننات المتاحنننننننة      

وذلنننننك عمنننننى  ،وممارسنننننة التخطنننننيط الاسنننننتراتيجى ،الشخصنننننية المتغينننننراتفنننننى مجنننننالى  –الباحنننننث 
 :النحو التالى

 المتغيرات الشخصية  -0/4
( إستهدفت الدراسة التعرف عمى العلاقة بين العمر والمستوى Laflame,1997دراسة )      

صابة العمل بمصان  السيارات فى السويد وكانت عينة الدراسة  فردا تراوحت  6814التعميمى وا 
( عاما وكانت الاستبانة هى أداة الدراسة ، والاساليب الاحصائية 65-16أعمارهم بين )
ختبار مان وتنى المستخدمة ه ، وخمصت الدراسة الى ى المتوسط الحسابى والانحراف المعيارى وا 

أن الحوادث تركزت فى الأعمار الصغيرة أكثر من المتقدمة فى العمر ، وأن نسبة إصابة كبار 
 السن الجامعيين كانت قميمة جدا .

 

مر والمستوى التعميم ( استهدفت الدراسة الكشف عن العلاقة بين العLima,1999دراسة )       
المقابمة المنزلية  وكانتمفردة  764والحوادث المهنية فى البرازيل وكان حجم العينة  والجنس 

ستخدمت المتوسطات الحسابية والانحراف  بالاضافة الى الاستبيان الموحد هما أدوات الدراسة ، وا 
ختبار  جود علاقة دالة إحصائيا ، وتوصمت الدراسة الى و  2اختبار كا( و ( T-Testالمعيارى وا 
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بين العمر والازمات التى يمر بها الفرد خلال حياتم وبين إمكانية تعرضم لحوادث العمل ، فى 
 علاقة دالة إحصائيا بين مستوى التعميم وحوادث العمل.لاتوجد  حين

 

ة عمى المخاطر  اسقداممعرفة العلاقة بين ( استهدفت الدراسة Clarke,et al,2005دراسة )     
الطوعية وارتكاب الحوادث عند السائقين فى عمر الشباب فى الولايات المتحدة الامريكية ، 

مفردة أعمارهم  3437وكانت الأداة دراسة مسحية لسجلات قيادة الشرطة وكانت عينة الدراسة 
ختبار  75-17مابين )  2كا( سنة ، وتم إستخدام المتوسطات الحسابية والانحراف المعيارى وا 
 ت الدراسة الى أن حوادث الشباب تعادل أربعة أضعاف عدد الحوادث التى تحدث لمكبار.وتوصم

 

( استهدفت الدراسة التعرف عمى العوامل الاساسية التى Gauchard,et al,2006دراسة )       
مفردة ،  1305تقف وراء تعرض عمال السكة الحديد لمحوادث فى المانيا ، وكان حجم العينة 

ختباروكانت الاست  بانة هى اداة الدراسة ، واستخدمت المتوسطات الحسابية والانحراف المعيارى وا 
وتوصمت الى أن الحوادث تركزت فى مدة الخدمة القصيرة والأعمار  واختبار مان وتنى.2كا

 الصغيرة. 
) (  استهدفت التعرف عمى العلاقة بين بعض المتغيرات الشخصية2007دراسة ) ابوندا ،      
بالوزارات  القيادة بالالتزام التنظيمى وأنماط والجنس ومستوى التعميم والخبرة والتدريب( العمر

 ، واتب  الباحثمفردة  652وكانت العينة عشوائية طبقية وحجمها  ، الفمسطينية بقطاع  زة
والاساليب الاحصائية ،  وتم جم  البيانات عن طريق الاستبانة ،المنها الوصفى التحميمي

ومعامل  ( Anova( واختبار تحميل التباين احادى الاتجا  )( T-Testاختبار ة كانت المستخدم
ختبار تامهان لممقارنات المتعددة  وخمصت الى وجود فروق بين آراء ، الارتباط ) بيرسون( وا 

 عينة الدراسة حول الالتزام التنظيمى يعزى الى المتغيرات الشخصية فى الوزارات الفمسطينية بغزة
الانماط السائدة فى الوزارات الفمسطينية بقطاع  زة هى اسخبارى )التوجيهى ( والاقناعى ، وأن 

 .)الاستشارى( والمشارك والتفويضى ، والنمط المشارك هو الأكثر شيوعا فى تمك الوزارات
 

) المستوى التعميمى والخبرة  ( توثير المتغيرات الشخصية2009كما أظهرات دراسة )صالح ،    
وسنوات العمل فى  )الدخل الشهرى ونوع المبحوث ونوع المهنة والتنظيمية ة الاجتماعية( والحال

وتفاعلاتها الممكنة عمى أشكال ومصادر ضغط العمل لدى المهنيين العاممين  ( الوظيفة الحالية
 107بقطاع الرعاية الصحية بمحافظة الفيوم ، وكان حجم العينة فى مجال الرعاية الصحية  

هى الاستبانة  ، وكانتالوصفى التحميمى  والمنها المستخدم هو ، ينة عشوائية طبقية مفردة ع
نوف و كولمجروف سمير  إختبارالاساليب الاحصائية مثل   ، واستخدمتجم  البيانات أداة 
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وتوصمت الى أن أهم والمتوسط الحسابى والانحراف المعيارى وتحميل التباين المتعدد المتدرج ، 
، وان  ى الحالة الاجتماعية ونوع المهنة وسنوات العمل فى الوظيفة الحاليةهذ  المصادر ه

( 2.46( درجة يميم ضغط النزاع بمتوسط ) 2.47ضغط التفاوض حقق الترتيب الاول بمتوسط )
 . ( درجة2.39درجة وأخيرا ضغط المهمة بمتوسط )

 

متغيرات الشخصية ( العلاقة بين حوادث العمل وبعض ال2010وأوضحت دراسة )محمد،     
بشركة مصفاة بانياس لمنفط فى محافظة  ومدة الخدمة ( والعمر ) المؤهل العممى والمهنية

ا مفردة تعرضو  120مفردة عينة عشوائية منها  200طرطوس بسوريا، وكان حجم العينة 
 المنهاوتم جم  البيانات عن طريق الاستبانة واتب  الباحث  مفردة لم يتعرضوا  80لمحوادث و

والانحراف  الحسابىوكانت الاساليب الاحصائية المستخدمة المتوسط  , الوصفى التحميمى
، وخمصت الى وجود فروق ذات دلالة احصائية فيما يتعمق بمتغير  2اختبار كاو المعيارى 
 مدة الخدمة (، وعدم وجود فروق فيما يتعمق بالمستوى التعميمى. –)العمر 

 

دفت التعرف عمى مستوى الشعور بالا تراب لدى العاممين ( استه2012دراسة )شبات ،     
وعلاقتم بالمتغيرات الشخصية ) العمر والحالة الاجتماعية والمؤهل  بغزة بالجامعات الفمسطينية

وتم  ،جامعة القدس المفتوحة –دراسة حالة  (ومجال العمل العممى ومدة الخدمة والراتب الشهرى 
وتم اتباع المنها الوصفى ، رئيس قسم  31لشامل وعددها المسح ا بوسموبتحديد حجم العينة 

وكانت الاساليب الاحصائية المستخدمة هى ،  وجم  البيانات تم عن طريق الاستبانة ، التحميمى 
وتحميل التباين  T.testالمتوسط الحسابى والانحراف المعيارى ومعامل الارتباط بيرسون واختبار 

فى مستوى الشعور  إحصائيةجود فروق ذات دلالة وأوضحت و ،  Anovaاحادى الاتجا  
مجال  –المؤهل العممى  –الحالة الاجتماعية  –بالا تراب بسبب المتغيرات الشخصية ) العمر 

 مدة الخدمة ( .  –العمل 
 

( استهدفت التعرف عمى طبيعة العلاقة بين 2014وهناك دراسة قام بها )فرحى & محمد،   
 والمؤهل العممى وسنوات الخبرة والجنس والمستوى الوظيفى() السن  المتغيرات الشخصية

والولاء التنظيمى لدى  ) ساعات العمل وجماعة العمل والترقية والخدمات الاجتماعية ( والتنظيمية
استاذا  تم اختيارهم  180وكان حجم العينة  أعضاء هيئة التدريس بجامعة الشمف الجزائرية ،

استخدام و جم  البيانات عن طريق الاستبانة ، و منها الوصفى ، بطريقة عشوائية، وتم اتباع ال
ومعامل   Anovaواختبار تحميل التباين احادى الاتجا   T-testواختبار  المتوسطات الحسابية
وتوصمت الى وجود فروق فى مستوى الولاء التنظيمى بالنسبة لمتغير  ،الارتباط ) بيرسون( 
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، وأن  بينما لايوجد اختلاف بالنسبة لممتغيرات الاخرى المؤهل العممى والمستوى الوظيفى ، 
مستوى الولاء التنظيمى لدى أعضاء هيئة التؤيس مرتفعا ، وجود علاقة ارتباطية طردية بين 

 .ريس بالجامعةدالمتغيرات التنظيمية بصفة عامة والولاء التنظيمى لاعضاء هيئة الت
 

تعرف عمى العلاقة بين النمط القيادى السائد ( استهدفت ال2014دراسة قام بها )العودة ،     
)العمر والمؤهل والرتبة وعدد سنوات  لدى الضباط حديثى التخرج بالمتغيرات الشخصية والوظيفية

حجم  و ،بالسعودية لممبحوثين بقاعدة الممك عبد العزيز البحرية بالجبيل الخدمة وطبيعة العمل(
والمنها المستخدم لبيانات عن طريق الاستبانة عينة عشوائية وتم جم  ا مفردة 448العينة 

الاساليب الاحصائية المستخدمة هى التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابى و الوصفى هو 
وخمصت الى أنم لاتوجدعلاقة بين نمط القيادة السائد لدى  والانحراف المعيارى واختبار أيتا،

 ظيفية لممبحوثين.الضباط حديثى التخرج بالمتغيرات الشخصية والو 
 

 التخطيط الاستراتيجى:  -0/0
( اهتمت بالتعرف عمى مدى وعى الادارة العميا بمفهوم 2000فى حين أن دراسة ) الغزالى ،    

مدير  222بالمؤسسات العامة بمدينة عمان بالاردن وكانت عينة الدراسة  التخطيط الاستراتيجى
والاساليب ، صفى واستخدمت الاستبانة لجم  البيانات وتم اتباع المنها الو ، ادارة عينة عشوائية 

البسيط  والانحدار  2كا واختبار  T-testوائية المتوسط الحسابى والانحراف المعيارى  الاحص
%( من مديرى الادارات العميا لديهم فهم صحيح 57.3وخمصت الدراسة الى أن ) ، والمتدرج

 ستراتيجى.%( لديهم عدم وضوح لمفهوم التخطيط الا24.7و)
 

 والبيئة عمى التغيير توضيح أثنر الرسنالةاستهدفت  ( Below,et al,2006دراسة ) فى حين     
وقد اتب  الباحث المنها  .، ووض  توصيات لممستقبل في هذا المجالفى جامعة جونز الامريكية

والمقالات، والمواد والرسالة، والكتب،  الوصفي التحميمي، بمراجعة أدبيات القيادة وبيئنة المؤسنسة،
، وتكون مجتم  الدراسة من القيادات وأجرى الباحث ثلاث مقابلاتالمؤرشفة، والوثائق الداخمية، 

إن  الى وتوصمت مجمس اسدارة، والرئيس الحالي، في الجامعة وأصنحاب المنصمحة، وأعنضاء
عممية  ، جماعينةتوفر فريق قيادي جديند منهاالتغيير كان مصدر  تفاعل العديد من العوامل 

توثير الرئيس  التخطيط، المناقشة المستمرة عن فاعمية رسالة الجامعة في الأوضناع المعاصنرة،
للاستجابة لمبيئة المتغيرة   كمعوق أو مناصر، توثير مجمس الأمنناء بتنشجي  اسدارة لمتفكينر بجنرأة
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والموقف والكفاءة الاكاديمية  كما أن نتائا التغيير كانت إيجابية فى إقبال الطلاب وكفاءتهم
 .الرسالةالمالي واندماج مجمس الجامعة في عممية التخطيط والتركينز عمنى 

 
 
 

توضيح تصورات لجنة التخطيط الاستراتيجى ب إهتمت( Ecung,et al, 2007دراسة )  أما    
مية التخطيط عم فى المسئولينفى كميات المجتم  بولاية كاليفورنيا فيما يخص أثر نظام مشاركة 

الاستراتيجى وقد استخدم الباحث منها دراسة الحالة وقام باجراء مقابلات مقننة واستفاد من 
 20محاضر الاجتماعات والمذكرات والبريد الالكترونى لممشاركين وتكون مجتم  الدراسة من 
أن  لىعضوا من أعضاء المجنة وهم يمثمون ثلاث كميات ومراكز تعميمية ، وخمصت الدراسة ا

اعتماد مبدأ توسي  المسؤلية يسهم فى وجود آلية قوية لعممية حل المشكلات ، وتفهم مطالب 
تطوير الخطة الاستراتيجية ، كما تبين عدم وجود تفهم مشترك لمصطمحات تقاسم المسئولية وأن 

 لجنة إعداد الخطة الاستراتيجية. عممية التخطيط الاستراتيجى تؤثر عمى أداء
  

هدفت استكشاف عممية التخطيط الاستراتيجي في است( Wirkula,et al,2007دراسة )    
تحميل وصف العمداء لتجاربهم الحية من  من خلال ةالأمريكىفى ولاية مينسوتا   التعميم العالي

وقد استخدم الباحث المنها الوصفي التحميمي، وعمل مقابلات م   خلال مشاركتهم المباشرة فيم
عمقة لعممية التخطنيط، تا قدموا رؤيتهم المتم  الدراسة من خمسة عشر عميد مج العمنداء، وتكنون 

التفكير  أهمها أنإلى مجموعة من النتائا وتوصمت  .ودور القينادة الأكاديمية في ذلك
الاستراتيجي يوتي في المقدمة لعممينة التخطنيط الاسنتراتيجي، وأن التغيينرالفكري لمهوية العامة 

مبدأ التوازن والمشاركة يعتبر مركزيا،  وأن أولية لتحفيز التحويل المادي والهيكمي يمثل إستراتيجية
متكامل ومستمر في التفكير الاستراتيجي  فالقيادة الأكاديمية يجب أن تكون مندمجة بشكل

 .والتفاعل بين الأفراد
ى ودور  تشخيص عممية التخطيط الاستراتيجركزت عمى (  ,et al,2008 Devivoدراسة )       

فى بناء علاقة الثقة فى عممية صن  القرار فى كميتى ) أوكينيا وكوبر( فى الولايات المتحدة واتب  
الباحث منها دراسة الحالة واستخدمت المقابلات الفردية والمجموعات البؤرية ، وتحميل الوثائق ، 

( مؤسسة 4004بين )من  إختيار العينةوالبريد الالكترونى ، واستخدمت العينة الهادفة وتم 
أن التخطيط الاستراتيجى يساعد العاممين  وأظهرت( ، 2005تعميمية حسب تصنيف )كارينجى 
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عمى الفهم المشترك لممؤسسة ومستقبمها وهذا يعتمد عمى عوامل منها الثقة بين الرئيس ومجمس 
 الادارة وبين الرئيس والعاممين.

 
 

 
تهدفت التعرف عمى مدى فعالية التخطيط ( اس2008، آخرون كل من )ميا &  دراسة      

وكان  فى مديرية التربية بمحافظة البريمى بسمطنة عمان الاستراتيجى فى زيادة فعالية العاممين
الاساليب و جم  البيانات بواسطة الاستبانة ، و الحصر الشامل  بوسموبمفردة  75حجم العينة 

 -واختبار كولمجوروف ى عيار الاحصائية المستخدمة المتوسط الحسابى والانحراف الم
وتوصمت الى وجود علاقة جوهرية بين مشاركة العاممين فى وض  الخطة  سميرونوف،

 الاستراتيجية وزيادة فعالية العاممين. 
 

 ( ركزت عمى الكشف عن تطبيق مؤسسات المعمومات 2009فى حين أن دراسة )عبيد،    
مؤسسة حكومية باسموب  26نة الدراسة وكانت عي لمتخطيط الاستراتيجىالحكومية السعودية 

الحصر الشامل واتب  الباحث المنها الوصفى التحميمى وتم جم  البيانات عن طريق مواق  
القصور الشديد  وخمصت الى مؤسسات المعمومات وصفحاتها الرئيسية والفرعية عمى الانترنت 

تطبيق مؤسسات ضرورة فى توافر التخيط الاستراتيجى فى مؤسسات المعمومات وكذلك 
 المعمومات لمتخطيط الاستراتيجى وفقا لمعايير التخطيط الاستراتيجى.

 
( استهدفت التعرف عمى مقومات  التخطيط الاستراتيجى 2010أما دراسة)الدوسرى ،    

فى الاجهزة الامنية بمطار الممك خالد الدولى بالرياض وكان حجم  ومجالات تطبيقها ومعوقاتها
المنها الوصفى عن طريق  بوسموب العينة العشوائية البسيطة واتب  الباحث مفردة 183العينة 

والاساليب الاحصائية المستخدمة  ،المدخل المسحى الذى  إعتمد عمى الاستبانة كودة لمدراسة
ومعامل الارتباط بيرسون  2كاكانت المتوسط الحسابى والانحراف المعيارى والتكرار واختبار 

خت  T-testواختبار  وتوصمت الى أن مقومات التخطيط الاستراتيجى متوفرة بدرجة ،  lsdبار وا 
 متوسطة فى الاجهزة الامنية بمطار الممك خالد بالرياض .

 

( عمى طبيعة العلاقة بين التخطيط الاستراتيجى ورضا 2010ركزت دراسة )جواد & حسين،    
 89ل بالعراق وكانت عينة الدراسة بشركة الفرات العامة لمصناعات الكيماوية بمحافظة باب العميل

 واتب  الباحثعميل عينة قصدية  57المسح الشامل و بوسموبمدير بالشركة  32مفردة منها 
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واساليب الاحصاء المستخدمة هى معامل الارتباط بيرسون ومعامل ، المنها الوصفى التحميمى 
 يجى ورضا العميل.وتوصمت الى وجود علاقة قوية بين التخطيط الاسترات،   R2التحديد 

 

( دور التخطيط الاستراتيجى فى تحقيق أهداف الاعلام 2010وأظهرت دراسة )الدكان ،    
مفردة عينة  507فى دوائر وقطاعات الاعلام الامنى بالرياض بالسعودية وكانت العينة  الأمنى 

مى الوصفى عن طريق المدخل المسحى الذى  إعتمد ع، والمنها المتب  عشوائية بسيطة 
والاساليب الاحصائية المستخدمة كانت المتوسط الحسابى والانحراف  ،  الاستبانة كودة لمدراسة

ختبار   T-testومعامل الارتباط بيرسون واختبار  2كاالمعيارى والتكرار واختبار  ،   lsdوا 
 وأوضحت أن التخطيط الاستراتيجى يسهم فى تحقيق أهداف الاعلام. 

 

( إهتمت بالتعرف عمى معوقات تطبيق التخطيط 2012بها )السعيدى ،وهناك دراسة قام      
مفردة باسموب  113وكان حجم العينة  بسمطنة عمان الاستراتيجى فى شركات تقنية المعمومات

وجم  البيانات عن طريق الاستبانة والاساليب  ،لمنها الوصفىواتب  الباحث ا،  المسح الشامل
والنسب المئوية والمتوسط الحسابى والانحراف المعيارى  الاحصائية المستخدمة هى التكرار

وخمصت الى ان أكبر المعوقات تتمثل فى المركزية الشديدة وعدم توفر  ،  ومقاييس الالتواء
 الكفاءات.

 

( التعرف عمى دور التخطيط الاستراتيجى فى الحد من  2012واستهدفت دراسة)السهمى ،     
مفردة  162المدنى بالمنطقة الشرقية بالسعودية وكان حجم العينة بمديرية الدفاع  الكوارث أضرار

التحميمي عن طريق المدخل المسحى باستخدام  الوصفى ، والمنها المتب عينة عشوائية بسيطة 
الاستبانة والمقابمة واستقراء الوثائق كادوات لجم  البيانات واستخدمت الاساليب الاحصائية مثل 

اختبار ومعامل الارتباط بيرسون و  2كااف المعيارى والتكرار واختبار المتوسط الحسابى والانحر 
T-test   و تحميل التباين احادى الاتجاAnova  واختبارlsd   , وكشفت ان التخطيط

 الاستراتيجى لم تاثير عمى الحد من أضرار الكوارث .
 

جى فننننننى ( إهتمننننننت بننننننالتعرف عمننننننى دور التخطننننننيط الاسننننننتراتي2012دراسننننننة )بننننننن طالننننننب ،      
مفنننننردة  291بنننننالاجهزة الامنينننننة بمديننننننة الريننننناض بالسنننننعودية وكنننننان حجنننننم العيننننننة تطنننننوير الاداء 

المننننننننها الوصنننننننفى التحميمنننننننى واسنننننننتخدمت الاسنننننننتبانة  ، واتبننننننن  الباحنننننننثعيننننننننة طبقينننننننة عشنننننننوائية 
وكانننننننت الاسنننننناليب الاحصننننننائية المسننننننتخدمة هننننننى التكننننننرار والمتوسننننننط  ،  كننننننوداة لجمنننننن  البيانننننننات
وتحمينننننننننننل التبننننننننننناين T.testوف المعينننننننننننارى ومعامنننننننننننل الارتبننننننننننناط بيرسنننننننننننون الحسنننننننننننابى والانحنننننننننننرا
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Anova  واختبنننننننارlsd   ، وأظهنننننننرت أن بنننننننراما التخطنننننننيط الاسنننننننتراتيجى تسنننننننهم بدرجنننننننة كبينننننننرة
 فى تطوير أداء العاممين.

 

( عمى التعرف عمى دور التخطيط الاستراتيجى فى تطوير 2013وركزت دراسة )الشهرانى ،     
 30ة نايف لمعموم الامنية بالسعودية بمدينة الرياض وكانت عينة الدراسة بجامع براما التدريب

المنها الوصفى التحميمي عن طريق المدخل واتب  الباحث ، مدربا باسموب الحصر الشامل 
واستخدمت ، كادوات لجم  البيانات  المسحى باستخدام الاستبانة والمقابمة واستقراء الوثائق

ومعامل  2كا لمتوسط الحسابى والانحراف المعيارى والتكرار واختبارالاساليب الاحصائية مثل ا
وأوضحت أن التخطيط الاستراتيجى يساهم فى تطوير براما التدريب فى  ،الارتباط بيرسون 
 جامعة نايف .

 

 ومن خلال الدراسات السابقة يتبين لمباحث مايمي : 

مالينننننة كوسننننناس لقيننننناس أداء الدراسنننننات السنننننابقة عمنننننى اسنننننتخدام المؤشنننننرات ال بعنننننضركنننننزت  -1
المنشنننننات خنننننلال فتنننننرة زمنينننننة محننننندد  وربطنننننت بنننننين ممارسنننننة التخطنننننيط الاسنننننتراتيجي وبنننننين أداء 

 المنظمات وبقائها .

إلنننني جمنننن  بيانننننات الدراسننننة  ةتعنننناني بعننننض الدراسننننات مننننن صننننغر حجننننم العينننننة ، باسضنننناف -2
 تمك الدراسات.  الميدانية من خلال الفاكس ، الأمر الذي من شونم أن يضعف من نتائا 

أن التخطننننيط الاسننننتراتيجى جنننناء دائمننننا  كمتغيننننر مسننننتقل فننننى جمينننن  الدراسننننات التننننى إطمنننن   -3
عميهننننا الباحننننث ، وبالتننننالى فهننننذ  أول دراسننننة عمننننى حنننند عمننننم الباحننننث يننننتم فيهننننا دراسننننة التخطننننيط 

 الاستراتيجى كمتغير تاب  وليس مستقل.

الباحننننننث فنننننني تلافيهننننننا فنننننني بحثننننننم  إلا أن هننننننذ  الدراسننننننات أهممننننننت بعننننننض الجوانننننننب التنننننني يومننننننل
 وهي :

أثنننننننر المتغينننننننرات الشخصنننننننية عمنننننننى  -عمنننننننى حننننننند عمنننننننم الباحنننننننث  لنننننننم تتنننننننناول أي دراسنننننننة  -1
 ممارسة التخطيط الاستراتيجي ر م أهميتها.

الصنننننننناعي السنننننننعودي بوينننننننة دراسنننننننة عنننننننن ممارسنننننننة التخطنننننننيط  الخننننننناص القطننننننناع لنننننننم يحننننننن  -2
 ي الناتا القومي لمدخل.الاستراتيجي فيم ، ر م أهميتم وارتفاع مساهمتم ف

 مشكلة الدراسة   -3
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تنب  مشكمة الدراسة من أهمية ممارسة التخطيط الاستراتيجي في المنشات المختمفنة ولا سنيما      
الصناعية منها وخاصة إذا عممنا أن اكثر الأ دبيات الخاصة بالمفناهيم النظرينة والعممينة المتعمقنة 

أمنا  .ود اسدارة فني البمندان المتقدمنة ومجنال التطبينق فيهنا كاننت وليندة جهن الاستراتيجيبالتخطيط 
ومنها المممكة العربية السعودية فان مفهوم التخطيط الاسنتراتيجي وممارسنتم  العربيةبالنسبة لمدول 

كثيننننرا منننناتم تجاهمننننم فنننني الفكننننر اسداري بسننننبب  ينننناب الدراسننننات والمعمومننننات الكافيننننة حننننول ذلننننك 
ة أيضا منن أن المممكنة العربينة السنعودية تمتمنك العديند منن المنشنات وتنب  مشكمة الدراس المفهوم.

أحنند ركننائز  ومنهننا قطنناع الاثنناث الصننناعية المتطننورة والمعقنندة ويعنند القطنناع الصننناعي السننعودي
)قاعندة  %11.9التنمية الاقتصادية في المممكة اذ تبمغ نسبة مساهمتم في الناتا المحمى الاجمالى

  .(2012لصناعى بيانات صندوق التنمية ا
ولموقوف عمى  واق  ممارسة التخطيط الاستراتيجي فني المنشنات السنعودية قنام الباحنث بنإجراء    

فننى قطنناع الاثنناث الصننناعى  منشنناة صننناعية ثلاثننين( 30دراسننة اسننتطلاعية عمننى عينننة قنندرها )
رؤسناء : الدراسنة مجتمن فئنات  من  لقناء (30) إجنراء فني الدراسنة )تمثمنتبمدنينة جند   السنعودى

المندراء التنفينذيين بشنركات قطناع الأثناث الخناص  ، مدراء العموم ونوابهم، مجالس الادارة ونوابهم
المتغيرات الشخصنية  مجال في الدراسات السابقة عمى اسطلاع وبعد ،( الصناعى السعودى بجدة
 ،  ، ومنن خنلال خبنرة الباحنث فنى العمنل كمستشنار لنبعض هنذ  المنشناتوالتخطيط الاسنتراتيجى

ممارسنة التخطنيط  فني قصنور وجنود عمنى الدالنة الظنواهر منن مجموعنة وجنود إلنى الباحنث توصنل
 : التالي النحو عمى عرضها يمكن الاستراتيجى

 

 رؤية واضحة لممنشوة .   دلا توج
 لا توجد رسالة واضحة لممنشوة.

  ايات وأهداف واضحة.        دلا توج
 غيرات الداخمية والخارجية .لا تقوم المنشات بعمل تحميل بيئي لممت

لتحدينننننننند نقننننننناط القنننننننوة والضنننننننعف وتجننننننننب المخنننننننناطر  SWOTلاينننننننتم الأخنننننننذ بنمنننننننوذج تحمينننننننل 
 واستغلال الفرص المتاحة.

 وتتمثل مشكمة البحث في اسجابة عمى التساؤلات التالية : 
 

فنننننى منشنننننات قطننننناع الأثننننناث الخننننناص  هنننننل تختمنننننف درجنننننة ممارسنننننة التخطنننننيط الاسنننننتراتيجي -1
الخبنننننننننرة لافنننننننننراد الجهنننننننننة المسنننننننننئولة عنننننننننن التخطنننننننننيط بننننننننناختلاف  لسنننننننننعودى بجننننننننندة الصنننننننننناعى ا
 الاستراتيجى.
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هننننل تختمننننف درجننننة ممارسننننة التخطننننيط الاسننننتراتيجي فننننى منشننننات قطنننناع الأثنننناث الخننننناص  -2 
الصنننننناعى السنننننعودى بجننننندة  بننننناختلاف مسنننننتوى التعمنننننيم لافنننننراد الجهنننننة المسنننننئولة عنننننن التخطنننننيط 

 الاستراتيجى.
رسنننننة التخطنننننيط الاسنننننتراتيجي فنننننى منشنننننات قطننننناع الأثننننناث الخننننناص هنننننل تختمنننننف درجنننننة مما -3

يب لافننننننننراد الجهننننننننة المسننننننننئولة عننننننننن التخطننننننننيط ر الصننننننننناعى السننننننننعودى بجنننننننندة  بنننننننناختلاف التنننننننند
 الاستراتيجى.

 

 أهداف الدراسة    -4
 تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

فنننننننى منشنننننننات عمنننننننى درجنننننننة ممارسنننننننة التخطنننننننيط الاسنننننننتراتيجي الخبنننننننرة التعنننننننرف عمنننننننى أثنننننننر  -1
  قطاع الأثاث الخاص الصناعى السعودى بجدة

 
التعننننننرف عمنننننننى أثنننننننر مسنننننننتوى التعمنننننننيم عمننننننى درجنننننننة ممارسنننننننة التخطنننننننيط الاسنننننننتراتيجي فنننننننى  -2

 منشات قطاع الأثاث الخاص الصناعى السعودى بجدة 

 

التعننننننرف عمننننننى أثننننننر التنننننندريب عمننننننى درجننننننة ممارسننننننة التخطننننننيط الاسننننننتراتيجي فننننننى منشننننننات  -3
 الصناعى السعودى بجدة  قطاع الأثاث الخاص

 أهمية الدراسة    -5
 :فيما يمىتتمثل أهمية الدراسة      
إخضنننننننناع مفهننننننننوم التخطننننننننيط الاسننننننننتراتيجي لمدراسننننننننة التطبيقيننننننننة يعطيننننننننم أهميننننننننة واضننننننننحة   -1

ضننننننمن اسطننننننار العممنننننني لأسنننننناليب اسدارة المتقدمننننننة فنننننني مواجهننننننة المشنننننناكل اسداريننننننة والتعامننننننل 
 لخارجية والداخمية والأهداف طويمة المدى لممنشوة .معها في حدود معطيات البيئة ا

 

منننن المتوقننن  أن تسنننفر الدراسنننة عنننن مجموعنننة منننن التوصنننيات المتصنننمة بممارسنننة التخطنننيط  -2
وكننل ذلننك سننوف يسننهم فنني زيننادة   عمننى الممارسننة الشخصننية المتغيننرات ضبعنن وأثننرالاسننتراتيجي 

 .بجدة الخاص الصناعي السعوديث الأثاممارسة التخطيط الاستراتيجي في منشات قطاع  درجة
 

بمعندل  اأن القطاع الخاص الصناعى السعودى ومنم قطاع صنناعة الأثناث يحقنق نمنوا سننوي -3
الأمر الذي انعكس إيجابيا عمى  مساهمة هذا القطاع  في الناتا المحمني   2012% عام   8.3
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نننننات صننننندوق التنميننننة )قاعنننندة بيا  2012%  عننننام  11.9اسجمننننالي لممممكننننة لتصننننل نسننننبتها إلننننى  
 28.62أن نسننبة تمركنز المنشنات  الصننناعية فني مدينننة جندة تعننادل  )و  (2012،الصنناعى السنعودى

% (مننن   21.99( مننن  إجمننالي عنندد المنشننات بالمممكننة واجمننالي مننا صننرف عميهننا يعننادل )%
  (.2003ية،) دليل المصان  التجارية الصناعإجمالي ما صرف عمي المدن الصناعية القائمة بالمممكة 

 
 

 فروض الدراسة   -6
 بناء عمى مشكمة الدراسة  ، وأهدافها ، قام الباحث بصيا ة الفروض التالية:     

الاسننننننتراتيجي فنننننني  طممارسننننننة التخطنننننني فننننننى درجننننننةلا توجنننننند فننننننروق ذات دلالننننننة إحصننننننائية   -1
اخننننننتلاف الخبننننننر  لأفننننننراد بسننننننبب  بجنننننندة الخنننننناص الصننننننناعي السننننننعوديالأثنننننناث  منشننننننات قطنننننناع 

 ة المسئولة عن التخطيط اسستراتيجي .الجه
درجننننننة ممارسننننننة التخطننننننيط الاسننننننتراتيجي فنننننني  فننننننىلا توجنننننند فننننننروق ذات دلالننننننة إحصننننننائية   -2

اخنننننتلاف مسنننننتوى التعمنننننيم لأفنننننراد  بسنننننبب الخننننناص الصنننننناعي السنننننعودي الأثننننناث منشنننننات قطننننناع
 الجهة المسئولة عن التخطيط الاستراتيجي بالمنشوة.

درجنننننة ممارسننننننة التخطنننننيط اسسننننننتراتيجي فنننننني  فننننننىة إحصننننننائية لا توجننننند فننننننروق ذات دلالننننن  - 3
التننننننندريب  اخنننننننتلاف مسنننننننتوى  بسنننننننبب الخننننننناص  الصنننننننناعي السنننننننعودي الأثننننننناث منشنننننننات قطننننننناع

 لأفراد الجهة المسئولة عن التخطيط اسستراتيجي بالمنشوة.

 :حدود الدراسة  -7
 حدود بشرية :   -1

وى منشننننننات قطنننننناع الأثنننننناث تركننننننز الدراسننننننة اهتمامهننننننا عمننننننى أفننننننراد اسدارة العميننننننا عمننننننى مسننننننت
 الخاص الصناعى السعودى بجدة.

حنننننندود مكانيننننننة أو جغرافيننننننة :  تقتصننننننر الدراسننننننة عمننننننى منشننننننات  قطنننننناع الأثنننننناث الخنننننناص  -2
الصننننننناعى السننننننعودى بمدينننننننة جنننننند   كحنننننندود جغرافيننننننة أو مكانيننننننة وتننننننم اختيارهننننننا عمننننننى أسنننننناس 

وجنننند بهننننا عنننندد كبينننننر أنهننننا ثنننناني اكبننننر مدينننننم صننننناعية بالمممكننننة بعننننند مدينننننة الرينننناض ، كمننننا ي
مننننننن المنشننننننات الصننننننناعية بونواعهننننننا و تتركننننننز بصننننننفة خاصننننننة فنننننني المدينننننننة الصننننننناعية بجنننننندة 

 بمراحمها الخمس المعروفة .
مسنننننننتوى -بعنننننننض المتغينننننننرات الشخصنننننننية)الخبرة  حنننننندود موضنننننننوعية:   تقتصنننننننر الدراسنننننننة عمننننننى -3

 .علاقتها بدرجة ممارسة التخطيط الاستراتيجى و التدريب( -التعميم
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 . م2014قام الباحث بإعداد هذا البحث خلال عام د زمنية:  حدو  -4

 الدراسة  أسلوبمنهج و  -8
عننننن طرينننق المننندخل المسننننحى باسنننتخدام الاسننننتبانة  الباحنننث المنننننها الوصنننفى التحميمنننى اتبننن     

حيننننث  أنننننم يعنننند ملائمننننا لموضننننوع الدراسننننة   والمقابمننننة واسننننتقراء الوثننننائق كننننودوات لجمنننن  البيانننننات
 وأداة ، والعيننة البحنث ومجتمن  ، ومصنادرها المطموبنة لمدراسنة البياننات لدراسنةا ويتضنمن أسنموب

 المستخدمة اسحصائية والأساليب ، قياسها وأساليب ومتغيرات البحث جم  البيانات، وطريقة البحث

 البيانات، ويوضح الباحث ذلك فيمايمى: تحميل في
 :ومصادرها  المطموبة لمدراسة البيانات -1/4

لممتغيرات الشخصية  المفاهيمي اسطار لبناء وذلك النظريةالدراسات  عمى الاعتماد تم     
 لتحقيق الميدانية الدراسة عمى أيضا   الاعتماد تم كما ، ممارسة التخطيط الاستر اتيجىب وعلاقتها

 : التالي النحو عمى وذلك ، الدراسةأهداف 
 البيانات الثانوية : -1/4/4

 اعتمند وقند ، الدراسنة أهنداف لتحقينق اللازمنة الثانوينة البياننات منىع الحصنول وتسنتهدف     

 المتخصصننة، العمميننة والمجننلات الندوريات عمنى لمدراسنة النظننري  اسطننار فني تكننوين الباحنث

 ،المتغينننرات الشخصنننية والتخطنننيط الاسنننتراتيجى موضنننوعي التننني تناولنننت السنننابقة والدراسنننات

 . جوانبم أحد أو موضوع الدراسة تناولت التي ةالعربية والأجنبي الكتب إلى باسضافة هذا
 البيانات الأولية: -1/4/0

 الأوليننة البيانننات لجمنن  الاستقصنناء وقننوائم المقننابلات أسننموب عمننى الاعتمنناد تننم وقنند    

 : التالي عمى النحو وذلك ، اللازمة
 راء التنفيننذيينوالمنند الادارة العمينناأفننراد  منن  المقننابلات تننم إجننراء حيننث : المقننابلات أسننموب - 1

 .الاستقصاء طريق عن البيانات بتجمي  القيام وعند ، الاستطلاعية الدراسة عندإجراء

 اللازمننة الأوليننة البيانننات لجمنن  الاستقصناء قننوائم عمننى الاعتمنناد تننم : الاستقصنناء قننوائم -2

ة أفننراد الادار  مننن الننى عينننة الدراسننة وتوجيههننا الاستقصنناء قائمننة تصننميم تننم ، حيننث لمدراسننة
 .العميا بمنشات قطاع الأثاث الخاص الصناعى السعودى بجدة

 

 مجتمع البحث وعينته   -8/2
التنفيننننننننذيين عمننننننننى مسننننننننتوى  ءتننننننننم تحدينننننننند مجتمنننننننن  البحننننننننث  بننننننننوفراد اسدارة العميننننننننا والمنننننننند را    

 –نائننننننننب رئننننننننيس مجمنننننننننس الادارة  –وحنننننننندات الأعمننننننننال ) رئننننننننيس مجمننننننننس الادارة  المنشننننننننوة أو 
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المنننننننندير التنفيننننننننذى (   بمنشننننننننات  قطنننننننناع الاثنننننننناث  –لمنننننننندير العننننننننام نائننننننننب ا –المنننننننندير العننننننننام 
وبمننننننننغ اجمننننننننالى عنننننننندد أفننننننننراد الادارة العميننننننننا    الخنننننننناص الصننننننننناعية السننننننننعودية فنننننننني مدينننننننننة جنننننننندة

وتنننننننم التركينننننننز عمنننننننى  ) سنننننننجلات المنننننننوارد البشنننننننرية بالمصنننننننان ( ( موظفنننننننا وذلنننننننك منننننننن واقننننننن  2768)
اتيجى وقننننننند إختنننننننار الباحنننننننث عيننننننننة الادارة العمينننننننا لأنهنننننننا هنننننننى التنننننننى تمنننننننارس التخطنننننننيط الاسنننننننتر 

( وهنننننننو حجنننننننم العيننننننننة الواجنننننننب إختينننننننار  فنننننننى حالنننننننة قنننننننرب مجتمننننننن  البحنننننننث منننننننن 341قننننننندرها )
%  ونسننننننبة 5-% أو 5%  وبحنننننندود خطننننننو   95(  فننننننرد وذلننننننك عننننننند مسننننننتوى ثقننننننة   3000)

( ثننننننم قننننننام الباحنننننننث 187، ص 1996% ) بازرعننننننة ،50تننننننوافر الخصننننننائص موضنننننن  الدراسننننننة 
اعنننننناة لمننننننا قنننننند يحنننننندث مننننننن فقنننننند لننننننبعض اسننننننتمارات الاستقصنننننناء % مننننننن العينننننننة مر 20بزيننننننادة 

الموزعنننننة أو عننننندم دقنننننة الاسنننننتمارة وعننننندم صنننننلاحيتها لمتحمينننننل ، فوصنننننبح عننننندد مفنننننردات العيننننننة 
% وهننننننننى التننننننننى خضننننننننعت 89اسننننننننتمارة صننننننننحيحة بنسننننننننبة  368مفننننننننردة ، وتننننننننم إسننننننننتيفاء  410

 لمدراسة. 
 أداة البحث وطريقة جمع البيانات: -1/3

تتمثل أداة البحث فى قائمة الاستقصاء ) ممحق البحث( . وقد إشتممت  عمى المتغيرات     
وهى : المعبرة عن  التخطيط الاستراتيجى الأبعادكذلك الشخصية و   

تحذيذ انرؤية وانرسانة والاهذاف ومجال عمم انمىظمة .    - 1 

 2     صياغة انخطة انعامة وانتشغيهية.                              -

  دراسة وتحميل البيئة الخارجية.                          -3
              دراسة وتحميل البيئة الداخمية.                -4
 تنفيذ التخطيط الاستراتيجى .السياسات والبراما المرشدة ل -5
 :متغيرات الدراسة وأساليب قياسها -8/4
 موضوعي تناولت ومقالات بحوث من لمباحث أتيح لما ةوالعميق الشاممة المراجعة ضوء في   

 البحث مشكمة في الباحث عرضم ما جانب إلى ، المتغيرات الشخصية والتخطيط الاستراتيجى

 تضمنت التي ) البحث ممحق( الاستقصاء قائمة بتصميم الباحث وفروضم ومتغيراتم قام وأهدافم

 : هما قسمين بدورها
( 9وقند اشننتمل هننذا الجنزء عمننى مجموعننة منن العبننارات وعننددها ) :المتغيرررات الشخصررية -8/4/1

إسنننتخدامها فنننى معظنننم الدراسنننات السنننابقة ) أربعنننة  تنننردد أننننم قنننام الباحنننث بتصنننميمها اسنننتنادا النننى
 عبارات تخص الخبرة وثلاث عبارات لمتعميم وعبارتان لمتدريب(.

 

 :التخطيط الاستراتيجي  -8/4/2
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منننننن توجينننننم المنشنننننوة بننننندءا  ن ينننننتمكن عنننننن طريقنننننم المسنننننؤولو ويقصنننند بنننننم أننننننم الأسنننننموب النننننذي    
مننننننن الانتقننننننال مننننننن مجننننننرد العمميننننننات اسداريننننننة اليوميننننننة ومواجهننننننة الأزمننننننات وصننننننولا إلننننننى رؤيننننننة 
مختمفننننننة لمعوامننننننل  الديناميكيننننننة الداخميننننننة والخارجيننننننة القننننننادرة عمننننننى تحقيننننننق التغيننننننر فنننننني البيئننننننة 

رة أفضننننل لمنشنننناتهم وبحيننننث يكننننون المحيطننننة بهننننم ، بمننننا يحقننننق فنننني النهايننننة توجيهننننا فعننننالا بصننننو 
 ( .2005الجديد متوجها أساسا إلى المستقبل  م  عدم إهمال الماضي)توفيق ، رالتطو 

( عبننننارة تخصصننننية لقينننناس 32وقنننند اشننننتمل هننننذا الجننننزء عمننننى مجموعننننة مننننن العبننننارات وعننننددها )
الخننننناص الصنننننناعي السنننننعودي  الاثننننناث قطننننناع  ممارسنننننة التخطنننننيط الاسنننننتراتيجي فننننني منشنننننات 

 ى:كما يم
 

(6-1تحذيذ انرؤية وانرسانة والاهذاف ومجال عمم انمىظمة .       ) انعبارات مه -  

(11-7) انعبارات مه                            صياغة انخطة انعامة وانتشغيهية.         -  

 (18-12دراسة وتحميل البيئة الخارجية.                          )العبارات من  -
 (24-19ميل البيئة الداخمية.                            )العبارات من دراسة وتح -
 (32-25السياسات والبراما المرشدة لتنفيذ التخطيط الاستراتيجى ) العبارات من -

الننننذي اسننننتخدمم عنننندد كبيننننر مننننن  Likert Scaleوتننننم اسننننتخدام مقينننناس )ليكننننرت( الخماسنننني     
لخاصننننننة بننننننالتخطيط الاسننننننتراتيجي والتنننننني تتننننننراوح البنننننناحثين لمعرفننننننة درجننننننة ممارسننننننة الانشننننننطة ا

( وقننننند تنننننم تحوينننننل البياننننننات الوصنننننفية 1( إلنننننى ممارسنننننة معدومنننننة)5بنننننين ممارسنننننة مكثفنننننة جننننندا )
إلنننننننى بياننننننننات كمينننننننة  لسنننننننهولة معالجتهنننننننا وتحميمهنننننننا بصنننننننورة دقيقنننننننة باسنننننننتخدام أدوات التحمينننننننل 

 اسحصائي الكمي.
( فنننننننى دراسنننننننتم ، والتنننننننى Delmark 1991,تنننننننم إسنننننننتخدام المعنننننننايير التنننننننى وضنننننننعها ) وقننننننند   

      أتفقنننننننت بشنننننننكل كبينننننننر مننننننن  تعرينننننننف التخطنننننننيط النننننننذى وضنننننننعتم المؤسسنننننننة الأمريكينننننننة لممعنننننننايير
 (ASNI ( كمنننننا إسنننننتخدمت المعنننننايير التنننننى قننننندمها ،)Lindsay,et al,1980 فنننننى دراسنننننتم )

عننننننننند تصنننننننننيفم لممنظمننننننننات بننننننننين مخططننننننننة و يننننننننر مخططننننننننة . وقنننننننند أعتبننننننننرت هننننننننذ  المعننننننننايير 
 سننننننية لمكونننننننات التخطننننننيط الاسننننننتراتيجى التننننننى تننننننم إسننننننتخدامها فننننننى الدراسننننننة ،المتغيننننننرات الاسا

 مننننننن  اجنننننننراء بعنننننننض التعنننننننديلات البسنننننننيطة. (4001أيررررررروب  )وكنننننننذلك المقيننننننناس النننننننذى اسنننننننتخدمم 
التننننننننى تننننننننردد إسننننننننتخدامها فننننننننى معظننننننننم أدبيننننننننات التخطننننننننيط  العبنننننننناراتبالاضننننننننافة الننننننننى بعننننننننض 

 ومنها:من الاستراتيجى و 
 وات.وض  خطة مكتوبة تزيد عن خمس سن -

 مشاركة فريق الادارة فى وض  الخطة. -
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 تحديد مجالات عمل المنشوة الحالى والمستقبمى. -

 تحديد الاهداف ووض  الخطط اللازمة لتحقيقها. -

تحميننننننل البيئننننننة الخارجيننننننة والداخميننننننة والتعننننننرف عمننننننى الفننننننرص والتهدينننننندات ونقنننننناط القننننننوة  -
 والضعف.

 ول الزمنى اللازم لتحقيقها.تحديد الاهداف الاستراتيجية بشكل قابل لمقياس والجد -

 عمى مدى خمس سنوات. وأنشطةترجمة الخطط الى سياسات  -

 وض  الخطط قصيرة الاجل بصورة مكتوبة ومناسبة لتنفيذ الخطة طويمة الاجل. -

المحددة الخاصة بكل قسم وكل وظيفة وقطاع بحيث يشارك فى وضعها  الأهدافوض   -
( عبارة.                                                                     32ل ذلك فى الدراسة الى )الافراد المسؤولون عن التنفيذ.وقد تم تفصي

( SPSSإستعان الباحث بالبرناما اسحصائى ):الاساليب الاحصائية المستخدمة -8/5
فى إجراء التحميل الاحصائى لبيانات الدراسة الميدانية ، بجانب الأساليب الوصفية مثل 
 ، المتوسط الحسابى , الانحراف المعيارى ، إختبار مان ويتنى ، إختبار كروسكال وليز.

 

    التحليل الإحصائي  -9
  البرناما الاحصائىالثانى والعشرون من الاصدار تم استخدام بعد ترميز وتفريغ البيانات،      

(SPSS) The Statistical Pakage for Social Sciences ميل اسحصائى التح فى إجراء
 لبيانات الدراسة الميدانية عمى النحو التالى:

 ثبات وصدق الاستقصاء. -9/1
، لأداة الدراسة )استمارة الاستقصاء( (Alpha) ألفا كرونباخ تم حساب معامل الثبات     

 معاممى الثبات والصدق لأسئمة لاستقصاء. (1)يعرض الجدول رقم 
مقبولنننة لجميننن  الأسنننئمة، حينننث  أن قنننيم معامنننل الثبنننات يتضنننح (1)باسنننتعراض الجننندول رقنننم و     

يتكون منن أكثنر عنصنر، ليكرت الخماسى و خمسة محاور توخذ شكل  الاستقصاء  ةتضمنت قائم
           "  صنيا ة الخطنة العامنة والتشنغيمية" لممحنور الثنانى (0.608) قيمنة معامنل الثبنات بنين  تراوحتو 
 ." تحميل البيئة الخارجيةدراسة و " لممحور الثالث   (0.852)و 
) لممحور الثالث  (0.923)وبين لممحور الثانى  (0.780)وتراوحت قيمة معامل الصدق بين    

 حيث أن قيمة معامل الصدق هى الجذر التربيعى لقيم معامل الثبات(
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يمكن الاعتماد البحث و  لتحقيق أهدافدلالة جيدة  اتوبالتالى يمكن القول أنها معاملات ذ              
 . عمى المجتم  ككل عميها فى تعميم المخرجات

 
 

  (1جدول رقم )
 والصدق لاستمارة الاستقصاء الثبات ىمعامم

 معامل الثبات البيننان المحور
(Alpha) 

معامل 
 الصدق

تحديد الرؤية والرسالة والاهداف ومجال عمل  أولا
 المنظمة 

0.712 0.844 

 0.780 0.608 والتشغيميةصيا ة الخطة العامة  ثانيا  

 0.923 0.852 دراسة وتحميل البيئة الخارجية ثالثا  

 0.910 0.829 دراسة وتحميل البيئة الداخمية رابعا  

السياسات والبراما المرشدة لتنفيذ التخطيط  خامسا  
 الاستراتيجى 

0.705 0.840 

 
 

 
 

 وصف عينة الدراسة.  -9/2
 

، ويتضح من الشخصيةينة الدراسة حسب المتغيرات توزي  ع )2)يعرض جدول رقم       
 %22.5، نسبة يعممون بوظيفة نائب مدير عام من اجمالى العينة   %22.6الجدول ان نسبة 

لهم سنوات من اجمالى العينة  %53.0ونسبة  يعممون بوظيفة مدير تنفيذى، من اجمالى العينة  
من اجمالى العينة حاصمين عمى  %41.8سنوات،  ونسبة  10سنوات الى أقل  5خبرة من 

 من اجمالى العينة حصموا عمى دورات تدريبية. 65.2مؤهل جامعى، ونسبة  %
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 )2(جدول رقم 
 انذراسة  توزي  عينة

 النسبة % التكرار  عينة الدراسة حسب المتغيرات الشخصية

 المنصب اسدارى 

 7.9 29 رئيس مجمس اسدارة

 21.7 80 نائب رئيس مجمس الادارة

 23.4 86 مدير عام

 22.6 83 نائب مدير عام

 24.5 90 مدير تنفيذى

 سنوات الخبرة

 17.9 66 سنوات 5أقل من 

 53.0 195 سنوات10إلى أقل من  5

 22.6 83 سنة 15إلى أقل من  10

 6.5 24 سنة فوكثر15

 مستوى التعميم
 32.3 119 متوسط

 41.8 154 جامعً

 25.8 95 اجستٌر/دكتوراه(دراسات علٌا ) م

الحصول عمى 
 دورات تدريبية

 34.8 128 لا شئ

 نعم حصلت على دورات
240 65.2 

 

 إحتبارات الفروض وتحميل النتائا: -9/3
 

 

الاسنننتراتيجي فننني  طلا توجننند فنننروق ذات دلالنننة إحصنننائية فنننى درجنننة ممارسنننة التخطننني"  -9/3/1
جننندة بسنننبب اخنننتلاف الخبنننر  لأفنننراد الجهنننة منشنننات قطننناع  الأثننناث الخننناص الصنننناعي السنننعودي ب

 "المسئولة عن التخطيط اسستراتيجي 
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 طمحاور التخطيت الدراسة حول افئ لآراءاسحصاء الوصفى  (3يعرض جدول رقم )         
ـ     10إني اقم مه 5مه  – 5أقم مه )الخبرة   حسب ت الدراسة اوجهة نظر فئ الاستراتيجي من

الفئات حول  آراءمن الجدول ارتفاع متوسط  (، ويتضح سىة فأكثر 15 -  15اني اقم مه 10مه 
وانحراف ، (4.18)بمتوسط "  السياسات والبراما المرشدة لتنفيذ التخطيط الاستراتيجى"   البعد 

أى درجة ممارسة مكثفة لمتخطيط )سنوات  5لمن لديهم خبرة أقل من   (0.58)معيارى  
سنوات   5لمن لديهم خبرة من   (0.74)وانحراف معيارى  ،  (4.31)وبمتوسط  ،الاستراتيجى(
، وانحراف معيارى  (4.42)، وبمتوسط (جدا ) أى درجة ممارسة مكثفة سنوات  10واقل من 
، ( جدا ) أى درجة ممارسة مكثفةسنة   15سنوات  واقل من  10لمن لديهم خبرة من   (0.54)

) أى درجة سنة فوكثر  15لديهم خبرة لمن   (0.84)، وانحراف معيارى  (4.67)وبمتوسط 
 اتانخفاض الانحراف المعيارى يدل عمى الاتفاق داخل كل فئة من فئ، و ( جدا ممارسة مكثفة
حسب سنوات  الدراسة عينة آراء، ولاختبار الفرق بين  الاستراتيجي طمحاور التخطيالدراسة حول 

الذى تقترب من توزي   سكال واليزكرو ، تم استخدام  الاستراتيجي طمحاور التخطيحول  الخبرة
Chi-Square متوسطين(، يعرض  أكثر من  ) احد الاختبارات اللامعممية لاختبار الفرق بين
  (3جدول رقم )             نتائا الاختبار. )4(جدول رقم 

 حسب سنوات الخبرةالاستراتيجي  طمحاور التخطيالدراسة حول  عينة لآراءاسحصاء الوصفى 

 انمحاور

إلى اقل 5من  5أقل من 
 10من

الى اقل  10من 
 15من

 سنة فوكثر 15

وسط 

 حسابي

اوحراف 

 معيارى

وسط 

 حسابي

اوحراف 

 معيارى

وسط 

 حسابي

اوحراف 

 معيارى

وسط 

 حسابي

اوحراف 

 معيارى

تحديد الرؤية والرسالة 
والاهداف ومجال عمل 

 المنظمة 

4.15 0.61 4.17 0.86 4.27 0.75 4.54 0.72 

خطة العامة صيا ة ال
 والتشغيمية

3.89 0.64 3.69 0.95 3.99 0.80 4.46 0.88 

دراسة وتحميل البيئة 
 الخارجية

3.82 0.86 4.06 0.91 4.10 0.89 4.50 0.78 

 0.71 4.38 0.66 4.10 0.76 3.94 0.50 4.03دراسة وتحميل البيئة 
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 الداخمية
والبراما المرشدة  السياسات

 0.48 4.67 0.54 4.42 0.74 4.31 0.58 4.18 لتنفيذ التخطيط الاستراتيجى

  

  

 

 (4جذول رقم )

 وتائج اختبار كروسكال وانيز

 انمعىوية .Chi-Square Sig الابعاد

تحديد الرؤية والرسالة والاهداف ومجال عمل 
 غير معىوى 112. 5.983 المنظمة 

 معىوى 000. 19.485 صيا ة الخطة العامة والتشغيمية

 معىوى 013. 10.800 بيئة الخارجيةدراسة وتحميل ال

 معىوى 024. 9.451 دراسة وتحميل البيئة الداخمية

السياسات والبراما المرشدة لتنفيذ التخطيط 
 الاستراتيجى 

 معىوى 007. 12.173

 
 

حينث أن   ،%5عند مستوى معنوية  الابعاد  معظممعنوية  (4(تضح من نتائا جدول رقم ي 
مماينندل عمننى وجننود اخننتلاف معنننوى بننين  ،مننن مسننتوى المعنويننة لأقنن  P- Value (Sig.)قننيم 

 .ماعدا المحور الأول الخبرة بسبب الاستراتيجي طمحاور التخطيحول  الدراسة عينة آراءمتوسط 
 مما سبق يتضح عدم صحة الفرض الأول وصحة الفرض البديل:

فنني منشننات قطنناع   الاسننتراتيجي طتوجنند فننروق ذات دلالننة إحصننائية فننى درجننة ممارسننة التخطنني" 
الأثننناث الخننناص الصنننناعي السنننعودي بجننندة بسنننبب اخنننتلاف الخبنننر  لأفنننراد الجهنننة المسنننئولة عنننن 

 "التخطيط اسستراتيجي 

الاسنننننتراتيجي  طلا توجننننند فنننننروق ذات دلالنننننة إحصنننننائية فنننننى درجنننننة ممارسنننننة التخطننننني"  -9/3/2
ى فنننننني منشننننننات قطنننننناع  الأثنننننناث الخنننننناص الصننننننناعي السننننننعودي بجنننننندة بسننننننبب اخننننننتلاف مسننننننتو 

 التعميم لأفراد الجهة المسئولة عن التخطيط الاستراتيجي بالمنشوة.
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 طمحاور التخطيت الدراسة حول افئ لآراءاسحصاء الوصفى  (5يعرض جدول رقم )         
دراسات  -جامعي  - متوسط)مستوى التعميم   حسب ت الدراسة اوجهة نظر فئ الاستراتيجي من

الحاصمين عمى مؤهل متوسط ودراسات عميا  آراءمتوسط من الجدول ارتفاع  (، ويتضح عهيا
، (4.26)بمتوسط "  السياسات والبراما المرشدة لتنفيذ التخطيط الاستراتيجى"   البعد حول 

، بينما ارتف  متوسط ومكثفة جدا عمى الترتيب( أى بدرجة ممارسة مكثفة) عمى الترتيب  (4.51)
" تحديد الرؤية والرسالة والاهداف ومجال عمل الحاصمين عمى مؤهل جامعى حو البعد  آراء

انخفاض ، و جدا(أى بدرجة مكثفة ) (0.79)، وانحراف معيارى  (4.31)المنظمة"  بمتوسط 
 طمحاور التخطيالدراسة حول  اتالانحراف المعيارى يدل عمى الاتفاق داخل كل فئة من فئ

 طمحاور التخطيحول  مستوى التعميمحسب  الدراسة عينة آراء، ولاختبار الفرق بين  الاستراتيجي
) احد  Chi-Squareالذى تقترب من توزي   كروسكال واليز، تم استخدام  الاستراتيجي

نتائا  (6(متوسطين(، يعرض جدول رقم  أكثر من  الاختبارات اللامعممية لاختبار الفرق بين
 الاختبار.

  (5جدول رقم )
 حسب مستوى التعميم ور التخطيط الاستراتيجىمحا الدراسة حول عينة لآراءاسحصاء الوصفى 

 انمحاور
 دراسات عميا جامعى  متوسط 

وسط 

 حسابي

اوحراف 

 معيارى

وسط 

 حسابي

اوحراف 

 معيارى

وسط 

 حسابي

اوحراف 

 معيارى

تحديد الرؤية والرسالة والاهداف ومجال 
 عمل المنظمة 

3.97 0.80 4.31 0.79 4.38 0.70 

 0.73 4.19 1.00 3.77 0.76 3.67 يميةصيا ة الخطة العامة والتشغ

 0.87 4.21 0.92 4.12 0.86 3.84 دراسة وتحميل البيئة الخارجية

 0.60 4.15 0.71 4.03 0.75 3.91 دراسة وتحميل البيئة الداخمية

السياسات والبراما المرشدة لتنفيذ التخطيط 
 الاستراتيجى

4.26 0.54 4.29 0.81 4.51 0.50 
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  (6ل رقم )جذو 

 وتائج اختبار كروسكال وانيز

 انمعىوية .Chi-Square Sig الابعاد

 معىوى 000. 17.564 تحديد الرؤية والرسالة والاهداف ومجال عمل المنظمة 

 معىوى 000. 21.071 صيا ة الخطة العامة والتشغيمية

 معىوى 004. 11.023 دراسة وتحميل البيئة الخارجية
 معىوى 047. 6.123 ة الداخميةدراسة وتحميل البيئ

السياسات والبراما المرشدة لتنفيذ التخطيط 
 الاستراتيجى 

 معىوى 016. 8.274

 

 

حينث أن   ،%5عند مسنتوى معنوينة  الابعاد  جمي معنوية  )6(تضح من نتائا جدول رقم ي 
ن مماينندل عمننى وجننود اخننتلاف معنننوى بنني ،مننن مسننتوى المعنويننة أقننل  P- Value (Sig.)قننيم 

 حسب مستوى التعميم. الاستراتيجي طمحاور التخطيحول  الدراسة عينة آراءمتوسط 
 مما سبق يتضح عدم صحة الفرض الثانى وصحة الفرض البديل:

الاسنننننتراتيجي فننننني منشنننننات  طتوجننننند فنننننروق ذات دلالنننننة إحصنننننائية فنننننى درجنننننة ممارسنننننة التخطننننني" 
توى التعمنننننيم لأفنننننراد قطننننناع  الأثننننناث الخننننناص الصنننننناعي السنننننعودي بجننننندة بسنننننبب اخنننننتلاف مسننننن

 الجهة المسئولة عن التخطيط الاستراتيجي بالمنشوة.
 

الاسنننننتراتيجي  طلا توجننننند فنننننروق ذات دلالنننننة إحصنننننائية فنننننى درجنننننة ممارسنننننة التخطننننني"  -9/3/3
فنننننني منشننننننات قطنننننناع  الأثنننننناث الخنننننناص الصننننننناعي السننننننعودي بجنننننندة بسننننننبب اخننننننتلاف مسننننننتوى 

 راتيجي بالمنشوة.التدريب لأفراد الجهة المسئولة عن التخطيط اسست
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محننننننننناور ت الدراسنننننننننة حنننننننننول افئننننننننن لآراءاسحصننننننننناء الوصنننننننننفى  (7يعنننننننننرض جننننننننندول رقنننننننننم )     
لننننم يتنننندرب )مسننننتوى التنننندريب   حسننننب ت الدراسننننة اوجهننننة نظننننر فئنننن الاسننننتراتيجي مننننن طالتخطنننني

"   البعنننننننند فئتننننننننى الدراسننننننننة حننننننننول   آراءمننننننننن الجنننننننندول ارتفنننننننناع متوسننننننننط  (، ويتضننننننننح تنننننننندرب -
  (4.38)، (4.25)بمتوسننننننننط "  لتنفيننننننننذ التخطننننننننيط الاسننننننننتراتيجى السياسننننننننات والبننننننننراما المرشنننننننندة

انخفنننننننناض الانحننننننننراف ، و عمننننننننى الترتيننننننننب( مكثفننننننننة جنننننننندامكثفننننننننة ، ) أى بدرجننننننننة  عمنننننننى الترتيننننننننب
 طمحنننننناور التخطننننننيالدراسننننننة حننننننول  تننننننىالمعيننننننارى ينننننندل عمننننننى الاتفنننننناق داخننننننل كننننننل فئننننننة مننننننن فئ

حننننننننول  التنننننننندريب حسننننننننب مسننننننننتوى  الدراسننننننننة عينننننننننة آراء، ولاختبننننننننار الفننننننننرق بننننننننين  الاسننننننننتراتيجي
) احنننننند الاختبننننننارات اللامعمميننننننة  مننننننان هننننننوتنى، تننننننم اسننننننتخدام  الاسننننننتراتيجي طمحنننننناور التخطنننننني
 نتائا الاختبار. )8(متوسطين(، يعرض جدول رقم  لاختبار الفرق بين

 
  (7جدول رقم )

 حسب مستوى التدريب محاور التخطيط الاستراتيجى الدراسة حول عينة لآراءاسحصاء الوصفى 

 انمحاور
 تدرب   لم يتدرب 

وسط 

 حسابي

اوحراف 

 معيارى

وسط 

 حسابي

اوحراف 

 معيارى

تحديد الرؤية والرسالة والاهداف ومجال 
 عمل المنظمة 

4.00 0.81 4.33 0.76 

 0.89 3.94 0.84 3.66 صيا ة الخطة العامة والتشغيمية

 0.90 4.15 0.88 3.87 دراسة وتحميل البيئة الخارجية

 0.71 4.08 0.68 3.90 بيئة الداخميةدراسة وتحميل ال

السياسات والبراما المرشدة لتنفيذ التخطيط 
 الاستراتيجى

4.25 0.63 4.38 0.68 

 

  (8جذول رقم )

 مان ويتىيوتائج اختبار 

 الابعاد
Mann-

Whitney U 
Sig. انمعىوية 

تحديد الرؤية والرسالة والاهداف ومجال عمل 
 المنظمة 

 معىوى 000. 11869.5
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 معىوى 004. 12509.0 يا ة الخطة العامة والتشغيميةص
 معىوى 004. 12611.0 دراسة وتحميل البيئة الخارجية
 معىوى 020. 13135.5 دراسة وتحميل البيئة الداخمية

السياسات والبراما المرشدة لتنفيذ التخطيط 
 الاستراتيجى 

 معىوى 035. 13351.5

 

 

حينث أن   ،%5عند مسنتوى معنوينة  الابعاد  جمي ة معنوي )8(تضح من نتائا جدول رقم ي 
مماينندل عمننى وجننود اخننتلاف معنننوى بننين  ،مننن مسننتوى المعنويننة أقننل  P- Value (Sig.)قننيم 

 حسب مستوى التدريب. الاستراتيجي طمحاور التخطيحول  الدراسة عينة آراءمتوسط 
 مما سبق يتضح عدم صحة الفرض الثالث وصحة الفرض البديل:

الاسننتراتيجي فنني منشننات قطنناع   طروق ذات دلالننة إحصننائية فننى درجننة ممارسننة التخطننيتوجنند فنن" 
الأثاث الخاص الصنناعي السنعودي بجندة بسنبب اخنتلاف مسنتوى التندريب لأفنراد الجهنة المسنئولة 

 عن التخطيط الاستراتيجي بالمنشوة.
يمكنننننن  منننننن خنننننلال اختبنننننار فنننننروض البحنننننث واعتمنننننادا عمنننننى نتنننننائا التحمينننننل الاحصنننننائى السنننننابقة

 استخلاص النتائا التالية:
أن درجة ممارسة التخطيط الاستراتيجى تزداد م  إزدياد سنوات الخبرة لأفنراد الجهنة المسنئولة  -1

والثانينة  حيث أنها تتدرج منن متوسنطة النى مكثفنة بالنسنبة لمفئنة الاولنىعن التخطيط الاستراتيجى 
إذ تبنننين وجنننود فنننروق  .(4.67ة بمتوسنننط ) وتصنننل النننى مكثفنننة جننندا بالنسنننبة لمفئنننة الرابعننن والثالثنننة

منندة الخبنرة السنابقة لممننديرين ،  فنى درجنة الممارسننة بسنبب إخنتلاف جوهرينة ذات دلالنة إحصننائية 
وكذلك الفارق يبدو واضحا بين  م  التوكيد عمى إرتفاع درجة هذ  الممارسة بازدياد خبرة المديرين.

ذلنك النى ان الخبنرة تعتبنر ذات أهمينة خاصنة لدرجنة  ويرجن  فئات الخبرة الاولى والثالثة والرابعنة .
ممارسننة التخطننيط الاسننتراتيجى اذ انننم كممننا زادت الخبننرة ازداد تاثيرهننا فننى الانتقننال مننن الممارسننة  

وهننذ  نتيجننة منطقيننة لأن الخبننرة عامننل مننؤثر فننى  الضنعيفة والمتوسننطة الننى المكثفننة والمكثفننة جنندا.
 عمى.الى المستويات الأ الممارسةرف  درجة 

منننن  إرتفنننناع مسننننتوى التعمننننيم لأفننننراد الجهننننة  ترتفنننن درجننننة ممارسننننة التخطننننيط الاسننننتراتيجى  أن -2
، حيننث ترتفنن  منن متوسننطة الننى مكثفننة بالنسننبة لمفئننة الاولننى  المسنئولة عننن التخطننيط الاسننتراتيجى

حصنائية وتندل النتنائا الا.  ( بالنسنبة لمفئنة الثالثنة4.51والثانية وترتف  الى مكثفة جندا بمتوسنط ) 
عمى أن درجة ممارسة التخطيط الاستراتيجى تختمف بصورة جوهرية ذات دلالة إحصائية واضحة 
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اختلاف مستوى التعميم لأفراد العينة فى المنظمات محل الدراسة ، وأن هذ  الممارسة تتجنم بسبب 
تحمينل أنهنا نحو الزيادة بارتفاع مستوى التعميم .كمنا تشنير لنذلك المتوسنطات الحسنابية . ويظهنر ال

كان هناك فارق فنى مسنتوى  ترتف  كمماتختمف بصورة ممحوظة بين الفئة الأولى والثالثة، أى أنها 
وقنند يرجنن  ذلننك الننى أن فئننة الحاصننمين عمننى دراسننات عميننا قنند مننرت  بمراحننل مننن التطننور  التعمننيم.

ى المسنتوى جعمت مفهوم التخطيط الاستراتيجى وضرورة ممارستم أكثنر إلحاحنامن الفئنات الأقنل فن
 التعميمى.

لأفنننراد الجهنننة المسنننئولة عنننن  بسنننبب التننندريب تنننزداددرجنننة ممارسنننة التخطنننيط الاسنننتراتيجى  أن -3
حينث ترتفن  منن متوسنطة النى مكثفنة بالنسنبة فنى المنظمنات محنل الدراسنة.  التخطيط الاستراتيجى

 ( بالنسبة لمفئة الثانية.4.38لمفئة الاولى وتصل الى مكثفة جدا بمتوسط )
دل النتننائا الاحصننائية عمننى أن درجننة ممارسننة التخطننيط الاسننتراتيجى تختمننف بصننورة جوهريننة وتنن

لا( لأفراد العينة  ، وأن هذ  الممارسنة تتجنم   –ذات دلالة إحصائية واضحة بسبب التدريب )نعم 
نحو الزيادة بسبب التدريب .كما تشنير لنذلك المتوسنطات الحسنابية . ويظهنر التحمينل أنهنا تختمنف 

الفئننة الأولننى والثانيننة، أى أنهننا تننزداد كممننا كننان هننناك تنندريب. وقنند يرجنن  ذلننك الننى أن الفئننة  بننين
الحاصمة عمى تدريب قد ترسخ فى ذهنها أسس الممارسة من خلال ورش العمل التى تعرضوا لها 
 أثناء التدريب وبالتالى تزداد الفروق بينهم وبين من لم يحصموا عمى تدريب مما يجعل التدريب لنم

 درجة ممارسة التخطيط الاستراتيجى. زيادة واضح عمى توثير
التندريب ( ودرجنة  –مستوى التعميم  –توجد علاقة موجبة بين المتغيرات الشخصية ) الخبرة   -4

 ممارسة التخطيط الاستراتيجى فى منشات قطاع الأثاث الخاص السعودى بجدة.
 

 مقترحات لبحوث مستقبلية    -11
حننث أثننناء تحميمننم وتفسننير  لنتننائا الدراسننة الميدانيننة لأن هننناك عنندة مجننالات فننى لقنند إسننتبان لمبا 

 حاجة الى مزيد من البحث والدراسة وأهمها مايمى:
أثننننننننر الامكانيننننننننات التسننننننننويقية والماليننننننننة عمننننننننى ممارسننننننننة التخطننننننننيط الاسننننننننتراتيجى بمنشننننننننات  -1

 قطاع الأثاث الخاص السعودى.
 اتيجى وتحقيق المزايا التنافسية لممنشوة.العلاقة بين ممارسة التخطيط الاستر  -2
 العوامل التكنولوجية واثرها عمى ممارسة التخطيط الاستراتيجى. -3
 دور التخطيط الاستراتيجى لمموارد البشرية فى فعالية أداء العاممين. -4
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 المراجع قائمة 
 العربية: المراجعأولا:

غيرات الشخصية وانمرا  القيرادة عمرى الالترزام اثربعض المت( ،2007أبوندا ، سامية خمنيس ) -1
، رسنننالة ماجستير يرمنشنننورة ، الجامعنننة الاسنننلامية  التنظيمرررى برررالوزارات اليمسرررطينية بقطررراع غرررزة

 ، زة.

دور التخطيط الاستراتيجى فى تحقيق أهداف الاعلام  ( ،2010الدكان ،  فهد عبد الرحمن) -2
نايف لمعموم الادارية. ، رسالة ماجستير ير منشورة ، جامعة الامنى  

دور التخطيط الاستراتيجى فى تحسين كياءة اداء ( ، 2010الدوسرى ، مطمق محمد ) -3
، رسالة ماجستير ير منشورة ، منسوبى الاجهزة الامنية بمطار الممك خالد الدولى بالرياض

 جامعة نايف لمعموم الادارية.

، رسنالة  علاقته بيعالية الأداء المؤسسيالتخطيط الاستراتيجى و (، 2012السعيدى، احمد  ) -4
 ماجستير  ير منشورة ،الكاديمية العربية البريطانية .

 متطمبات التخطيط الاستراتيجى ودورها فى الحد من  (2012السهمى ، فيحان فهد  ازى )  -5
، رسالة ماجستير ير منشورة ، جامعة نايف.أضرار الكوارث   

دور التخطيط الاستراتيجى فى تطوير التدريب  ( ،2013)الشهرانى، فهد بن عبد الرحمن  -6
، رسالة ماجستير  ير منشورة، جامعة نايف لمعموم الادارية. فى جامعة نايف  

المتغيرررات الشخصررية والوظيييررة لممرؤوسررين وعلاقتهررا ( ، 2014العننودة ،ابننراهيم عبنند    ) -7
، رسننالة  العزيررز البحريررة بالجبيررل بررالنمط القيررادى لمضرربا  حررديثى التخرررج بقاعرردة الممررك عبررد

 ، جامعة نايف لمعموم الادارية .  ير منشورة ماجستير
، رسالة التخطيط الاستراتيجى فى المؤسسات الاردنية ( ، 2000الغزالى ، كرمة ماجد  ) -8

، جامعة اليرموك .  ير منشورةماجستير   
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ي المنشآت الصناعية السعودية ممارسة الإدارة الاستراتيجية ف(، 1997أيوب ،  نادية  ) -9 
.423( نوفمبر، ص3، معهدالادارة العامة العدد ) وعلاقتها بقدرة المنشأة  

بحوث التسويق لمتخطيط والرقابة واتخاذ القرارات ،  (1996) بازرعة، محمود صادق -10
187ص  الرياض: مكتبة العبيكان ،  التسويقية  

 

،  تخطيط الاستراتيجى فى تطوير اداء العامميندور ال ( ،2012بن طالب ، محمد فهد  ) -12
، جامعة نايف لمعموم الادارية.  ير منشورةرسالة ماجستير   

,  هل يخمو المستقبل من المخاطر؟.التخطيط الإستراتيجي (،2005توفيق, عبد الرحمن )  -13
14القاهرة , مركز الخبرات المهنية لادارة ، ص  

اثر التخطيط الاستراتيجى فى رضا العميل وفق ( ،2010سحر ) جواد ، عباس & حسين، -14
.83-54ص  -، ص3،  مجمة جامعة أهل البيت ، العددفمسية الجودة الشاممة  

.  28، ص2003دليل المصان  التجارية الصناعية بمدينة جدة ،  -15  

الاغتراب الوظييى وعلاقته بالمتغيرات الشخصية فى  ( ،2012شبات،جلال اسماعيل) -16
، دراسة حالة جامعة القدس المفتوحة ،  زة.ات اليمسطينية الجامع  

المتغيرات الشخصية والتنظيمية وتياعلاتها  تأثيرتعيين ( ، 2009صالح ، احمد فاروق )-17
، الممكنة عمى اشكال ومصادر ضغط العمل لدى المهنيين العاممين فى مجال الرعاية الصحية

جتماعية ،جامعة الفيوم.المؤتمر العممى العشرون، كمية الخدمة الا  

، التخطيط الاستراتيجى فى مؤسسات المعمومات السعودية( ، 2009عبيد ، عصام محمد ) -18
ص،  -( ، الرياض:جمعية المكتبات والمعمومات السعودية، ص4مجمة دراسات المعمومات، ع)

31-78.  

مية عمى الولاء اثر المتغيرات الشخصية والتنظي( ، 2014فرحى، محمد  & محمد، زبير) -19
مجمة كمية العموم  ،التنظيمى لدى اعضاء هيئة التدريس بجامعة الشمف بالجزائر

  .24-1ص ،  -الاقتصادية، ير مبين العدد، ص

.2012،قاعدة بيانات صندوق التنمية الصناعى  -20  

حررررررروادث العمرررررررل وعلاقتهرررررررا بررررررربعض المتغيررررررررات الشخصرررررررية ( ، 2010محمد،سنننننننهيمة )  -21
 . 763-721ص ،  -، ص(4،ع)26مة جامعة دمشق ، المجمد، مجوالمهنية 

 

الكتب  " , بنها , دارتحديات العولمة والتخطيط الإستراتيجي ( ،"2003مصطفى ، أحمد)  -22
 .88، ص
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التخطرررررريط الاسررررررتراتيجى ودور  فررررررى فعاليررررررة ( ، 2008ميننننننا، عمننننننى يننننننونس وآخننننننرين ) -23
ص  –، ص  4معننننننننة تشننننننننرين العنننننننندد ، مجمننننننننة العمننننننننوم الاقتصننننننننادية والقانونيننننننننة ،جاالعرررررررراممين

90-113 
( ، الننننننولاء التنظيمننننننى لممنننننندير السننننننعودى ، مطننننننناب  1998هيجان،عبنننننند الننننننرحمن أحمنننننند) -24

 .21أكاديمية نايف لمعموم الامنية ، الرياض ، ص، 
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الرحمن الرحٌم الله بسم  

المدٌر / سعادة  

 

 
وبعـــــــــــــــــذ طيبه حيـــــــــهت  

 

  المٌدانٌهانه قد وقع الاختٌار على شركتكم الموقره لتكون ضمن عٌنه الدراسه  بالافاده نتشرف
 

تحت عنوان :                                                            منىالمقدم  للبحث  
                                                           

الاثاث منشات قطاع  فىالعلاقة بين المتغيرات الشخصية وممارسة التخطيط الاستراتيجى 
 عمى مدينة جد  ( تطبيقيم)دراسة  .السعودى الصناعىالخاص 

                                                                                                                                                            
 الاولى بالدرجةيحيطكم عمما بان نجاح هذا البحث يتوقف  أن يوداذ يقدر آرائكم   والباحث

 
 امداد  بالبيانات المطموبم ويؤكد لكم تمسكم وحرصم التام عمى سرية فىتعاونكم معم  عمى 
 
 الباحث فى قراءة قائمة  يامل لذاالبحث العممى فقط   مهالأ راضواستخداالبيانات  هذ  
 

 الاجابم بدقم تامة مما  تحديدكاممة قبل البدء فى الاجابم عمى الاسئمة حت يمكن  الاستقصاء
 

 وتقديرنا. احترامنا وافرفى الحصول عمى نتائا صادقم يعول عميها. وتفضموا بقبول  يساعد
 

        الباحث
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 مة الاستقصاءقائ
العلاقة بين المتغيرات الشخصيم و ممارسة التخطيط الاستراتيجي في منشات قطاع  الاثاث 

 دراسة تطبيقية عمى مدينة جدة -الخاص الصناعي السعودي 
 ٌرجى الإشارة إلى الإجابة المناسبة: -1
 

 منصبكم الاداري:-أ

  رئٌس مجلس الإدارة -1
  نائب رئٌس مجلس الادارة -2
  مدٌر عام -3
  نائب مدٌر عام -4
  مدٌر تنفٌذى -5
 
 عدد سنوات خبرتكم الادارٌة:-ب

  سنوات 5أقل من  -1
  سنوات11إلى أقل من  5 -2
  سنة 15إلى أقل من  11 -3
  سنة فأكثر15 -4
 ما هو المستوى التعلٌمً الذي حصلتم علٌه حتى الآن؟ -جـ

  متوسط -1
  جامعً -2
  ) ماجستٌر/دكتوراه( دراسات علٌا -3
 
 هل حصلتم علً دورات تدرٌبٌة فً مجال التخطٌط الاستراتٌجً؟ -د

  لا شئ -1
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  نعم حصلت على دورات -2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

موافقتكم على كل عبارة من العبارات التالٌة فٌما ٌتعلق بمحاور  ٌرجى تحدٌد درجة  -2
( تعنى ممارسة 5عدومة ، )( تعنى ممارسة م1مع مراعاة أن )التخطٌط الاستراتٌجى 

 .مكثفة جدا 

 ممارسة الدرجة         م
 

 النشاط

 مكثفة جدا  
5 

 مكثفة
4 

 متوسطة
3 

 ضعيفة
2 

 معدومة
1 

1 
 
 

يتم تحديد دور المنشوة في المجتم  
 .بدرجة واضحة ومكتوبة

     

يتم تحديد مجال العمل الحالي  2
 .لممنشوة

     

ي يتم تحديد مجال العمل المستقبم 3
 .لممنشوة

     

يتم تحديد المجال الذي يميز المنشوة  4
عن  يرها من المنشات المنافسة 

 .العاممة في الصناعة نفسها

     

توض  الأهداف بصورة مكتوبة   5
 .ومحددة لمدة تزيد عن خمس سنوات

     

يتم وض  الاهداف الكمية والتشغيمية  6
 .بشكل قابل لمقياس

     

كتوبة طويمة الاجل يتم وض  خطة م 7
 .تزيد عن خمس سنوات

     

     يتم التنبؤ بالتغيرات المحتممة في  8



 

36 

 

 

عوامل البيئة الخارجية المحيطة 
 .بالمنشوة

يتم وض  خطط سنوية خاصة بجمي   9
  .أوجم نشاط المنشوة لتحقيق الأهداف

     

يتم وض  خطط قصيرة الأجل تغطي  10
 .السنتين الاولى والثانية

     

يتم وض  خطط تشغيمية سنوية م   11
 .الميزانية الخاصة بذلك

     

يتم تحميل العوامل السياسية والقانونية  12
وتحديد آثارها وتؤخذ في عممية 

 .التخطيط

     

يتم تحميل العوامل التقنية وآثارها  13
 .وتؤخذ في عممية التخطيط

     

يتم تحميل العوامل الاجتماعية وآثارها  14
 .وتؤخذ في عممية التخطيط

     

يتم تحميل العوامل الاقتصادية وآثارها  15
 .وتؤخذ في عممية التخطيط

     

يتم تحميل العوامل التنافسية وآثارها  16
 .وتؤخذ في عممية التخطيط

     

يتم تحديد الفرص البيئية التي يمكن  17
الاستفادة منها لوض  الخطة وتحقيق 

 .الاهداف

     

يتم تحديد التهديدات البيئية التي تؤثر  18
عمى وض  الخطة وتحقيق الأهداف 

 .لتجنبها

     

يتم تحميل امكانيات المنشوة التسويقية  19
 .وتؤخذ في عممية التخطيط

     

     يتم تحميل امكانيات المنشوة المالية  20
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 .وتؤخذ في عممية التخطيط
اجية يتم تحميل امكانيات المنشوة الانت 21

 .وتؤخذ في عممية التخطيط
     

يتم تحميل امكانيات المنشوة اسدارية  22
 .والبشرية وتؤخذ في عممية التخطيط

 

     

يتم تحديد نقاط القوة في أداء المنشوة  23
التي تساعد عمى وض  الخطة 

 .وتحقيق الأهداف

     

يتم تحديد نقاط الضعف في أداء  24
لخطة المنشوة التي تفيد وض  ا

 .وتحقيق الأهداف

     

يتم تحديد الوقت المطموب لموصول  25
 .إلى الأهداف

     

يتم وض  السياسات الوظيفية لتنفيذ  26
 .الخطة عمى مدى خمس سنوات

     

يتم تحديد الانشطة المطموبة لتنفيذ  27
 .الخطة 

     

يتم وض  براما زمنية سنوية لتنفيذ  28
 .تالخطة عمى مدى خمس سنوا

     

توض  الأهداف السنوية المطموبة  29
 .تحقيقها لكل قسم وكل وظيفة

     

يشارك الأفراد المختصون المسئولون  30
عن التنفيذ في وض  الاهداف 

 .السنوية 

     

يشارك الأفراد المختصون المسئولون  31
 .عن التنفيذ في وض  الخطةالسنوية 

     

     امها يتم وض  خطة بديمة لاستخد 32
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 .عند حدوث تغييرات 
 
 

 م  خالص الشكرالباحث 
  
 
 


