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üǐǁìǁä ýäìƢƗƨâ çäìƑƪîâ 
üǐǁìǁä ùǐîƴƗ:- 

ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ýǒǃí ïƺƮǃåĲ ïõƓƤǆǃå ñƓƪá ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå  Ɨǒƶƞïǆ Ɨǀǒƛā āǋ
 ā Ü ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓƪïƓǆǆǃ éíơƋƕ ûǄƶƙƙ Ǒƙǃåā ƗǒǆǄƶǃå ǉíƓǆǃå ûǒƪǈƙā ƴǒǆƞƙ Ǒǋ ýǒǃíǃå åîǋ ýǆƶǃ Ɠǌƙƶƕƙã Ǒƙǃå Ɨǒƞǌǈǆǃå
 ǑƼ ĄƓǒǆǃƓƵ Ɨƶƕƙǆǃå èƓǋƓƞƙǗå ýƓƞǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ǒƙǃåāǃå ýǚƤ ÿǆ ñïƓǆƙ ýǒǄơƙ ǑƞǒƙåïƙƪǗå ýƓǆƵǕå ƗƑǒƕǃ ƴưā ā

 îǒƽǈƙǃå Ɲǆåïƕā ƗǒǄǒƺƬƙǃåā ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå õõƤǃå ƗõƬǈǕ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåþƑƓƿ ïƓõã ǑƼ  ƗǄƕƓǀǆǃ ñƓƪǕå ǑƼǃåïõƓƤǆ Ü íǂƋƙǄǃ
ÿǆ  ƴǒǆƞ ǊǒƞāƙèƓǈƓǂǆã  íïåāǆā çïåíã ƗƶƞåïǆǃåƗơƓƙǆǃå (ÿƓǒơǕå æǄƹá ǑƼ çïíǈǃƓƕ þƪƙƙ Ǒƙǃå) ǄƵ ýǆƶǒ ăîǃå ïƓƪǆǄǃ Ǒ ƗƼƓưã

ƗǒǄƶƼ Ɨǆǒƿ ǑƼ üïƓƬƙ  Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ýǚƤ ÿǆƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå þƓǒƿ ǑƼ Ɠǋïāíƕ ƗǒǄƵƓƼ ÿǒƪơƙā þǒǒǀƙ  èƓǒǄǆƵ
ïõƓƤǆǃå çïåíȒåā Ɨǆǂāơǃå  āǒƓƽǂ Ɨ.ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þöǈ 

ÿƓǂ Ɠǆǂ ăïāïưǃå ÿǆ  ĄƓưǒá æƓƕ íåïƼã ýǒǃíǃå åîǋ æåāƕá ÿǆ ƗǒǄƵƓƼā çßƓƽǂ ñƓǒǀǃ ƗõƬǈá ßåíàíã ā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïå Ăíǆ
 ƓǋïǒƛƋƙ āúåíǋǕå ûǒǀơƙ ǑǄƵ Ɠǌƙïíƿ Ɠǌǃ õõƤǆǃå. 

üǐǁìǁä þǄ ùìǊǁä:- 
þǒíǀƙ āǋ ýǒǃíǃå åîǋ ÿǆ úíǌǃå Ɨǒƞǌǈǆ  ðƓƙǆƙýāǆƬǃƓƕ  íǀǃāèƵƓõƙƪã  üǄƙƗǀǒƛāǃå  þƪïïƓõã ýǆƓǂƙǆ  ÿá ÿǂǆǒǊƶƕƙƙ èåïåíã 

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƕïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ Ü āƛ ÿǆ þƼǃƓǆǑǄƵ ƴǄõ ýǒǃíǃå åîǋ ïíƓƿ  ǑǄƵ ƴǒāõƙ þåíƤƙƪȒåā ƗƙíƓǆ
ǃ ǑǄǆƵ ýǒǃí ýǆƶ ǑƼåā ā æƪƓǈƙǒǊƙƪƪâǆ Ɨƶǒƕõ . 

ƕƺìǊƗƨǄǁä ƕƏƻǁä:- 
ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ óƤǕƓƕā ( õƪāƙǆǃåā ïǒƺƮǃå þƞơǃå èåî ). 

 çƑǐĀƗƟǄüǐǁìǁä:- 
č. . ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ăïöǈǃå ïƓõǗå.....................................................................ó.Đ  . 
Ď.  ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵǕ õǒõƤƙǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ................. ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆóĎĕ . 
ď. ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ) õõƤǃå íåíƵãĲ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ( ƗǒǄǒƺƬƙǃå. ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆƕ..ó.........đč . 
Đ. åíƓƬïãƵƓƽǃ è ƗǒǄ îǒƽǈƙƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɲǆåïƕǃå ǆƶǃǄǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆƕ Ɨ......óēČ . 
đ.  ñƓǒƿƗǒǄƵƓƼ  çßƓƽǂāçïåíã ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå .............................................................óēē . 
đ. ............................. ƴƞåïǆǃå..................................................................óĔĔ . 
Ē. Ƭǃå çïǒƪǃåƗǒƮƤ .......................................................ó...............................Ĕĕ . 
 ƕǐƻǐǀâüǐǁìǁä ýäìƢƗƨ:- 

 ôåïƙƼã ƴưā þƙ íǈƵßíƕ å ýǆƶǃƕýǒǃíǃå åîǌ ǆƙ Ɨƪƪâǆ íāƞāƕƗǒưåïƙƼã ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒā ïǒāõƙ āá ßƓƬǈã ƗǄơïǆ ǑƼ Ǒǋā 
 Ɠǌǒíǃ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ýƓǆƵáýƓǆƵǕå ïõƓƤǆ ƗǄƕƓǀǆ ñƓƪá ǑǄƵ  ëïõ ýƪǄƪƙ þƙ éǒơ Ü ïƓǂƼá ïƼāǒǃ ýǒǃíǃå Ɠǆ ýǂ

 ƗƞƓƙơƙƗƪƪâǆǃå üǄƙ  ïåíã ßƓƬǈã ƗǒǄǆƵ ǑƼïǒāõƙ āá/ ǉíǒíƞ ç ýǆƶǃå  ƓǌƕǑǄǒ Ɠǆǂ:- 
č.  ôïƵǒƪǃ þƓƵ ïƓõã ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓƪƓăîǃåā Ƽ ûƕõǒ ÿá ÿǂǆǒ ā ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ Ǒ Ɠǆ åîǋ

.ýāǕå æƓƕǃƓƕ ăïöǈǃå ßðƞǃå Ǌƕ þƙǋã 
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Ď. ƙ þƛ ǑƙƋá ā õǒõƤƙǃå èåāõƤ Ǐǃåïǆǃå èƓƪïƓǆǆǃ ā úǒǈƮƙā íǒíơƙ Ǒǋā ïõƓƤǆǃå ñƓƪá ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞ þǒǒǀƙ
ƞåāƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃåǊ ƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ ā ï.ýǒǃíǃå ÿǆ ǑǈƓƛǃå æƓƕǃå Ǌƕ þƙǋã Ɠǆ åîǋ 

ď.  ā ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå õõƤǃå ƴưā ǑǄƵ ïāíǃå ǑƙƋǒ þƛ ā Ɨǒāǈƪ ƗǒǄǒƺƬƙ õõƤ Ǒǃå Ɠǌǆǒƪǀƙ ǑǄƵ þƓǌǆ Ǒǃå õõƤǃå üǄƙ þǒƪǀƙ
 ā Ɠǌƙǒǆǋá æƪơ ƴưāƗǒîǒƽǈƙǃå Ɲǆåïƕǃå Ɠǌǃ  ā.ýǒǃíǃå ÿǆ éǃƓƛǃå æƓƕǃå Ǌƕ þƙǋã Ɠǆ åîǋ 

Đ. å æƓƕǃå ǑƼ Ɠǆáƶƕ Ơǒưāƙ þƙƼ ƴƕåïǃ ā èåíƓƬïǗå ô ǉîǒƽǈƙ íǈƵ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ƓǌǒƵåïǒ ÿá æƞǒ Ǒƙǃå èåßåïƞǗå
 Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ƝǆåïƕƗǒǄƤåíǃå. 

đ.  āÿǆ Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá çïāí þƓǆƙã íƶƕ ĄåïǒƤá  ñǒǀǈ ÿá ÿƓǂǆƕ ƗǒǆǋǕåƗǒǄƵƓƼ  ā èǆƙ Ǒƙǃå ýƓǆƵǕå çßƓƽǂā çïíƿ Ăíǆ
ǃå Ɨƶƞåïǆǃå ā õƓƬǈǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǋã Ɠǆ åîǋ.ýǒǃíǃå ÿǆ ñǆƓƤǃå æƓƕǃå Ǌƕ þƙ 

 
íǀǃā íǆƙƵã  ýǒǃíǃå åîǋÿǆ ýǀǈǃå ǑǄƵ ïǒƕǂ íƓǆƙƵã Ɨǒǃāíǃå Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïƓõã The International Professional 

Practices Framework (IPPF)  ÿǆ ïíƓƮǃåā íǌƶǆÿǒƶƞåïǆǃå ÿǒǒǄƤåíǃå  ǑǂǒïǆǕåInstitute Of Internal Auditors 
(IIA) á åîǌǃā æƓƕ ǑƼ Ɠǋïǂîá úāƪ Ǒƙǃå ƴƞåïǆǃå Ɨǆƞïƙǃ Ǒƕïƶǃå ÿõāǃå ǑƼ ƗƵƓǈƮǃå ƗǆíƤ ǑǄƵ ƗǆƑƓǀǃå èƓƪƪâǆǃå åāƵí
 ƴƞåïǆǃå ā þíǀǒā ƗǆǒöƵ ƗǆíƤ Ɨǒƕïƶǃå ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èåïåíå þíƤǒ úāƪ åîǋ ÿá ïāƮƙá
Ɠǌǃ  Ɨǒǀǒǀơ Ɨǆǒƿ.ƗƼƓưǆ 

Ǆǃ ăïǂƬ ýǒðƞ þíƿá ĄåïǒƤáāƓƪƪâǆ èƓƪƓǒƪā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èåïåíã æïƓƞƙ ǑǄƵ ÷ǚõǘǃ ƗƮïƽǃå Ǒǃ èơƓƙá Ǒƙǃå è
 þǌǒíǃ ýǆƶǃå èåßåïƞȒåāïƺƮǕå ýǒāǆƙǄǃ ÿǆƓưƙǃå Ɨƪƪâǆ) þǋāĲ ƗǒïíǈǂƪǕå ýƓǆƵǕå ýƓƞï ƗǒƶǆƞĲ Ƽ (Ɨǒǆǈƙ ƗǂïƬ èǈƓǂ íǀ

 ïåíã èƓƪƪâǆǃå üǄƙ èå ƗǒƓƹ ǑƼ ÿāƓƶƙǃåǕ ƗƮïƽǃå üǄƙ ðǌƙǈáāþƓǌǒï ǉîƓƙƪǕå ïǂƬ  ÿǆƓưƙǃå Ɨƪƪâǆǃ ăîǒƽǈƙǃå ïǒíǆǃå ûāïƓƼ
 ýƓƞï Ɨǒƶǆƞǃ ăîǒƽǈƙǃå ïǒíǆǃå ÷Ɠƕõǃå ðƙƶǆ îƓƙƪǕå ïǂƬá Ɠǆǂ ýƓǆƵǕå æƑƓǈ þðƶǃå āƕá āïǆƵ îƓƙƪǕå ïǂƬá Ɠǆǂ ƗǒïíǈǂƪǕå

.Ɨǒǆǈƙ ƗǂïƬ çïåíã ñǄƞǆ ñǒƑï 
                     
                                  ýǐǉäîƓä þƨƟ 

                                                                                                                                       îƸƬǓä üǐĀǄƗǁä ǏƓƟǄ ƕƳĀǄƜǄ 
                                   ñïƓǆĎČčđ 
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 üĀǓä åƑƓǁä üĀǓä åƑƓǁä    
ǁä îƑôǕäǁä îƑôǕä ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǂǁ Ăîõǆ ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǂǁ Ăîõǆ 
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 íǌƶǆ úïƵÿǒƶƞåïǆǃå ÿǒǒǄƤåíǃå ǑǂǒïǆǕå Institute Of Internal Auditors (IIA)  ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåƓǌǈá ǑǄƵ )  õƓƬǈ

ǄǆƵ ÿǒƪơƙā ƗƪƪâǆǄǃ Ɨǆǒƿ ƗƼƓưã úíǌƕ ƗǒïƓƬƙƪå èƓǆíƤā èåíǒǂƋƙ þíǀǒ ÜǑƵāưāǆā ýǀƙƪǆ ǑƼ õƓƬǈǃå åîǋ íƵƓƪǒā . ƓǌƙƓǒ
 ïõƓƤǆǃå çïåíȒåā Ɨǆǂāơǃå èƓǒǄǆƵ ƗǒǄƵƓƼ ÿǒƪơƙā þǒǒǀƙǃ þöǈǆ Ǒƞǌǈǆ æāǄƪá ÷Ɠƕƙå ýǚƤ ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙ

ƗƕƓƿïǃåā(. 
Internal auditing Is an independent, objective assurance and consulting activity designed to 
add value and improve an organization's operations. It helps an organization accomplish its 
objectives by bringing a systematic, disciplined approach to evaluate and improve the 
effectiveness of risk management, control, and governance processes. 

 ā ǉíǒíƵ úǒïƓƶƙ íƞāǒǄǃǃå Ɨƶƞåïǆçííƶƙǆ èƓǌƞǃ ƗǒǄƤåí   úǚƙƤã ƴǆāëïõ  èƓƽǒïƶƙǃå üǄƙ ƓǌǈƎƼõƓǀǈ çíƵ ǑƼ ýƕƓǀƙƙ  Ɠǆǂ Ǒǋā
 ǑǄǒ:- 
ü  ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈ ǑǋǏƵāưāǆ ýǂƬƕ ñïƓǆǒ Ɲǌǈǆǆā þöǈǆ  ûǒǀơƙ ǑƼ üïƓƬƙ Ɨǆǒƿ ƗƼƓưã āǋ Ǌǈǆ úíǌǃå

.Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá 

ü  ƴƙǆƙƙ ÿá æƞǒ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåƗǒǃǚǀƙƪǗƓƕ  ǑƼ ƗǆƓƙǃåǃå þǒöǈƙ Ǐƪƪâǆǃå Ɠǌǒǃã Ɨõāǈǆǃå þƓǌǆǃƓƕ þƓǒǀǃƓƕ ÿǂǆƙƙ Ǐǂǃ
íāǒƿ ÿāíƕ. 

ü  þíǀƙ ƗƶƞåïǆǃåƗǒïƓƬƙƪã èƓǆíƤ èåïåíã ƴǒǆƞǃ ƓǌƑåíá ÿǒƪơƙ ǑǄƵ ýǆƶǄǃ Ɨƪƪâǆǃå. 

ü  þíǀƙ Ɨƶƞåïǆǃå óāƮƤƕ èåíǒǂƋƙþǒǒǀƙ  ƗǒǄƵƓƼāƗǒƕƓƿïǃå ƗǆöǈǕåā ïõƓƤǆǃå çïåíã  āǃå Ɨǆǂāơ ā ðƙǃǙå ƠƑåāǄǃåā èƓƪƓǒƪǃƓƕ þå
öǈƙǃåƗǒǆǒ. 

                                                    
 

 íƞāǒ ƗǒƪƓƪá äíƓƕǆ Ɨǃāåðǆǃå ƗõƬǈá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃ Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ÿǆ çíǆƙƪǆǃåāǃå ïǒǒƓƶǆ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ Ɨǒǃāíǃå æƪơā
 ýðƓƕ Ɨǈƞǃ èåïïǀǆ þƓƶǃĎČČč  þ ƓǌưïƵ ÿǂǆǒƓǆǂ ǑǄǒ:- 

 

 
 

ãìƑƓǄǁäãìƑƓǄǁä  ƕǐƨƑƨǓäƕǐƨƑƨǓä  ƕǁĀäïǄǁƕǁĀäïǄǁ  ôƑƪǆôƑƪǆ  ƕƴƜäîǄǁäƕƴƜäîǄǁä  

ƕǐǂƢäìǁäƕǐǂƢäìǁä  

 ûƓõǈ ûƓõǈ ýǆƵ ýǆƵ
 õƓƬǈ õƓƬǈ
ƗƶƞåïǆǃåƗƶƞåïǆǃå  

 çßƓƽǂǃå çßƓƽǂǃå
ƗǒǈǌǆǃåƗǒǈǌǆǃå  

ƗǒƵāưāǆǃåƗǒƵāưāǆǃå  ƗǋåðǈǃåƗǋåðǈǃå  ƗǒïåïǆƙƪǗåƗǒïåïǆƙƪǗå  ƗǒǃǚǀƙƪǗåƗǒǃǚǀƙƪǗå  
ýǆƵ ûƓƛǒǆýǆƵ ûƓƛǒǆ  
ƶƞåïǆǃåƶƞåïǆǃå Ɨ Ɨ
ƗǒǄƤåíǃåƗǒǄƤåíǃå 

ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä ùǐîƴƗƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä ùǐîƴƗ  
 

  ǁäǁäãìƑƓǄãìƑƓǄ   ôƑƪǆ ƕǁĀäïǄǁ ƕǐƨƑƨǓä ôƑƪǆ ƕǁĀäïǄǁ ƕǐƨƑƨǓäƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁäƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä  
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ƕǐîäîǄƗƨǕä ( ƕǄĀǄǐìǁä ):- 
 þƪƙƙ ÿá æƞǒ ƗõƬǈá ƗƶƞåïǆǃåǃåƗǒǄƤåí ƗǒïåïǆƙƪǗƓƕ  ǊǆāǆǒíǃåāèƓƕƞåāǃåā þƓǌǆǃå îǒƽǈƙ éǒơ ÿǆ Ɠǌƕ Ɨõāǈǆǃå  åîǋ ýǒƕƪ ǑƼā
 ǑǄƵ ƴǀǒǒïāïưǃå èåßåïƞǗå ƗƼƓǂ îƓƤƙå ƗǒǃāƑƪǆ ƓǒǄƶǃå çïåíǗå ûƙƓƵ Ɨǒïåïǆƙƪå ÿǆưƙ Ǒƙǃå Ɨ Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ƓǆǒƼ ƗƮƓƤā

Ǆƶƙǒǃå ƗǄǋâǆǃå ƗǒïƬƕǃå ïíåāǂǃåā Ɨǆðǚǃå íïåāǆǃå ïǒƼāƙƕ ûƶƞåïǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ íƵƓƪƙ ǑƙƗ. 
ƕǐǁǘƾƗƨǗä:- 
 æǄõƙƙ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǒǃǚǀƙƪãÿāǂƙ ÿá  Ɠǌƙǒƶƕƙ Ɨǈƞǃ Ü çïåíǗå ñǄƞǆ ) Ɨǒîǒƽǈƙǃå çïåíǗå ÿǆ ǑǄƵá Ăāƙƪǆǃ Ɨǒǆǒöǈƙǃå
(Ɨƶƞåïǆǃå  ĄçïƬƓƕǆ ýƓƮƙǙå ÿāǂǒā ǃå åîǋ ƴǆĂāƙƪǆ æƞāƙ Ɠǆǂ ƗǒǃǚǀƙƪǙå ÿǆ  ƴưā ÿƵ Ąåíǒƶƕ ÿāǂǒ ÿá ǏǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå
 èƓƪƓǒƪǃåèåßåïƞǗåā āá èǚƞƪǃå íåíƵȒåā èƓõƓƕƙïǙå  Ǌǆǒǒǀƙā Ǌƙƶƞåïǆ Ǐǃāƙǒ ÿá Ǐƶǒƕõǃå ÿǆ ÿāǂǒ ïƤà Ăîǒƽǈƙ ýǆƵ ĂƋƕ
ƶƕ ƓǆǒƼí. 
ǐǄƙüǄƳ úƑ ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä:- 

 ýǂǃ ÿāǂǒ ÿá áíƕǆǃå åîǋ æǄõƙǒƗƪƪâǆ ƓƛǒǆýǆƵ û ǄǃƗƶƞåïǆ ƗǒǄƤåíǃå íāƞā ððƶƙ ƓǋǌƙõǄƪāƓ  ā ƓǌǄǆƵ ûƓõǈ ÿá ǑǄƵþƙǒ 
 íƓǆƙƵåýǆƵ ûƓƛǒǆ Ɨƶƞåïǆǃå  ÿǆ çïåíǗå ñǄƞǆ) ā(ǑǄǒ ƓǆǒƼ ýǒƮƽƙǃƓƕ ǊǃāƓǈƙǈ úāƪ. 

ä:ƕǉäïǆǁ- 
ƗǒǆāǆƵ  ïǆǃå ǏǄƵ ôïƽƙ áíƕǆǃå åîǋƓǌǈǆ èåïƓƕƙƵǙå ÿǆ íǒíƶǃå ƴƞå:- 
ü ǒ ÿá ïïơƙ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃåǂƽǃå Ɨǒƶƕƙǃå ÿǆçïåíǘǃ Ɨǒï. 
ü  ýîƕǒ ÿá ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃåǆ ƗǒƓǈƵǑƼ Ɨƕƞåā Ɨǒǈǌ  þƓǒǀǃå ƕƗƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ýǂ. 
ü  ýǆƶǒ ÿá ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ƗơǄƮǆ ûǒǀơƙ ǏǄƵƗƪƪâǆǃå ƶƙǒ Ǚ ƓǆƕƓ.ƗǒƿǚƤǕå þǒǀǃå ƴǆ ôï 

ƕǐƳĀƮĀǄǁä:- 
 ƴƞåïǆǃå ÿǋïƕǒ ÿá æƞǒ ǑǄƤåíǃå ǏǄƵ ǊǄǆƵ ǑƼƗǒǈǌǆǃå ƗǒƵāưāǆǃå ÿǆ ƗǒǃƓƵ Ɨƞïí ǀƙā ƗǒƵāưāǆǃå Ǒư:- 

ü ïāǆǕå ýǂ ÿǒƕ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ÿðåāǒ ÿá  óơƽǃƓƕ ƗõǒơǆǃåƗƶƞåïǆǃå ýơǆ  ā Ĉǒ èƓǆƓǆƙǋǙå ƴǒǆƞ Ɨǈðåāƙǆ çïāƮƕ ïíǀ
ƓǆƙǋƓƕ ïƛƋƙǒ ÿá ÿāíƗǀƕƓƪǃå ǊǆƓǂơƋƕ āá ƗǒƮƤƬǃå ǊƙƓǆ. 

ü  Ɠǆǂ Ǒƺƕǈǒ Ąåðǒơƙǆ ǊǄƶƞƙā ǊǆƓǂơá ǑǄƵ ïƛâƙ íƿ ƠǃƓƮǆ ăá ÿǆ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå íïƞƙǒ ÿá. 
ǁä:ƕǐøǆøǊǄǁä æÞƑøøøøƻǀ- 

 Ɨǒǈǌǆǃå çßƓƽǂǃå ïƕƙƶƙÿǒƶƞåïǆǄǃ ǆƓǌǆ þǌƙǒíƋƙ ǑƼ ĄƓǒïǋāƞ ĄåïƮǈƵǌþ  Ɨǒƽǒöāǃå ýƤåí æƪƓǈǆ ýǂƬƕ ƗƪƪâǆǃåýǆƬƙā  çßƓƽǂǃå
:Ɨǒǈǌǆǃå- 
ü  çïåíã Ǒƽöāǆ ÿǆ úöāǆ ýǂǃ Ɨǆöƙǈǆ Ɨǒƕǒïíƙ ƗƪƓǒƪ ÿǆư ýǒǋƋƙǃå Ɨǒïåïǆƙƪåā çïƕƤǃåā ƗƼïƶǆǃåƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå. 
ü Ɠǌǆ þƓǆƙåƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå þ  Ɨǒǈǌǆǃå ƗƪïƓǆǆǃå ïǒǒƓƶǆǃ ƓǀƼāƓǌǒǄƵ úïƓƶƙǆǃåā ƗƮāƮǈǆǃå  ĄƓǒǃāí. 
 úƑøøôǆ üǄƳ:ƕøƴƜäîǄǁä ƕôøøƪǆà- 

Ǆǃ ÿāǂǒ ÿá æƞǒƗƪƪâǆǃå ƗõƬǈá ƴǒǆƞ ǏǄƵ ƗƕƓƿïǃåā úåïƬǗå ƗǒơǚƮ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆ  ßƓǈƛƙƪã ÿāíƕ ā ûƓõǈ ýǆƬǒ ÿá æƞǒ
Ɠƙǃå ƗǒƪǒƑïǃå æǈåāƞǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ:Ɨǒǃ- 

ü ǒǒǀƙā ïƓƕƙƤå.ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå Ɨǆöǈá çßƓƽǂā ƗǒƓƽǂ Ăíǆ þ 

ü ā èƓǒǄǆƵ ïƓƕƙƤåā çßƓƽǂ Ɨƶƞåïǆ .ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ æǒǃƓƪáā Ɠǌǀǒƕõƙ Ăíǆā ïõƓƤǆǃå çïåíã èåßåïƞȒåā úƑƓöā 
ü Ƽ Ɠǆƕ ƗǒïåíǗåā ƗǒǃƓǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ɨǆöǈá ƗƶƞåïǆƗǒǈāïƙǂǃǗå èƓǆāǄƶǆǃå Ɨǆöǈá Ɠǌǒ. 



                                                                                 - ̾ -                     ϽПЋЮϜ скϝзϧв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸ ϽПЋЮϜ скϝзϧв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸïï  букϜϽϠϜ еЃϲбукϜϽϠϜ еЃϲ  

  

ü Ɨǆǚƪā Ɨƿí Ăíǆ Ɨƶƞåïǆ ƞƪǃåƗǒǃƓǆǃå ïǒïƓǀƙǃåā ƗǒƕƪƓơǆǃå èǚ. 

ü  ñƪǕå Ɨƶƞåïǆā ƓǌƙǒǃƓƶƼ Ăíǆā ýāƮǕå ƗǒƓǆơ èåßåïƞã Ɨƶƞåïǆ  ýƕƿ ÿǆ ƗƶƕƙǆǃåƗƪƪâǆǃå ǒǒǀƙ ǑƼ ñáï þýƓǆǃå 
.ƗǄǆƙơǆǃå ïõƓƤǆǃƓƕ ǊƙƿǚƵā 

ü ǒǒǀƙǌǀƼåāƙ ÿǆ íǂƋƙǃåā Ɠǌƛåíơƙƪå þƙ Ǒƙǃå ƗǆöǈǕå Ɨƶƞåïǆā èƓǒǄǆƶǃå ƗǒǄƵƓƼā çßƓƽǂ Ăíǆ þǕå ƴǆ Ɠ ā ÿǒǈåāǀǃåā ƗǆöǈáƗǃí 
èƓƪƓǒƪǃåā èåßåïƞǗå  ƓǌǒǄƵ íƓǆƙƵǙå Ăíǆ ïǒïǀƙā Ɨǒïāíǃå ïǒïƓǀƙǃå ïƓƕƙƤå üǃîǂā. 

 
 

Ɨƪƪâǆ ăá ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ǑƪƓƪǕå úíǌǃå ÿã  ā Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ýǒǌƪƙ āǋ Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋá óǒƤǄƙ ÿǂǆǒ
: ǑǄǒ Ɠǆǂ ÿǒǒƪǒƑï ÿǒǆƪƿ ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå- 

üĀƬà ƕǐƑǄƟ ùìǉ  ƕƨƨáǄǁä:- 
ƗǒǃƓƙǃå ïāǆǕå Ɨǆǚƪ ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃå úíǌǃå åîǋ ýǆƬǒā:  ýāƮáƗƪƪâǆǃå  ƗǒǃƓǆǃå èåßåïƞǗåā þöǈǃå ÜƓǌƵåāǈá úǄƙƤǆƕ

 ǑƼ çíǆƙƶǆǃå õõƤǃåā èƓƪƓǒƪǃåÜ ƗǒƕƪƓơǆǃåā Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ çíǆƙƶǆǃå ƗǒǃǓåā ƗǒíƓƶǃå èƓƽǄǆǃåā èåíǈƙƪǆǃåā èǚƞƪǃå Ü Ɨƪƪâǆǃå
Ü ǑǄƤåíǃå õƕưǃå þƓöǈ.Ľƣǃå. 

îǐĀôƗǁä ùìǉ:- 

 óơƼ ýāƓǈƙƙ ƗǒíƓƬïȒåā ƗǒƞǚƵ Ɨƽǒöā íƶƙ Ǒƙǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨƽǒöā ǑƼ úíǌǃå åîǋ ýƛǆƙǒþǒǒǀƙā  ƝƑƓƙǈǃå ýǒǄơƙā íǒíơƙā ƴƕƙƙā
 ƗǒƕǄƪǃåā ƗǒƕƓƞǒǗå Ɨƪƪâǆǃå ßåíǓā  ǉîǋ íǒāðƙā ïǒƼāƙ ÿƵ ĄǚưƼ çïåíǗå Ǐǃã èƓơïƙǀǆā èƓǒƮāƙƕ ƓǌƶƼïā Ɠǌǃ ýāǄơǃå ƴưā
èƓǈƓǒƕǃƓƕ çïåíǗå  õƓƬǈ Ǌƞāá ƴǒǆƞ ýǆƬƙ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå ǉîǌƕ ƗƮƓƤǃå èƓǆāǄƶǆǃåā Ɨƪƪâǆǃå . 

                                                     
   

: ƗǒǃƓƙǃå ÷åāǈǕå Ǐǃã ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå Ɠǌǃāåðǒ Ǒƙǃå ýƓǆƵǕå éǒơ ÿǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå þƪǀǈƙ- 
: ƕǐǁƑǄǁä ƕƴƜäîǄǁä íƮǀǒā ƗƶƞåïǆǃƓƕ ǃƓǆǃåƗǒ ûǀơƙǃå ÿǆ Ăíǆ þåðƙǃå ƗƼƓǂ ƗõƬǈá Ɨƪƪâǆǃå ûǒƕõƙƕ èƓƪƓǒƪǃå ƠƑåāǃā èåßåïƞǗå 

ƗǒǃƓǆǃå ƗǒïåíǗåā ƙǃåǑ ƓǌƙíǆƙƵå çïåíǗå ƓǒǄƶǃå æāǄƪƋǂ ßåíǕ ƓǆƵǕå ýþƛ ïǒïǀƙǃå Ǐǃã çïåíǗå Ɨƞïíƕ åîǋ þåðƙǃǙå ÿǆā åîǋ þāǌƽǆǃå 
ûǄõǒ ƓǌǒǄƵ ǈƓǒơá ĄƓ)Ɨƶƞåïǆ ƗǒƑåïƞã āá ƗǒơƑǙ (ƓǋïƓƕƙƵƓƕ Ǒǈƶƙ Ăíǆƕ þåðƙǃǙå ûǒƕõƙƕ ƠƑåāǄǃå èåïåïǀǃåā )āá Ɨƶƞåïǆ Ăíǆ þåðƙǃǙå 
ûǒƕõƙƕ ƠƑåāǄǃå þöǈǃåā çíǆƙƶǆǃå( . 

Ā ÞäìǑä ƕƴƜäîǄ  æÞƑƻǀǁä: 
Ǐƶƪƙā ǉîǋ Ɨƶƞåïǆǃå Ǐǃã óơƼ þǒǒǀƙā ßåíá ýƓǆƵá Ɨƪƪâǆǃå ýǂǂ ûǒǀơƙǃ åƗǒƓƽǂǃ ƵƓƽǃåāƗǒǄ ǑƼ Ƥƙƪåíþå íïåāǆǃå ƗơƓƙǆǃå ǑƼ 
ßāư çíƵ ïǒǒƓƶǆ ƗǒƵāưāǆ þǒǒǀƙǃ ƗǒƓƽǂǃå  āǒïƕƙƶ îǋ āǋ ÷āǈǃå åïāõƙǃå Ǒƶǒƕõǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ƗǒǃƓǆǃå ÿȒåā èǈƓǂ ƓǋðāƓƞƙƙ ÿǆ 
éǒơ ûƓõǈǃå : ǑǄǒ Ɠǆ Ǒǃå Ɠǌǆǒƪǀƙ ÿǂǆǒā- 
ü ßåíǕå Ɨƶƞåïǆ Ǒƽǒöāǃå : ïāƮƿ āá æāǒƵ Ɨǒá úƓƬƙǂå āá Ǒƽǒöāǃå ßåíǕå þǒǒǀƙƕ þƙǌƙ  ýƛǆ êǚƵ Ɨǒƽǒǂā ßåíǕå ǑƼ

 ï ñǒǃā ïāƮǀǃå åîǋõǀƼ ïāƮǀǃå āá æāǒƶǃå íƮ . 
ü : Ɨǒǆǒöǈƙ Ɨƶƞåïǆ èåïåíǗå ÿǒƕ Ɨǒƽǒöāǃå èǙƓƮƙǙå þǒǒǀƙ Ǐǃã úíǌƙ  Ɠǆƕ Ɠǌǈǒƕ ûƓƪƙǙåā ýǆƓǂƙǃåā ÿāƓƶƙǃå ëāï ñƓǒƿā

ýǂ çïíƿ Ăíǆ ñƓǒƿ Ǐǃã ăíâǒ ûǒǀơƙ ǏǄƵ çíƵƓƪǆǃåā ƓǌƼåíǋá ûǒǀơƙ ǏǄƵ çïåíã úåíǋá åèåïåíǗ  ĂïƤǕå. 
 

 ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä ùäìǉà ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä ùäìǉà  
 

ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä öäĀǆàƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä öäĀǆà  
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ü  : þåðƙǃǗå Ɨƶƞåïǆ ƓǌƼíǋāíǂƋƙǃå āǋ ÿǆ þåðƙǃǙå èƓƶǒïƬƙǃƓƕ èƓƪƓǒƪǃåā ƠƑåāǄǃåā ƗǆöǈǕåā . 
ü . ƗƪƪâǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƓǆơ ÿǆ íǂƋƙǃå ƓǌƼåíǋá þǋá ÿǆā : èƓǆāǄƶǆǃå þöǈ Ɨƶƞåïǆ 

 : ƕƬƑƢǁä ýƑǊǄǁä ƕƴƜäîǄ- 
 āîƽǈƙ ƗƕƓƞƙƪå  æǄõǃÿǆ ăá ÿǆ úíǌǃå ïƮƙǀǒ Ǚā çïåíǗå ǆǌƓǆǌ íƮï íïƞǆ ǏǄƵ Ɠ Ɠǆ çïǋƓöǆǈȒåā èíá Ǒƙǃå æƓƕƪǕå éơƕƙ Ɠ

çïǋƓöǃå íāƞā Ǐǃã .Ɠǌǈǆ ýǂƕ ƗƮƓƤǃå êǚƶǃå æǒǃƓƪá ëåïƙƿåā 
 
 

 Ɨǒǆǋá èíåíðå íǀǃƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå  ƓõƓƬǈ èơƕƮáā ǑǃƓơǃå Ɠǈƙƿā ǑƼ ĄƓǒǆǒǒǀƙ  ƗƼƓǂǃ ƗõƬǈáƗƪƪâǆǃå  Ɠǋïǒāõƙ Ǐǃã úíǌǒ ƴƼïā
 ƓǌƙƑƓƽǂ āðïƕƙ  ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǒǆǋá æƓƕƪǖǃ: ƗǒǃƓƙǃå- 
ü ơ çïåíǗå ƗƞƓ ƓǒǄƶǃåƗǀǒƿíǃå Ɨǒïāíǃå ïǒïƓǀƙǃå Ǐǃã çíǒåðƙǆǃå  ýǒƺƬƙǃå èƓǒïƞǆ ƴƿåā ÿƵ ïƕƶƙ Ǒƙǃåā . 

ü ƗǒƞïƓƤǃå úåïõǖǃ ƗơǒơƮǃå èƓǈƓǒƕǃå þǒíǀƙ ǑƼ çïåíǗå Ɨƕƹï . 

ü  ýāơƙ óơƼ ƗǈǒƵƶƞåïǆǃåƗ ƗǒïƓƕƙƤǗå Ǒǃã ƗǒǄǒƮƽƙǃå Ɨƶƞåïǆǃå ÿǆ ƗǒƞïƓƤǃå . 

ü  ïāǌö èƓƪƪâǆǃååî çïǒƕǂǃå ƗǒǃƓǆǃå íǒåðƙā Ü ÷āïƽǃå è ƗƕƶƬƙǆ ƗǒƼåïƺƞ èƓƿƓõǈ ǑƼ ƓǋïƓƬƙǈåā èƓǒǄǆƶǃå þƞơ. 

ü  ýƬƼ èǙƓơ ǑƼ çíƓǒðǃåèƓƪƪâǆǃå ƓǌƪǚƼȒåā. 

ü òƺǃåā ßƓõƤǕå úƓƬƙǂǗ ýƑƓƪā Ǐǃã ƗƞƓơǃå . 
 

 
çƑǄĀƾǄ : ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä êƑƜǆ- 
ü  ÿǆ þƓƙǃå íǒǒƋƙǃåā þƵíǃåƓǒǄƶǃå çïåíǙå. 
ü  ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǆǋƋƕ ǑƵāǃå íǈƵƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒïåíǗå èƓǒāƙƪǆǃå. 
ü ƞǃå ïƓǒƙƤǙåÿǒǄǋâǆǃå ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǄǃ íǒ. 
ü æƪƓǈǆǃå æǒïíƙǃå  ā ýǆƶǃå ûǒïƽǃăïāí ýǂƬƕ. 
ü  ýƓǆƵå Ɨƶǒƕõ ƗƼïƶǆƗƪƪâǆǃå íǒƞ ýǂƬƕ. 
ü å ýāơ ăáïǃå þǒíǀƙā ƝƑƓƙǈǃå ƸǒǄƕƙǃ ƓǒǄƶǃå çïåíǗƓƕ ýƓƮƙǙåăïāí ýǂƬƕ ƗƕƓƿïǃåā ïõƓƤǆǃå çïåí. 
ü  Ǒƽöāǆ ÿǒǒƶƙǒƶƞåïǆǃå ôƶƕ ýǒāơƙā ĂïƤǙå èåïåíǗåĂïƤǙå èåïåíǙå Ǐǃå ÿǒǒǄƤåíǃå ÿ. 

ü ãèƓƪïƓǆǆǃå ǑƼ Ɨǒǈǌǆǃå ñƪǕå ÷Ɠƕƙ. 

: ƕƴƜäîǄǁä üƑǄƳà ǈƜäĀƗ ǏƗǁä çƑǐìƟƗǁä- 
ü Ƌƙǃå þíƵƓǒǄƶǃå çïåíǙå ýƕƿ ÿǆ þƓƙǃå íǒǒ. 

ü  úåíǋå ûǒǀơƙ ǑƼ  ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïāí ƗǒǆǋƋƕ ǑƵāǃå þíƵƗƪƪâǆǃåå èƓǒāƙƪǆǄǃ)(ƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒïåíǗ . 

ü ǈƋƕ íƓǀƙƵǙåƓǒǄƶǃå çïåíǙå ñāƪƓƞ āå ǑõïƬ Ɠǌ. 

ü ơǚǆ  Ǐǃå ïöǈǃåƗǒƮƤƬ  èåíƓǀƙǈƓǂ  Ɨƶƞåïǆǃå  èƓö  . 

ü ƵèƓǆāǄƶǆǃå ôƶƕ ßƓƽƤȒåā ÿāƓƶƙǃå þí. 

ü ã þíƵèƓƪïƓǆǆǃå ǑƼ Ɨǒǈǌǆǃå ñƪǕå ÷Ɠƕƙ. 

 ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä ƕǐǄǉà ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä ƕǐǄǉà  
 

ƑǊǊƜäĀƗ ǏƗǁä çƑǐìƟƗǁä Ā ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä êƑƜǆ çƑǄĀƾǄƑǊǊƜäĀƗ ǏƗǁä çƑǐìƟƗǁä Ā ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä êƑƜǆ çƑǄĀƾǄ  
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ƶǆǃåǒƓ ïǒǑǋ  ÿá æƞǒ Ǒƙǃå õƓǆǈǕåĂíƙǀǒ ǆǌǆǃ ǉßåíá ßƓǈƛá ƴƞåïǆǃå Ɠǌƕ ÿǆ Ɲƙǈƙƪƙ Ǒƙǃåā ǊƙäíƓƕǆǃå  þǒǋƓƽǆǃåā Ɨǒǈǌǆǃå

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈǌǆǃ ƓǌǒǄƵ úïƓƶƙǆǃå  ĄƓǒǃāíǊƙǆǌǆƕ ǊǆƓǒƿ ßƓǈƛá ïǒǒƓƶǆǃå çƓƵåïǆ ƴƞåïǆǃå ǏǄƵ Ǒƺƕǈǒ ǊǒǄƵā  ÿāǂǒ Ǚ Ǐƙơ
 ĄåïƮǀǆ  āúǈƮ íƿ  íǌƶǆÿǒƶƞåïǆǃå ÿǒǒǄƤåíǃå ǑǂǒïǆǕå (IIA) ǒƑï ÿǒǆƪƿ Ǒǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒǒƓƶǆƓǆǋ ā ÿǒǒƪ:- 
ü ǃå ïǒǒƓƶǆǃåƗǆƓƶ. ü ßåíǕå ïǒǒƓƶǆ.

ƕǄƑƴǁä îǐǐƑƴǄǁä : ǗĀà:- 
Ǒǋā ïǒǒƓƶǆǃå Ǒƙǃå ííơƙ óƑƓƮƤ èƓƽƮåāǆā Ɨǌƞǃå āá óƤƬǃå þƑƓǀǃå ƗǒǄǆƶƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƬǒā Ɨƶƕïá ïǒǒƓƶǆ ƗǒƪǒƑï 
ƙþƪǀǈ ýǂ Ɠǌǈǆ Ǐǃã ïǒǒƓƶǆ ƗǒƵïƼ ƗƼƓưǗƓƕ Ǐǃã ïǒǒƓƶǆ îǒƽǈƙ ƗǒƵïƼ  āǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋ:- 

) ïƓǒƶǆčČČČ(  èƓǒǃāƑƪǆǃå ā èƓõǄƪǃå ā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ÿǆ ôïƺǃå:- 
  èƓõǄƪǃåā ôïƺǃå ïƓǒƶǆǃå åîǋ Ơưāǒ Ɨơāǈǆǆǃå èƓǒǃāƑƪǆǃåāǏǄƤåíǃå ƴƞåïǆǄǃ  éǒơ çïåíǗå ñǄƞǆ ýǚƤ ÿǆ Ɠǋíǒíơƙ þƙǒ

þƓöǈǃå ïƕƵ  óƓƤǃåƗƶƞåïǆǃƓƕ ǒǄƤåíǃå Ɨ ƗƪƪâǆǃƓƕ. 
) ïƓǒƶǆččČČ(  ā ƗǒǃǚǀƙƪǗƓƕ ûǄƶƙǒƗǒƵāưāǆǃå:- 

 ƗõƬǈá ÿá ïƓǒƶǆǃå åîǋ Ơưāǒ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ÿáā ƗǄǀƙƪǆ ÿāǂƙ ÿá æƞǒÿǒƶƞåïǆǃå æƞǒ ßåíá ǑƼ ÿǒǒƵāưāǆ åāǈāǂǒ ÿá 
ïƓǒƶǆǃå åîǋ ýǆƬǒā ƗõƬǈǕå ǉîǋ :ƗǒƵïƽǃå ïǒǒƓƶǆǃå ÿǆ Ɨƛǚƛ ǏǄƵ- 

ü )ïƓǒƶǆčččČ( : Ǒǆǒöǈƙǃå ýǚǀƙƪǗå ÿá ôïƙƽǒƙ ƴƼïƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ǀƙƓǋïǒïƓ Ǐǃã  æƪƓǈǆ ăïåíã ĂāƙƪǆƤåíý 
Ɨƪƪâǆǃå Ɠǆƕ .çíïåāǃå èƓǒƮāƙǃå îǒƽǈƙ ÿǆưǒ 

ü )ïƓǒƶǆččĎČ(  ā ƗǒƵāưāǆǃå: ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ƗǒƮƤƬéǒơ ôïƙƽǒ Ǌƕ ÿá ÿāǂǒ åĄíǒƓơǆ ïǒƹā ðƓơǈǆ åĄíǒƶƕā ÿƵ 
æïƓưƙ ƠǃƓƮǆǃå ƴǒǆƞ ƴǆ úåïõǕå èåî Ɨƿǚƶǃå. 

ü )ïƓǒƶǆččďČ( ƗƞǃƓƶǆ úƶưǃå ǑƼ ƗǒǃǚǀƙƪǙå  ƗǒƵāưāǆǃåā:Ơưāǒā åîǋ ïƓǒƶǆǃå ÿƋƕ ăá ƶưǑƼ ú ƗǒǃǚǀƙƪǙå 
ÿǆ éǒơ ïǌöǆǃå āá ïǋāƞǃå æƞǒ úƬǂǃå ǊǈƵ åĄïāƼ úåïõǖǃ ƗƕƪƓǈǆǃå  èåîā ā óƓƮƙƤǙåƶƙƙ Ɨƞāá Ɨƶƕïá íƞāǒ ûǄ

ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ƗǒǃǚǀƙƪƎƕ:- 
o :Ǒǈǌǆǃå ýǚǀƙƪǗå ǆ Ɨǈƞǃ ýǒǂƬƙ ïƕƵ ƗǒǃǚǀƙƪǙå ÿǆ ýǂƬǃå åîǋ ûǒǀơƙ ÿǂǆǒā ƗǄǀƙƪ ƗƶƞåïǆǄǃ ýƤåí

 ƗƪƪâǆǃåǊǄǀǈ ïåïƿā Ǌǈǒǒƶƙ ïåïƿ üǃîǂā ýǆƶǃƓƕ þƓǒǀǄǃ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǄǃ ôǒāƽƙǃå ƓǌǈƵ ïíƮǒ  íǒíơƙā ǊǃðƵā
.ǊƙƉƼƓǂǆā Ǌƕƙåï 

o Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ýǚǀƙƪǗå:  ƗǒǄǆƵ ïƛƋƙ þíƵ Ǌƕ íƮǀǒāƗƶƞåïǆǃå íǈƵ ïǒƺǃå ßåïƉƕ  ƗǒǄǆƵ õǒõƤƙ Ɨƶƞåïǆǃå
ǃîǂā óơƽǃƓƕ þƓǒǀǃå íǈƵā.ïǒïǀƙǃå íǈƵ ü 

o  ýǚǀƙƪǗå :Ǒǈƽǃå üǚƙǆå Ǌƕ íƮǀǒāƴƞåïǆǃå ýǆƶǃå ßåíá ǑƼ çïƓǌǆǃå èƓƞïí ǏǄƵá ǑǄƤåíǃå  þƙǒ åîǋā Ǌƕ õāǈǆǃå
ÿǒǒƶƙǃå èƓƪƓǒƪā æǒïíƙǃåā ƗǒǃƓƶǃå ƗǒǆǄƶǃå èǚǋâǆǃå ýǚƤ ÿǆ ǉðǒðƶƙ .úǒöāƙǃåā 

o ǑǃƓǆǃå ýǚǀƙƪǗå : ÿǒǒƶƙ ǑƼ Ɨǒîǒƽǈƙǃå èåïåíǗå ýƤíƙ þíƵ Ǌƕ íƮǀǒāåƴƞåïǆǃ íǒíơƙā ǑǄƤåíǃå .ǊƕƓƶƙá 
)ïƓǒƶǆǃåčĎČČ( ûǄƶƙǒ úåïƙơǙƓƕ ƗǒƼïơǃåā ýîƕā ƗǒƓǈƶǃå Ɨǒǈǌǆǃå :Ɨƕƞåāǃå- 
éǒơ ýǆƬǒ åîǋ ïƓǒƶǆǃå ǏǄƵ Ɨƛǚƛ ïǒǒƓƶǆ : ƗǒƵïƼ- 
ü ǃåïƓǒƶǆ ýāǕå :ûǄƶƙǒ ƗǒƼïơǃƓƕ æƞǒ éǒơ ÿá þƙǒ Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá ƗƪïƓǆǆ Ɨǆðǚǃå ƗǒƼïơǃƓƕ. 

 ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǂǁ ƕǐǆǊǄǁä îǐǐƑƴǄǁä ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǂǁ ƕǐǆǊǄǁä îǐǐƑƴǄǁä  
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ü ǃåïƓǒƶǆ ǑǈƓƛǃå: ûǄƶƙǒ ƕÿƋ ýîƕǒ ǑƼ ßåíá ýǆƶǃå ƗǒƓǈƶǃå Ɨǒǈǌǆǃå Ɨƕƞåāǃå Ǒƙǃåā ÿǆưƙ ƝƑƓƙǈǃå ûǒǀơƙ Ǒƙǃåā ƴƿāƙǒ  ƓǌƑåíá
ÿǆ ýƕƿ íǒƬï ǑǄƤåí ƴƞåïǆ ýǋâǆā Ɨƕƪǈƕ ƗǒƼƓǂ. 
ü ǃåïƓǒƶǆ éǃƓƛǃå: ûǄƶƙǒ ïāõƙǃƓƕ Ǒǈǌǆǃå ïǆƙƪǆǃå Ơưāǒā åîǋ ïƓǒƶǆǃå æƞǒ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå ÿá þǌǒǄƵ ÿá  āððƶǒ å

ǌƼïƓƶǆþ þǌƙåïƓǌǆā ýǂƬƕ ïǆƙƪǆ. 
)ïƓǒƶǆčďČČ( ûǄƶƙǒ ƝǆƓǈïƕƕ ÿǒǆƋƙǃ çíāƞǃå ïǒāõƙā ƗǒǄǆƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå :- 

 ÿǆ ïƓǒƶǆǃå åîǋ Ǒưƙǀǒā ïǒíǆƗƶƞåïǆǃå çïåíã  çíāƞ ÿǒƪơƙā ÿǒǆƋƙ ÿǆưǒ ƝǆƓǈïƕ ǏǄƵ öƼƓơǒā ïāõǒ ÿáƗƶƞåïǆǃå  Ɠǆƕā
Ǒõƺǒ Ƶ ÿǒƪơƙā Ɨǆǒǀǃå ƗƼƓưã ǉƓƞƙƓƕ þǆƮǆ ÿāǂǒ ÿáā õƓƬǈǃå Ǌƞāá ƗƼƓǂ èƓǒǄǆƗƪƪâǆǃå þƓƵ ýǂƬƕ  ýǆƵ þƓƞƪǈå ÿƓǆưā

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ǏǄƵ ïƓǒƶǆǃå åîǋ ýǆƬǒā ƗǒƿǚƤǕå íƵåāǀǃåā ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ :Ǒǋā ƗǒƵïƼ ïǒǒƓƶǆ Ɨƶƕïá- 
ü ǃåïƓǒƶǆ ýāǕå:  ā āƞ èåïǒíǀƙƕ ûǄƶƙǒçí  ƝǆƓǈïƕǃå ïǒƛƋƙ þǒǒǀƙā ýǆƶǃå çíāƞ Ɨƕƿåïǆ ïƓǒƶǆǃå åîǋ Ǒưƙǀǒā ƝǆƓǈïƕǃå åîǋ

íāƞǄǃ ûƕõǆǃåîƤǕåā ç  çíơā êïƓƤā ýƤåí ÿǆ èƓöơǚǆǃƓƕƗƶƞåïǆǃå  Ɨƪƪâǆǃåā. 
ü ǃåïƓǒƶǆ ǑǈƓƛǃå : ā ïǀǆǃå çíāƞǃå ƝǆƓǈïƕ ÿƵ ïǒïǀƙǃƓƕ ûǄƶƙǒ ÿƵ ýāƑƪǆǃå ÿǆ üǃî æǄõƙǒƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå  øǚƕã

.çíāƞǃå ƝǆƓǈïƕǃ ƗǒƞïƓƤǃå èƓǆǒǒǀƙǃå ÿƵ çïåíǗå ñǄƞǆ 
ü ïƓǒƶǆǃå éǃƓƛǃå: å ûƓƪƙå Ɨƕƿåïǆ ýāơ ïƓǒƶǆ āǋïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ýǆƶǃ  ƴǒƞƬƙ ǏǄƵ ïƓǒƶǆǃåå îǋ óǈǒā ÿǒƶƞåïǆǃå

 ÿǒǒǄƤåíǃåïǒƬǒā ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ûƪƙǒ þǌǄǆƵ ÿƋƕ ïǒïǀƙǃå ǏǄƵ  ûƓƛǒǆ óǈ åîã üǃîƕ ÿǒǆðǄǆ ïǒƹ þǌǈá Ǐǃã ýǆƵ
 ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ÿá ǏǄƵƙ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåûƼā þƙ .ïǒǒƓƶǆǃå 

ü ǃåïƓǒƶǆ ƴƕåïǃå: å þíƵ èǙƓơ ÿƵ úƬǂǃå ǏǄƵ óǈǒýǆƓǂǃå þåðƙǃǙ  ÿƵ ýāƑƪǆǃå ÿǆ Ǒưƙǀǒ åîǋāƗƶƞåïǆǃå  úƬǂǒ ÿá
 Ɨǈƞǃ āá ƓǒǄƶǃå çïåíǘǃ åïāƼƗƶƞåïǆǃå þíƵ èǙƓơ ÿƵ çïåíǗå ñǄƞǆ āá  ïǆǕå åîǌǃ ÿƓǂ åîã ïǒǒƓƶǆǃƓƕ ýǆƓǂǃå þåðƙǃǙå

 ƗǒǄǆƵ ƝƑƓƙǈ ǏǄƵ Ɨǒïǋāƞ èåïǒƛƋƙƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå. 
 ÞäìǓä îǐǐƑƴǄ : ăƑǐǆƑƙ :- 

ǒƓƶǆǃå ǉîǋāóơƼā ƗǆǒǄƪ Ɨǀǒïõƕ ƝƑƓƙǈǃå ýǒƮāƙƕā Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ õǒõƤƙƕ ûǄƶƙƙ ïǒ  íåíƵȒåā ƓǌƙơƮ ÿǆ íǂƋƙǃåā èƓǈƓǒƕǃå
çíǒƞ çïāƮƕ ïǒïƓǀƙǃå :ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā- 

ïƓǒƶǆ)ĎČČČ( :ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá çïåíã-  
 þāǀǒ ÿƋƕ ïƓǒƶǆǃå åîǋ Ǒưǀǒ ïǒíǆƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá çïåíƎƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå  Ɨǆǒƿ ƗƼƓưã ÿǆ íǂƋƙǄǃ çßƓƽǂƕ ƗƪƪâǆǄǃ

 ǊǒǄƵ æƞāƙǒ ăîǃåā:- 
ü ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ƗõƤ íåíƵƎƕ þāǀǒ ÿá  Ɠǌǌƞåāƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå Ɨǌƞåāǆ èƓǒāǃāá íǒíơƙ ǏǄƵ ƗǒǈƕǆƗƪƪâǆǃå  ûƪƙƙ ÿáā

úåíǋá ƴǆ ƗõƤǃå ǉîǋ Ɨǆöǈǆǃå . 
ü ƓǒǄƶǃå çïåíǗƓƕ ýƓƮƙǙå ñǄƞǆā Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃā çïåíǗå Ɠƕ ƓǌƹǚƕǗ ýāƮơǃåā õõƤǃå ǏǄƵ Ɨǒïǋāƞǃå èåïǒǒƺƙǃåā õõƤǃ

ǏǄƵ ƓǌǒǄƵ ƗǀƼåāǆǃå. 
ü ǊǒǄƵ ïƼåāƙ ÿǆ ƓǆƑåí íǂƋƙǃå ƼƓǂǃå íïåāǆǃåƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ ðƓƞǈǗ Ɨǒ. 
ü þāǀǒ èƓǆíƤǃƓƕ Ɨǆöǈǆǃå íǒāðƙƕ þāǀƙ Ǒƙǃå ƗǒƞïƓƤǃåā ƗǒǄƤåíǃå úåïõǕå ƴǆ ûǒƪǈƙǃåā ýƓƮƙǙƓƕ  ƗǒïƓƬƙƪǙåā ƗǒíǒǂƋƙǃå
ǆ āíðǙ ƓĄƶǈíāǌƞǃå ÷Ɠǒưā ýǆƶǃå êå . 
ü  æƞǒāƗƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵ ĄƓưǒá ƓĄǒïāí åĄïǒïǀƙ ƴƼïǒ ÿá  Ǌƕ þƓƿ ăîǃå ýǆƶǃå úåíǋá ÿǆưƙǒ çïåíǗå ñǄƞǆā ƓǒǄƶǃå çïåíǘǃ

ǉðƓƞǈǗ Ɨǆðǚǃå èƓǒơǚƮǃåā ÿǆ ǉðƓƞǈã þƙ Ɠǆā üǃî ÿƵ ǊƙǒǃāƑƪǆā  ëƓƮƼǗå ýǆƬǒ ÿá æƞǒ üǃîǂā ƗõƤǃå ÿƵ
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ïõƓƤǆ úƬǂā  Ǌƞåāƙ çííơǆǃåƗƪƪâǆ  ā ƗƕƓƿïǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƓǒƓưǀǃåā ƗǒƕƓƿïǃå ïāǆǕåā Ɨǆǂāơǃåïāǆá Ɨǒáā  Ɠǌƕ ǊƙƽǄǂ
.ƓǒǄƶǃå çïåíǗå 

ïƓǒƶǆ )ĎčČČ (:ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ Ɨƶǒƕõ-  
ÿǒƪơƙ ǑƼ þǋƓƪǒā þāǀǒ ÿá æƞǒ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈ ÿá ǏǄƵ ïƓǒƶǆǃå åîǋ óǈǒā  ƗǒǄǆƵā ƗƕƓƿïǃåā ïõƓƤǆǃå çïåíã Ɨǆǂāơǃå

Ƥƙƪǆíǈǆ Ɠǆǌ ĄƓƞ  ĄƓǆöƙǈǆ  ĄƓõƕưǈǆā. 
ïƓǒƶǆ )ĎĎČČ( ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ õǒõƤƙ :- 
óǈǒā õƓƬǈǃ ƗõƤ ûǒƛāƙā íåíƵã ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå ǏǄƵ æƞǒ Ǌǈá ǏǄƵ ïƓǒƶǆǃå Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋáā ûƓõǈ ÿǆưƙƙ ÜƗǒǄƤåíǃå 

þƓǒǀǄǃ Ɨǆðǚǃå íïåāǆǃåā Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ èǒƿāƙā õƓƬǈƕ .Ɨƶƞåïǆǃå 
ïƓǒƶǆ )ĎďČČ( ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ îǒƽǈƙ :- 
Ơưāǒā ýǒǄơƙā íǒíơƙ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå ǏǄƵ æƞǒ Ǌǈá ǏǄƵ ïƓǒƶǆǃå åîǋ þǒāǀƙā ûǒƛāƙā  ûǒǀơƙǃ úƓǂ ýǂƬƕ èƓǆāǄƶǆǃå

.Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ úåíǋá 
ïƓǒƶǆ )ĎĐČČ( ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƝƑƓƙǈ ýǒƮāƙ :- 
æƞǒ Ǒƙǃå èƓǒƮāƙǃåā ƝƑƓƙǈǃå ƗƬƿƓǈǆ ƴƞåïǆǃå ǏǄƵ ăïåíǗå Ăāƙƪǆǃå ƴǆ Ɠǌǒǃã ýƮāƙ æƪƓǈǆǃå ǑƑƓǌǈǃå ǉïǒïǀƙ ïåíƮã ýƕƿ 

ā ƗǒƵāưāǆ ïǒïƓǀƙǃå ÿāǂƙ ÿá æƞǒā çííơǆā Ɨơưåā çßƓǈƕā æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼ çíƶǆā  ôïƺǃå ǏǄƵ çíƓƵ ïǒïǀƙǃå ýǆƙƬǒā
ƗǒǄǆƵ ƝƑƓƙǈā ÜûƓõǈā ÜǊǈǆ Ɨƶƞåïǆǃå ǒā Üƴƞåïǆǃå ăáï ÿǆưƙǒ ÿá æƞǒ ǊǈƎƼ ƓƕƪƓǈǆ üǃî ÿƓǂ ƓǆǄǂïǒïǀƙǃå ÿǆưƙǒ ÿá æƞ 

èƓǒƮāƙ èåßåïƞã ăáā ßåíǕå ǑƼ ƗǒƕǄƪǃå æǈåāƞǃå ïǂî ƴǆ Ɨǈǂǆǆǃå èƓǈǒƪơƙǃå ÿƓƬƕ ƴƞåïǆǃå ƗǒơǒơƮƙ  íƿ Ɠǆǂ . ƗǆðǙ
èƓǒƮāƙǃåā ƝƑƓƙǈǃå ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå ýơǆ Ɨǌƞǃå ïöǈ Ɨǌƞā ïǒïǀƙǃå ÿǆưƙǒ  þƪƿ ǏǄƵ úïƬǆǃå ûǒïõ ÿƵ ïǒïǀƙǃå Ɨƶƞåïǆ æƞǒā

Ʈã ýƕƿ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåǊƙïāƮƕ ǉïåí .ƗǒƑƓǌǈǃå 
 ïƓǒƶǆ)ĎđČČ (ƝƑƓƙǈǃå ƗƶƕƓƙǆ:- 

üǃîā ǊǒƼ þƙ Ɠǆ ƗƶƕƓƙǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýāƑƪǆ ǏǄƵ æƞǒ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙ ïåíƮã íƶƕ  èåßåïƞǗå îƓƤƙå þƙ íƿ Ǌǈá ÿǆ íǂƋƙǄǃ
.Ɨƶƞåïǆǃå ƝƑƓƙǈ ƴǆ ýǆƓƶƙǄǃ ƗƕƪƓǈǆǃå 

 ïƓǒƶǆ)ĎĒČČ (ïõƓƤǆǄǃ çïåíǗå ýāƕƿ:- 
á ǏǄƵ ïƓǒƶǆǃå óǈǒïõƓƤǆǃå Ăāƙƪǆ ÿá íƞā Ɠǆ åîã ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýāƑƪǆ ǏǄƵ æƞǒ Ǌǈ èƓǒƮāƙǃå îǒƽǈƙ íƶƕ  Ɨǒǀƕƙǆǃå 

ýƓơ ǑƼā ƓǒǄƶǃå çïåíǗå ƴǆ ƗǃƋƪǆǃå òƿƓǈǒ ÿá ǊǒǄƵ ÿƎƼ ýāƕǀǆ ïǒƹ  ƴǆ ûƼåāƙǃƓƕ Ɨƶƞåïǆǃå ýāƑƪǆ ǏǄƶƼ Üýơ Ǐǃã ýāƮāǃå þíƵ
ñǄƞǆ Ǐǃã Ǌƞāƙǒ ÿá ƓǒǄƶǃå çïåíǗå Ɠƕ ǊƹǚƕȒåā çïåíǗå.ïǆǕ 

 
 

 
 ǑƼ Ɠǌöƽơ þƙǒā ƓǌǆƓǌǆ þƓǆƙƎƕ āá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ýƓǆƵá þǒöǈƙƕ õƕƙïƙ Ǒƙǃå èåíǈƙƪǆǃåā ûåïāǕå ýǂ Ǒǋ ýǆƶǃå ûåïāá

 éǒơ Ɨƶƞåïǆǃå èƓƽǄǆƕ úïƶǒ Ɠǆ íƵƓƪƙüǄƙ  èƓƽǄǆǃåǑǄƵ öƽơ ƓǌƓǌǒǃã ÷āƞïǃå ýǌƪƙ Ɨǀǒïõƕ  þǒƪǀƙ ÿǂǆǒā Ǒǃå èƓƽǄǆǃå üǄƙ
 ā ÿǒǒƪƓƪá ÿǒƵāǈ: Ɠǆǋ- 
: ýƏäìǁä ùǂǄǁä- 

ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä üǄƳ úäîĀàƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä üǄƳ úäîĀà  
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 ăāƙơǒ úǄǆǃå åîǋïǆƙƪǆ ýǂƬƕ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå Ɠǌǃ êƓƙơǒ Ǒƙǃå ƗǆƓǌǃå èƓǈƓǒƕǃå ǏǄƵ  ƓǌǒǄƵ éíơǒ Ǚā ƗƙƕƓƛ Ɠǆ íơ Ǒǃå Ǒǋā
 ā èåïǒǒƺƙ Ǐǃã êƓƙơƙ èƓǈƓǒƕǃå ǉîǋ ýƛǆƼ åîǋ ƴǆ ýǒíƶƙ ƓǌǒǄƵ éíơ ƓǆǄǂïǒǒƺƙ ƗƼƓưã āá  þƑåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå úǄǆ èƓǈƓǒƕ ýǆƬƙā
ǑǄǒ Ɠǆ :- 
ü ǒǆýǆƵ ûƓƛ Ɨƶƞåïǆǃå. 
ü Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå. 
ü .èƓǆǒǄƶƙǃåā ƠƑåāǄǃå 
ü ǑǄǒƺƬƙǃå ýǒǃíǃå. 
ü ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þƓöǈ úƮā õƑåïƤ. 
ü èåßåïƞǗåā èƓƪƓǒƪǃå ýǒǃí. 
ü èƓǒơǚƮǃå ƗƼāƽƮǆā ïõƓƤǆǃå ýƞƪ. 

: ĂîƑƜǁä ùǂǄǁä- 
 ā Ɨƶƞåïǆǃå èåßåïƞã ûǒƕõƙƕ ûǄƶƙƙ Ǒƙǃå èåíǈƙƪǆǃåā ûåïāǕå ǑǄƵ úǄǆǃå åîǋ ăāƙơǒƶƙ ƴƞåïǆǃå ýǆƵ ñǂ íāíïǃåā ƓǌƞƑƓƙǈā

 ƓǌǒǄƵ ăāƙơǒǃå úǄǆ ƗƶƞåïǆǄǃ ăïƓƞǃå:ǑǄǒ Ɠǆ ǏǄƵ çíƓƵ-  
ü  ā Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ƝǆƓǈïƕǏǃƓơǃå þƓƶǄǃ ýǆƶǃå õõƤ. 
ü  èåíǈƙƪǆǃå ā ûåïāǕåǊǃƓǆƵá ǑƼ ƴƞåïǆǃå ƓǌǆíƤƙƪã Ǒƙǃå. 
ü Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïƓǀƙ  ā èƓöơǚǆǃå) ā èƓǒƮāƙǃå.(ƝƑƓƙǈǃå 
ü íǗå íāíïƵ ăïƤǕå èåïåƗƶƞåïǆǃå ïǒïƓǀƙ ǑǄ. 
ü  Ƥá ûåïāá ăáƗƶƞåïǆǃå èƓǒǄǆƵ ÿƓǒïƪƕ ûǄƶƙƙ ăï. 
å:üǄƴǁä úäîĀƉƓ ƕƾǂƴƗǄǁä îǐǐƑƴǄǁ-    

ü Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá ƗƼƓǂ Ɨǒõƺƙ. 
ü ÿá üǃî ÿǂǆá ƓǆǄǂ êîƓǆǈ ýǂƬ ǑƼ íƶƙ.  
ü ƕ ƗǄƮǃå Ɨǀǒƛā ÿāǂƙ ÿáǃƓƴƞåïǆǃå ÷āưāǆ. 
ü ƗƿíǃƓƕ úƮƙƙ ÿá.       
ü á.Ɠǌưƶƕƕ õƕƙïƙā þƿïƙ ÿ 
ü ƗõƓƪƕǃå ëāưāǃåā. 
ü .çïåíǗƓƕ ýǆƶǃå ûåïāá öƽơā ýāåíƙā þǒǆƮƙǃ Ɨǒǆǒöǈƙ ƗõƤ ƴưā çïāïư 
ü .èǆƙ Ǒƙǃå ýƓǆƵǕå ÿƵ ƗǒǃāƑƪǆǃå íǒíơƙ ǑƼ íƵƓƪǒ Ɠǆƕ ýǆƶǃå ûåïāá ǏǄƵ ƴǒƿāƙǃå þƙǒ ÿá çïāïư 
 ƕǐǄǉàüǄƴǁä úäîĀà:- 

 ïǒíǆ óïơǒ ÿá æƞǒ çïåíãƶƞåïǆǃå èåßåïƞã ýǂǃ ǑƼƓǂǃå ûǒƛāƙǃå çïāïư ǏǄƵ Ɨƶƞåïǆǃå ýǂ íǒâǒ íǈƙƪǆ íāƞā ûǀơǒ Ɠǆƕ Ɨ
Ɠǌǆǒöǈƙā (Ɨƶƞåïǆǃå ûåïāá) ýǆƶǃå ûåïāƋƕ öƓƽƙơǗå Ǐǃã ûǒƛāƙǃå ƗǒǄǆƵ êƓƙơƙā ǉîǒƽǈƙ þƙ ßåïƞã ơ ûǒƛāƙǃå Ɨǒǆǋá óƤǄƙƙ éǒ

ǑǄǒ ƓǆǒƼ:- 
ü Ɠƕ çïåíǗå þåðƙǃå ǏǄƵ ýǒǃí ýǆƶǃå ûåïāá ïƕƙƶƙçíǆƙƶǆǃå ýǆƶǃå èåßåïƞȒåā ïǒǒƓƶǆǃ. 
ü  ïǒíǆ ûǒƛāƙǃå ƗǒǄǆƵ íƵƓƪƙ.ǊǄǆƵ æƞǒ Ɠǆ íǒíơƙā ýǆƶǃå ïǒƪ þíǀƙ ƗƶƕƓƙǆ ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå 
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ü .Ɨǆǌǆǃå ðƓƞǈǗ æāǄõǆ āǋ Ɠǆā Ü Ɨǆǌǆ ýǂ ǑƼ þƙ ăîǃå ýǆƶǃå Ăíǆ íǒíơƙ ǑƼ íƵƓƪƙ 
ü .èƓơïƙǀǆǃåā èƓǒƮāƙǃå îǒƽǈƙ ƗƶƕƓƙǆā ïǒïƓǀƙǃå ƗƕƓƙǂā ƝƑƓƙǈǃå óǚƤƙƪǙ ǑƪƓƪǕå ïíƮǆǃå ýǆƶǃå ûåïāá ïƕƙƶƙ 
ü  çíāƞ ÿǆ ûǀơƙǄǃ Ɠƶƞïǆ ïƕƙƶƙ.üǃîƕ ÿǒǒǈƶǆǃå Ɨõƪåāƕ çíāƞǃå ǏǄƵ ƗƕƓƿïǃåā ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ýǆƵ 
ü þíƤƙƪƙ ǀƙ íǈƵ þƙ ăîǃå ýǆƶǃå ǏǄƵ ƗǃíƋǂǒ.çïåíǗå ßåíá þǒ 
ü .ƗǒǃƓƙǃå ƗǈƪǄǃ Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ õǒõƤƙ ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ íƵƓƪƙ 

ƕǐǆĀîƗǀǁǕä üǄƴǁä úäîĀà:- 
ýǆƶǃå ûåïāá þåíƤƙƪå íǈƵ çííơǆ ƗƕƓƿï æǒǃƓƪá þåíƤƙƪå æƞǒ  þǋá ÿǆā èƓƽǄǆǃå Ɨǆǚƪ ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǄǃ üǃîā ƗǒǈāïƙǂǃǗå

ƕƓƿïǃå ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ ƗǒƕƓƿïǃå æǒǃƓƪǕå ƗǒõƓǒƙơǙå ƣƪǈǃåā ýāƤíǃå ǏǄƵ Ɨ ā Ü Ɨƕƿåïǆ ƗǒǈāïƙǂǃǙå èƓƽǄǆǃå ýǂ ÿāǂƙ ÿá æƞǒ
:ýǆƬƙ íƿ Ǒƙǃåā .ƓǌǆåíƤƙƪǙ ƗƕơƓƮǆǃå ïõƓƤǆǃå æǈƞƙǃ åíǒƞ Ɨöāƽơǆā-  

ü ơȒåā Ǌƕ ëïƮǆǃå ïǒƹ ýāƤíǃå.èƓǈƓǒƕǃå ǏǄƵ þƑǚǆ ïǒƹ ïǒǒƺƙ éåí 
ü  .èƓǈƓǒƕǃå ÿåíǀƼ āá úǚƙã 

 
 

 
ƕƴƜäîǄǁä Ǐƺ çƑƓƙǗä ƕǁìà ƕǐǄǉà ƕǐǂƢäìǁä: 

  ƴƞåïǆǃå ǊǒǄƵ Ǒǈƕǒ ăîǃå ñƓƪǕå Ǒǋ Ɠǌǈá ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå ǑƼ èƓƕƛǙå Ɨǃíá Ɨǒǆǋá ÿǆǂƙ ƝƑƓƙǈ Ɨƿí ǑǃƓƙǃƓƕā Ü Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ
 ǏǄƵ ƗƶƽǈǆǃƓƕ íāƶǒ ƗǃíǕå ǉîǋ ƗơƮāǆǃåƗƪƪâ :ǑǃƓƙǃå ýǚƤ ÿǆ Ɨƶƞåïǆǃå ýơǆ- 

ü ǊǈƋƬ ÿǆ ƗǒǃƓǆǃå þƑåāǀǃå ǑƼ çíāƞāǆǃå ƗǒǃƓǆǃå èƓǆāǄƶǆǃåā ƗǒƕƪƓơǆǃå èƓǈƓǒƕǃå þƵíƙ Ɨǀǒƿíā ƗơǒơƮ èƓƕƛå Ɨǃíá íāƞā  
 ÿǒǒƞïƓƤǃåā ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǆíƤƙƪǆǃå ýƕƿ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃåā èƓǈƓǒƕǃå ǉîǋ ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå çíƓǒðƗƪƪâǆǄǃ  Ɨǀƛǃå çíƓǒð ǑǃƓƙǃƓƕā

Ƽ ǉîǋ ǑƗƪƪâǆǃå. 
ü èƓƕƛǗå Ɨǃíá ƴǆƞ ÿǆ ƗǒƑƓǌǈǃå ƗǄƮơǆǃå āǋ ƴƞåïǆǃå ïǒïǀƙ  ûƑƓǀơ ÿǆ ƴƞåïǆǃå Ǌǒǃå ýƮāƙǒ ăîǃƓƼÿǆ ƴƕƓǈ  Ɨǃíá

èƓƕƛǙå  ƓǌǒǄƵ ýƮơǒ Ǒƙǃå ßāư ǏǄƵāƴƞåïǆǃå ïǒïǀƙ þāǀǒ ïåïǀǃå ăîƤƙǆ Ǝƕ íƓƤƙçïåïƿ. 
:ƕƴƜäîǄǁä Ǐƺ çƑƓƙǕä ƕǁìà òƏƑƬƢ- 

ü ǒíơƙ ǑƼ èƓƕƛǗå Ɨǃíá þåíƤƙƪå.ƗǒǃƓǆǃå þƑåāǀǃå ƗǃåíƵ Ăíǆ í 
ü  .ƗǃíǕå ÿǆ ƗƽǄƙƤǆǃå ÷åāǈǕå ƴǒǆƞ ýǆƬƙ ƗǆíƤƙƪǆǃå ƗǃíǕå Ɨƶǒƕõ 
ü  .ƴƞåïǆǃå āǋ ƗǃíǕå ƴǆƞƕ ýāƤǆǃå óƤƬǃå 
ü  .ýƓƵ Ăāƙƪǆƕ ÿāǂǒ ÿá æƞǒ ƗǃíǕå ÿƵ èƓƞƓƙǈƙƪǙå ÿǆ íǂƋƙǃå Ăíǆ 
ü  .Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙ ïåíƮå ǑƼ ýƛǆƙƙ èƓƞƓƙǈƙƪǙå Ɨƶǒƕõ 
ü  ǃå ýƮāƙǃå æƿåāƵ.ƗơǒơƮ ïǒƹ èåïåïƿ ƗǒǃƓǆǃå þƑåāǀǃå ǑǆíƤƙƪǆ îƓƤƙå Ǐǃå ăíâǒ ƗǃíǕå ÿǆ ƗƑõƓƤ èƓƞƓƙǈƙƪå Ǐ 

: çƑƓƙǕä ƕǁìà öäĀǆà- 
Ɨǈǂǆǆǃå ýƑƓƪāǃå ýǂƕ Ɨǀǒǀơǃå èƓƕƛã ƴƞåïǆǄǃ ûơǒ éǒơ Ɠǌǃ ïƮơ Ǚ Ɨƶƞåïǆǃå ÿƑåïƿā Ɨǃíå  ǑǄǒ ƓǆǒƼāôåïƶƙƪã  ôƶƕǃå

Ɠǌǈǆ:-   

Ā ƕǁìàĀ ƕǁìà  ǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä Ǐƺ çƑƓƙǕä þƏäîƽǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä Ǐƺ çƑƓƙǕä þƏäîƽƕƕ  
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ü :ǏǄƶƽǃå íāƞāǃå āá ǏǄƶƽǃå óơƽǃå āǋā  āǆǄǆǃå ýāƮǕå íïƞ ýƓƛǆ ĄƓǆåíƤƙƪã ƗǃíǕå ïƛǂá ÿǆƪ ā Ɨǒíǀǈǃå ýƛǆ Ɨ èǙǓå
 ā ƓǋïǒƹāèåíǈƙƪǆǄǃ ǑǄƶƼ óơƼ ĄƓưǒå. 

ü :èƓƿíƓƮǆǃå  êïƓƤ ƓǋíåíƵå þƙǒ èƓƿíƓƮǆǃå ǉîǋ ÿǕ èƓƕƛǗå Ɨǃíá Ăāƿá ÿǆ èƓƿíƓƮǆǃå ïƕƙƶƙƗƪƪâǆǃå  ƗƿíƓƮǆǃåā
ÿƵ çïƓƕƵ Ǒǋ  êïƓƤ ÿǆ Ɨǌƞ ÿƵ ïíƮǒ ăāƽƬ āá ǑƕƓƙǂ íïåƗƪƪâǆǃ  èƓƕƓƪơǃå ïƛǂá ÿǆ ÿǒǈǒíǆǃå æƓƪơ ïƕƙƶǒ ā

. èƓƿíƓƮǆ ƓǌǈƋƬ ǑƼ ïíƮǒ Ǒƙǃå 
ü :(èåíǈƙƪǆǃå) ûǒƛāƙǃå āǋ  ƗǒǄǆƵ ýǂǃ ÿå Ɠǆƕā ƗǒǃƓǆǃå þƑåāǀǃƓƕ Ɨƞïíǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå þƵíƙ Ǒƙǃå èåíǈƙƪǆǃåā ïƙƓƼíǃå óơƼ

ƙƪǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå üƓǈǋ ÿāǂǒƪƼ ƗǒǄǆƶǃå ǉîǋ þƵíǒ ýƿǕå ǏǄƵ íơåā íǈƙƪǆ ƗǒǃƓǆ ÜƗǒǃƓǆǃå èƓǒǄǆƶǃå ǉîǋ þƵíƙ Ǒƙǃå èåíǈ
ǒǄǆƵ þåíƤƙƪå ýǌƪǒ ǑǃƓƙǃƓƕāèƓƕƛå ƗǃíƋǂ ƴƪåā ýǂƬƕ ûǒƛāƙǃå Ɨ. 

ü èƓöơǚǆǃå :  ïǒƪ Ɨöơǚǆ ƴƞåïǆǄǃ ÿǂǆǒ éǒơƕ Ɨǈǒƶǆ ƗõƬǈá þǒǒǀƙ ýǚƤ ÿǆ èƓƕƛå ýǒǃíǂ èƓöơǚǆǃå þíƤƙƪƙ
 çïƓǒð ƴƞåïǆǃå êƓƙơǒ íƿ èƓöơǚǆǃå ǉîǋ ÿǒāǂƙǃā ƴƪåā Ăíǆ ǏǄƵ ýǆƶǃå ÿá ÿǂǆǒ Ɠǆǂ Üÿǒƶǆ ÷Ɠƕõǈå ÿǒāǂƙā Ɨǒǈåíǒǆ

 Ɨöơǚǆǃå ýǚƤ ÿǆ Ǌǈá Ɠǆǂ .ƗƽǄƙƤǆǃå þƓƪƿǕå ÿǒƕ þƹƓǈƙǃåā ûƼåāƙǃå Ăíǆā ýǆƶǃå õõƤ íǒƽǈƙ ǑƼ þåðƙǃǙå Ăíǆ öơǚǒ
.Ǚ þá ĂïƤå Ɨǃíá ǏǄƵ ýāƮơǃå çïāïư Ăíǆƕ þǂơǃå ÿǂǆǒ 

ü èåïƓƪƽƙƪǗå ƶǆ ǏǄƵ ýāƮơǄǃ èåïƓƪƽƙƪǙƓƕ þƓǒǀǃå ƴƞåïǆǄǃ ÿǂǆǒ: ëïõ ýǚƤ ÿǆ üǃîā ƗǒāƽƬ āá èǈƓǂ ƗǒƕƓƙǂ èƓǆāǄ
 êƓƙơǒ åîǌǃā .íǒƓơǆ úïõ ÿǆ Ɨǒǃå ýƮāƙǃå þƙǒ Ǚ ǊǈǙ ÜĄƓǆƪƓơ Ąǚǒǃí ïƕƙƶĈǒ Ǚ ïƓƪƽƙƪǙƓƼ ÜƗǄƑƪǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ

ǊǒǄƵ íƓǆƙƵǙå þƙǒ Ǒǂǃ ƗǆƵåíǃå ƗǃíǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǐǃå ïƓƪƽƙƪǙå.  
ü ƗǒƕƓƪơǃå Ɨƿíǃå : íƓƵå Ü ƗǒƕƓƪơǃå ƗƿíǃƓƕ íƮǀǒ üǄƙ ýǚƤ èƓǆāǄƶǆǃå ýǒāơƙā ƗǒƕƓƪơǃå èƓǒǄǆƶǃå ÿǆ ƗǈǒƵ óơƼ ç

 Ɨƿíǃå ïƓƕƙƤå ýǆƬƙ íƿā ƓǌǈƵ Ɨƶƞåïǆǃå þƙƙ Ǒƙǃå çïƙƽǃå  ƴǆƞǃå èƓǒǄǆƵ ƗǒƕƓƪơǃå  ĄƓưǒáā èǚƞƪǃåā ïƙƓƼíǃå ǑƼ ëïõǃåā
 ĄƓǆíǀǆ ƗƵāƼíǆǃå úǒïƓƮǆǃåā üǚǋǙå úǒïƓƮǆǃ ƗǒƕƓƪơǃå èƓǒǄǆƶǃå óơƼ. 

ü  ƗǒǄǒǄơƙǃå èåßåïƞǗå å)(éƓơƕǕåā èƓǈïƓǀǆǃ :  íǒíơƙǃ ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƿǚƶǃåā èƓǈïƓǀǆǃå þåíƤƙƪå èåßåïƞǗå ǉîǋ ýǆƙƬƙ
 ƗǒǃƓơǃå Ɨǈƪǃå ÿǒƕ ƗǈïƓǀǆǄǃ ƗǒǃƓǆǃå æƪǈǃå ûǒïõ ÿƵ èƓǈïƓǀǆǃå þåíƤƙƪå ÿǂǆǒ éǒơ ÿǒƶǆ æƓƪơ íǒƮï Ɨǒǀõǈǆ Ăíǆ

ƗǀƕƓƪǃå Ɨǈƪǃåā.  
ü  :ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þƓöǈ Ɨǆǚƪ Ƥåí ƗƕƓƿï þƓöǈ íāƞā ÿå ýƤåí ÿǆ ƓǌǒǄƵ ýāƮơǃå þƙǒ Ǒƙǃå èƓǈƓǒƕǃå Ɨǆǚƪ ñǂƶǒ ƗǒǄ

Ɨƪƪâǆǃå  ā ƓǌǒǄƵ íƓǆƙƵǙå ǑǃƓƙǃƓƕāèƓƕƛå Ɨǃíá ƓǋïƓƕƙƵå. 
:ƕƴƜäîǄǁä Ǐƺ çƑƓƙǗä ƕǁìà ƲǄƜ ìǆƳ ƲƜäîǄǁä ǈƜäĀƗ ǏƗǁä çƑƓĀƴƬǁä- 

ǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ñƓƪǕå ƓǋïƓƕƙƵƓƕ èƓƕƛǙå Ɨǃíá ǏǄƵ ýāƮơǄǃ èƓƕāƶƮǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå ƴƞåïǆǃå Ǌƞåāƙ èƓƕāƶƮǃå ǉîǋ ÿǆā Ɨƶƞåïǆ
ǑǄǒ Ɠǆ :- 
ü  ßāƪå ƗǆöǈǙ Ɨƪƪâǆǃå ýƤåí Ɨƶƕƙǆǃåƕ Ǐǃå ăíâǒ ăîǃå ïǆǙåî ā èƿāǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå ý.íǌƞǃå 
ü  ǉîǋ ûƼā þǂơǒ úāƪ ƴƞåïǆǃå ÿǙ Ü ǊǄǄöǆ ƝƑƓƙǈ Ǐǃå ăíâǒ íƿ èƓǒǄǆƶǃå ííƵ ïƕǂ æƕƪƕ ƗǒƑƓƮơǙå èƓǈǒƶǃå ýƓǆƶƙƪå

.Ɨǈǒƶǃå 
ü ǆ Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƶǃ ǑƕǄƪǃå þǌƽǃå.ƴƞåïǆǃå ƴǆ þǌǈāƓƶƙ þíƵ Ǒǃå ăíâǒ ăîǃå ïǆǙå ÿǒƽöāǆǃå ýƕƿ ÿ 
ü  ýāƮāǄǃ èåïƓƕƙƤǙå çíƓǒð Ǒǃå ăíâǒ ăîǃå ïǆǙå èǚƞƪǃå ǑƼ æāǒƶǃåÜßƓõƤǙå çïƛǂā ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þƓöǈ úƶư

ƙǃå ÿǆ çïǒƕǂ Ɨƞïí ǏǃåƋíǂ. 
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:çƑƓƙǕä ƕǁìà ƕǐƑƻǀ- 
íƙǃ ăïāïưǃå èƓƕƛǗå þƞơ āá ïåíǀǆƕ ƗǒƓƽǂǃå ûǄƶƙƙÿƓƼ åîǃ Ü ƴƞåïǆǃå ăáï þǒƵ  ííƮǃå åîǋ ǑƼ Ǌƪƽǈ ëïõǒ ăîǃå ýåâƪǃå

:āǋ èƓƕƛǗå Ɨǃíá ƗǒƓƽǂƕ ûǄƶƙǆǃåā  ăåï Ǒǃå ýāƮāǃå þǒƵíƙǃ ǑƼƓǂǃå Ɨǈǒƶǃå þƞơ Ɠǆā Þ èƓƕƛǗå Ɨǃíá ÿǆ ǑƼƓǂǃå ïåíǀǆǃå Ɠǆ
Þ þƑǚǆ ýǂƬƕ ƴƞåïǆǄǃ ýāǀƶǆ . 

ÿǆ ÿǂǆƙǒ Ǒƙơ ƗǒǃƓƙǃå ýǆåāƶǃå Ɨƪåïí ƴƞåïǆǃå ǑǄƵ æƞǒ ƙåƗǃíǕå ƗǒƓƽǂ ýāơ ïåïƿ îƓƤ:- 
ü .óơƽǃå ƴưāǆ ïƮǈƶǃå Ɨƶǒƕõ 
ü ïƮǈƶǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƗǄǆƙơǆǃå ßƓõƤǖǃ Ɨǒƕƪǈǃå ƗǒǆǋǕå  óơƽǃå ƴưāǆÿðā) ïƮǈƶǃƓƕ Ɨõƕƙïǆǃå ïõƓƤǆǃå(. 
ü .ƗƶƞåïǆǄǃ ƗơƓƙǆǃå èƓƕƛǗå Ɨǃíá ƗǒơǚƮā ƗǒƵāǈ 

èíƓƼá íǀǃ þāǆƶǃå ǑǄƵ åíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒǒƓƶǆ îǒƽǈƙƕ ƗƮƓƤǃå èåíƓƬïǗå ƗǒǄƤPractice Advisor  Ɨǃíå ûǒƛāƙ æƞǒ ǊǈƋƕ
 ýƕƿ ÿǆ ǊǒǄƵ ƗƿíƓƮǆǃå þƙǒǃ ƴƞåïǆǃå ýƕƿ ÿǆ þƙ ăîǃå èƓǒǄǆƶǃå ûƼíƙ þǌƽƙ ûǒƛāƙ ýǚƤ ÿǆ ƗǒíƓǆǃå ïǒƹ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå

 Ɨƶƞåïǆǃå ýơǆ ƗǒǄǆƶǃå ÿƵ ýāâƪǆǃåProcess Owner  Ǘå þƙǒǃ çíǆƙƶǆā Ɨǀƛāǆ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǃíå ƗƼƓǂ ÿāǂƙ ǑǃƓƙǃƓƕā Ɠǌƕ íåíƙƵ
Ɨƶƞåïǆǃå èƓöơǚǆ ƗƕƓƙǂ ǑƼ . 

 
 

: ƕƴƜäîǄǁä ƕǆƜǁ ùǐîƴƗ- 
 ÿǆ úǄƙƤƙ íƿ Ɠǋïāíā ƓǌƙƓǒǃāâƪǆā ƓǌǆƓǌǆ ÿǕ åĄïöǈ Ɨƶƞåïǆǃå ÿƓƞǄǃ íơāǆ þāǌƽǆ íƞāǒǙƗƪƪâǆ Ǐǃã ĂïƤá  Ǐǃã Ɨǃāí ÿǆā

ĂïƤá å üǄƙ æǄƹá ÿǂǃāƓǌǈǆ õƓǀǈ çíƵ ǑƼ Ǐƿǚƙƙ úǒïƓƶƙǃ:-  
ü Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ÿāǂƙƙ ÿǆ ííƵ ǆÿ ßƓưƵá ñǄƞǆ  Ɨƪƪâǆǃå çïåíãïǒƹ ÿǒǒîǒƽǈƙǃå .  
ü ïƼåāƙǒ Ăíǃ ǌƑƓưƵá ƓçïƕƤ çíǒƞ ǑƼ ýƓƞǆ Ɨƶƞåïǆǃå ƗƕƪƓơǆǃåā ƗǒǃƓǆǃåā. 
ü ǏǄƞƙƙ ƓǌǆƓǌǆ Ɨƶƞåïǆƕ èƓǒǄǆƵ íåíƵã ïǒïƓǀƙǃå ƗǒǃƓǆǃå óơƼā èƓǒǄǆƵ Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄƤåíǃå ÜƗǒƞïƓƤǃåā Ɨƶƞåïǆā þåðƙǃǙå 

íƵåāǀǃƓƕ ƗǒƿǚƤǕå èƓƕǒƙïƙā Ɨǆǂāơǃå ƗƪƪâǆǃƓƕ.  
ü  Ɠǌǈá Ɠǆǂçåíá çíǒƽǆ ǑƼ Ɨƕƿåïǆ ßåíá Ɨƪƪâǆǃå ïǒƪǒƙā ƓǌõƓƬǈ. 
ü Ǒǋ çåíá ƗǒƕƓƿï íǒƕ ÿǒǆǋƓƪǆǃå ǏǄƵ çïåíǗå . 

 ƓǌǈƋƕ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ úǒïƶƙ ÿǂǆǒ ûƕƪ Ɠǆǆā ûǒïõ ÿƵ ƓǌƑƓưƵá ÿǒǒƶƙ þƙǒ Ɨǈƞǃ ǑǋƗƪƪâǆǃå  ÿǒǒîǒƽǈƙǃå ïǒƹ ßƓưƵǕå ÿǆ
çïåíǗå ñǄƞǆƕ ƶƙāí ƞǆ ÿǒƕ ýƓƮƙå çƓǈƿ ā çïåíǗå ñǄ ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈƕ Ɨƿǚƶǃå ăāî èƓǌƞǃå ƴǒǆƞ

 ǑƞïƓƤǃå ƴƞåïǆǃåƗƪƪâǆǄǃ  Ɠǆǂƴǒǆƞ ǏǄƵ ǑƕƓƿï ïāí Ɠǌǃ èƓǒǄǆƵ åƗƪƪâǆǃ. 
: ƕƴƜäîǄǁä ƕǆƜǁ ýƑǊǄ- 

þƓǌǆǃå ÿá ÿƵ ƗǒǄǆƶǃå ƗƪïƓǆǆǃå èïƽƪá  ǑƼ ÿǆǂƙ Ɨƶƞåïǆǃå ƗǈƞǄǃ ƗƪǒƑïǃåôƶƕ ǃåèǙƓƞǆ ǕåƗǒƪƓƪ Ǒǋ :ǑƙƋǒ Ɠǆǂ- 
ü íåíƵå ǑǄƵ úåïƬǗå .ƗǒǃƓǆǃå ïǒïƓǀƙǃå 
ü .ƗǒƞïƓƤǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨƽǒöā þƵí 
ü .Ɠǌǆǒǒǀƙā ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þöǈ Ɨƪåïí 
ü ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨƽǒöā þƵí. 
ü  Ɨǆǂāơ þƵíƗƪƪâǆǃå. 

ƕƴƜäîǄǁä ƕǆƜǁƕƴƜäîǄǁä ƕǆƜǁ  
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ü  ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíãƗƪƪâǆǃå.  
Ǐƺ ƕƴƜäîǄǁä ƕǆƜǁ îĀì : ǏǂƢäìǁä ƲƜäîǄǁä üǘƾƗƨä ýƳì- 

åïǆǃå Ɨǈƞǃ þƙǌƙ ÿǂǆǒā Ü ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þöǈ ƗǒǄƵƓƼ þǒǒǀƙ ÿǆ ßðƞǂ ƓǌƙǒǄƵƓƼ þǒǒǀƙā ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃƓƕ ĄƓƮƓƤ ĄƓǆƓǆƙǋå Ɨƶƞ
 ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ǏǄƵ íǆƙƶƙ ÿá Ɨƶƞåïǆǃå ƗǈƞǄǃ:ǑƼ- 

ü  ĂïƤǕå ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þöǈ ƗǒǄƵƓƼā ƗǒƓƽǂ Ăíǆ þǒǒǀƙā Ɨƪåïí.ƗƪƪâǆǃƓƕ  
ü åïǆǃå çïåíã ƗǈƞǄǃå þíƤƙƪƙ ýƓǆƵá çïǒƓƪǆ Ăíǆā ƗǆƓǌǃå èƓƽǃƓƤǆǃå āá ßƓõƤǖǃ ƗƕƪǈǃƓƕ èƓǆāǄƶǆǄǃ ïíƮǆǂ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞ

Ɨƪƪâǆǃå  ĄǚƮá ýƤíǒ üǃî ýǂ ÿá éǒơ ƗǒïƓƪǃå ƠƑåāǄǃåā ÿǒǈåāǀǄǃ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ þǒǆƮ ǑƼ. 
ƙƙ ƓǌǈȒåā Ü ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ßåíá çíāƞ Ăāƙƪǆ ÿǆ íǂƋƙƙ ÿá Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ǏǄƵ æƞǒ üǃîǃ Ǒƙǃå Ǒǈǌǆǃå ßåíǕå ïǒǒƓƶǆǃ ĄƓǀƼā þ

 ÿƵ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ýǚǀƙƪå Ɨƞïí Ɠǈǋ ƗǒƵāưāǆǃƓƕ íƮǀǒā çßƓƽǂǃåā ƗǒƵāưāǆǃåā ƗǈƓǆǕå Ɠǌǆǋá ÿǆƗǒîǒƽǈƙǃå çïåíǗå  íǂƋƙǄǃā
 üǃî ÿǆǑǄǒ Ɠǆ æƞǒ:- 
ü åíǋá ííơǒ ăîǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíƎƕ ýǆƶǃå þƓöǈ ǏǄƵ ƗǀƼåāǆǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ǏǄƵ æƞǒƓǌƙƓǒǃāƑƪǆā ƓǌƙƓõǄƪā ƓǌƼ 

Ƽ ǏǄƵ ïöǈǃå çíƓƵȒåāþƓöǈǃå åîǋ ǑƼ Ɨǆöƙǈǆ Ɨǒïāí èåïƙ. 
ü  ĄƓǒāǈƪ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã úåíǋá óơƼ ĄƓưǒá Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ǏǄƵ æƞǒ Ɠǆǂ õõƤāƝǆåïƕā ýǆƶǃå  õõƤā

åíǗƓƕ çíǒíƞǃå èƓǈǒǒƶƙǃåƗǒāǈƪǃå Ɨǒïǒíǀƙǃå Ɠǌƙǒǈåðǒǆā çï.  
ü ƙ ÿá Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ǑǄƵ æƞǒƼåāƙ ÿáā Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ßƓưƵá èƉƼƓǂǆā èƓƕƙïǆ ííơ ýðƵ āá ÿǒǒƶƙ āá ýǀǈ ǑǄƵ û

þǋíơá. 
ü  ÿå æƞǒāôïƶǒ  Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ǏǄƵ ǊƙƓǒƮāƙā ǊƙƓöơǚǆā Ɨƶƞåïǆǃå ƝƑƓƙǈƕ ǉïǒïƓǀƙ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ïǒíǆ

Ƭƕ ǉîƓƤƙå æƞǒ Ɠǆ ëåïƙƿåā ƓǌƙƪåïíǃçïåíǗå ñǄƞǆ ǏǄƵ ƓǌưïƵ ýƕƿ ƓǌǈƋ. 
 ÿãǗåƗǒǆǒöǈƙǃå Ɨǒƶƕƙǃåā úåïƬ Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ÿǒƕ ïƬƓƕǆǃå  ƗǒǄƤåíǃåƗƪƪâǆǃƓƕ  Ɨƽǒöā ßåíá çßƓƽǂ ÿǆ ƴƼïǒ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃā

ƓǌƙǒƵāưāǆā Ɠǌǃǚǀƙƪå ÿǆ ððƶǒā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå . 
 Ā æÞƑƻǀ Ʋƺî Ǐƺ ƕƴƜäîǄǁä ƕǆƜǁ îĀìƕǐǂƳƑƺ : ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìâ Þäìà- 

 ÿá æƞǒ ýǆƶƙ ƗǈƞǄǃåõƤƙ ǏǄƵ Ǐǃã ýāƮāǄǃ þǋíāǌƞ ýǆƓǂƙā êðǆ ýǚƤ ÿǆ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå ÿǆ ýǂ íāǌƞ ûǒƪǈƙā õǒ
 ǏƮƿáƗǒǄƵƓƼ åîǃ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ǏǄƵ æƞǒ :ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ßåíá ƗǒǄƵƓƼā çßƓƽǂ ƴƼïǃ ǑǄǒ Ɠǆƕ þƓǒǀǃå- 
ü  āƞǃ Ąåíǒåðƙǆ ĄƓǆƓǆƙǋå Ǒõƶƙ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ÿã ÿǆ íǂƋƙǃåöǈ Ɨǆǚƪā çíƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þƓ. 
ü  ÿǒǆƋƙ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ǑǄƵ æƞǒïǆƙƪǆā þƑåí ýƓƮƙå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíá ƴǆ  ïāǆǕå ƗƬƿƓǈǆ ÿǆ åāǈǂǆƙǒ Ǐƙơ

 èƓƕāƶƮǃå ôƶƕ ôïƶǃ āá ƓǌǒƼ èƕǄǃ íǒƓơǆ ăáï Ǐǃã êƓƙơƙ Ǒƙǃå ïāǆǕå ƗƮƓƤ æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼ ƗǆƓǌǃå
ã ßƓưƵá Ɠǌǌƞåāǒ íƿ Ǒƙǃå Ɨǒïǋāƞǃå ýǂƓƬǆǃåā ā çßƓƽǂ ƴƼï úíǌƕ þǌǄǆƵ ßƓǈƛá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǄƵƓƼ çïåíǗå ǉîǋ Ɨǒ

Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ ßåíá çíāƞ ÿǒƪơƙ ÿǆ Ǌƶƕƙƙƪǒ Ɠǆā. 
ü  ā çßƓƽǂƕ Ăíâƙ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ ÿã ÿǆ íǂƋƙǃåǄƵƓƼƼā ƗǒƗǃāǀƶǆǃå Ɨǒǈǌǆǃå ƗǒƓǈƶǃå ïƓõã Ǒ. 
ü  ÿá ÿǆ íǂƋƙǃå õõƤǃ ĄƓǀƕõ þƙǒ çïåíǗå ǉîǌƕ ýǆƶǃå ýǆƵ ûåïāáā Ɲǆåïƕā ƗƶƞåïǆǄǃ ýǒǃí íāƞā ƴǆ þƑǚǆ ýǂƬƕ ƗƵāưāǆ

 ā çßƓƽǂ ÿǆưƙ ǏƙơǒǄƵƓƼ Ɨýǆƶǃå. 
ü üåïƙƬǗå  ƗǒǆǒǄƶƙ ƗǒƽǄƤ ăāî çïåíǗå ǉîǋ ǑƼ ÿāǈǒƶǒ ÿǒîǃå íåïƼǕå ÿã ÿǆ íǂƋƙǃå ǑƼ ƓǒǄƶǃå çïåíǗå ƴǆ ƗǒǈƼ çßƓƽǂā

ýǆƶǃå Ɨƶǒƕõǃ ƗƕƪƓǈǆ.  
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ü  ǑǄƵ ýǆƶǃå ƴƼïçßƓƽǂǃå ûǒïõ ÿƵ Ɨǒǈǌǆǃå  ïǆƙƪǆǃå æǒïíƙǃåā þǒǄƶƙǃåƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã Ǒƽöāǆǃ.  
ü  ÿǆ íǂƋƙǃå ÿá Ɨƶƞåïǆǃåā ƗƕƪƓơǆǃå ǑƼ çïǒƕǂ ƗǒƽǄƤā ƗƬƿƓǈǆǄǃ Ɨơƙƽƙǆ ƗǒǄǀƵ üǄƙǆǒ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ïǒíǆ

ƕā ǊƙïåíƎƕ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå ÿǒƕā Ǌǈǒƕ Ɨƕǒõ ƗƿǚƵ íāƞā ƴǆ Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƶǃ þǒǄƪǃå õǒõƤƙǃåāĂïƤǕå èåïåíǗå ÿǒ.  
ü  Ɨǒíǃ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ÿá ÿǆ íǂƋƙǃåƞåïǆǃå çïåíã ûǒïƼ Ǌƕ þƓƿ Ɠǆ ƝƑƓƙǈǃ Ơưåāǃåā ǑƵåāǃå ôïƶǃå ǏǄƵ çïíǀǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶ

ƝƑƓƙǈā ǑƮǀƙā óơƼ ÿǆ. 
ü  ÿǒƶƞåïǆǃå ǏǄƵ ïƪǒǒ Ɠǆǆ Ü ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã èƓǒǃāƑƪǆā èƓõǄƪ Ǌƕ ĄƓơưāǆ ĄƓǀǒƛāƙ üƓǈǋ ÿã ÿǆ íǂƋƙǃå

íǃå çƋƬǈǆǃå èƓǂǄƙǆǆ óơƼ ǑƼ ûơǃåā þǌǄǆƵ þƓǆƙǗ Ɨǆðǚǃå èǚƞƪǃåā èåíǈƙƪǆǃå ƗƼƓǂ ǏǄƵ ÷ǚõǗå ÿǒǒǄƤå
ƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃåāƗƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ þƓǆƙǗ Ɨǆðǚǃå è.  

 
 

 
ÿá æƞǒ  ýǂǃ ÿāǂǒƗƪƪâǆ  ƗǀǒƛāƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ íāƞā ððƶƙ ƓǋǌƙõǄƪā Ɠ ăāƙơƙ ÿá æƞǒā õƓǀǈ çíƵ ǑǄƵ Ɨǀǒƛāǃå ǉîǋ Ɠǌǈǆ
 ýƿǕå ǑǄƵ:ǑǄǒ Ɠǆ- 
ü  úåíǋáƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ǄǆƵ ûƓõǈāƓǌ ƶƿāǆā Ǒǆǒöǈƙǃå ƓǌƗǒƕƓƿïǃå úƑƓöāǃå ƴǆ ƓǌƙƿǚƵā ƓǌƙƓǒǃāƑƪǆā ĂïƤǕå  þƓǌǆǃåā

 ā Ɠǌƕ þƓǒǀǃå íåïǆǃå ƗǒïƓƬƙƪǗåƓǌõāïƬ. 
ü  çïåíã ïǒíǆ èƓǒǃāƑƪǆƗƶƞåïǆǃå. 
ü Ǘ ƓǒǄƶǃå çïåíǗå ÿǆ ôǒāƽƙ çïåíƗƶƞåïǆǃå ƕ ƗǒơǚƮǗå÷ǚõ  ïƬƓƕǆǃå ýƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆ āá èƓƽǄǆ āá ûƑƓƛā Ɨǒá ǏǄƵ

 ýƤåí úöāǆ ăá ƴǆƗƪƪâǆǃå îǒƽǈƙ ßƓǈƛá ƓǌǆƓǌǆ. 
ü  íƓǆƙƵå þƙǒƗƶƞåïǆǃå Ɨǀǒƛā  Ɨǈƞǃ ÿǆƗƶƞåïǆǃå çïåíǗå ñǄƞǆ ǑƼ.  

 üƑƙǄ óîƳ Ǐǂǐ ƑǄǐƺ ĀǏƟǐƮĀƗ 
 üǄƳ úƑƙǐǄǁƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä üƑǄƳǓä çƑƨƨáǄ Ǐƺ 

ƕǄìƾǄ  : 
ƴưƙ îǋǉ ǃåǒƛāǀƗ  Ɨƽǒöā ßåíǕ ýǆƶǃå ïƓõã ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå āƙƙǆǌǆ íĊíơǑǋā Ɠǌ óơƼ ßåïƞã ǏǄƵ ƗǄǀƙƪǆ çïāƮƕ ýǆƶǃå 

 èƓǒǄǆƶǃ þǒǒǀƙā Ɨƕƿåïǆǃå ǑƼƗƪƪâǆǃå  ƗǒǃƓƶƽƕ þǌƙƓǆǌǆ ßåíá ǏǄƵ ÿǒƽöāǆǃåā çïåíǗå íƵƓƪǒ Ɠǆƕ Ɠǌǈǒƪơƙǃ èƓǒƮāƙƕ þĊíǀƙǃåā
ƪâǆǃå çïåíǗå ðǒðƶƙ ĄƓưǒá āǋ ûƓƛǒǆǃå åîǋ ÿǆ ôïƺǃåā.Ɨǆöǈǆǃå ǑƼ Ɨǒƪ 

 ƕǐáî ƕƻǐõĀƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä  : 
.ƗǒǆǃƓƶǃå èƓƪïƓǆǆǃå ýưƼá ƴǆ þƞƪǈƙ Ǒƙǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨƽǒöā ïǒƼāƙ 

ùìǊǁä  : 
Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ Ü çïåíǗå ñǄƞǆ ÿǆ ýǂ çíƵƓƪǆ úíǌƕ ƗǒƵāưāǆā ƗǄǀƙƪǆ ƗǒïƓƬƙƪåā ƗǒíǒǂƋƙ èƓǆíƤ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå þíǀƙ 

Ɨǒîǒƽǈƙǃå çïåíǗåā  āƗƪƪâǆǃå èåïåíȒå ƗǒǄƵƓƽǃåā çßƓƽǂǃå ÿǆ ƗǒǃƓƵ Ɨƞïíƕ þǌƙƓǒǃāƑƪǆƕ þƓǒǀǃå ǑƼ . 
çƑǐƟǘƬǁäĀ ƕǐǁǘƾƗƨǗä : 

ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä üǄƳ úƑƙǐǄƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä üǄƳ úƑƙǐǄ  
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 Ɨǒîǒƽǈƙǃå çïåíǗå ÿǆ ïǒƛƋƙ ăǕ ƴưƤƙ Ǚā çïåíǗå ñǄƞǆ ÿǆ Ɨǀƛƕǈǆǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ úåïƬã èơƙ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƶƙ 
ýǆƓǂǃå ýāƮāǄǃ ƗǒơǚƮǃå ýǆƓǂ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃā  èǚƞƪ ÿǆ ăǕ íǒǀǆǃå ïǒƹ āá èƓǆāǄƶǆ āá èƓƽǄǆ ƗƮƓƤ èƓǂǄƙǆǆ āá

 ƗƪƪâǆǃƓƕýƤåí úöāǆ ăá ƴǆ ïƬƓƕǆǃå ýƓƮƙǙåā Ɨƪƪâǆǃå .ƓǌǄǆƵ ßåíá ǊƕǄõƙǒ Ɠǆǃ ƓǀƼā üǃîā 
 ÿǆ ăá ǏǄƵ ƗǒơǚƮ ăá āá çïƬƓƕǆ Ɨǒǃâƪǆ ăá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆơƙƙ ǙèåïåíǗå óơƽǃå ýơǆ  Ɠǆǂ Ǒƕāƪǈǆ ǏǄƵ æƞǒ

ƶƞåïǆǃåā ƗõƬǈá ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå āá èåßåïƞã ăá þǒǆƮƙ āá ïǒāõƙƕ åāǆāǀǒ Ǚá ƗǒǄƤåíǃå Ɨ  ýƕƿ ÿǆ çíƓƵ Ɠǌƙƶƞåïǆ þƙǒ úƑƓöā
 ÿǒƕƙǒ íƿ Ɠǆ ƗƞǃƓƶǆǃ Ɠǌƕ îƤǕå Ɨǒǆǋá Ăïƙ èƓǒƮāƙ ăá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå þǒíǀƙ ƴǆ ïǆǕå åîǋ ôïƓƶƙǒ Ǚā Ü ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå

ƙ Ǒƙǃå ýƓǆƵǕƓƕ ƗǄƮ èåî úƶư Ǌƞāá ÿǆ.ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɠǌƕ þāǀ 
çƑǐǁĀáƨǄǁä  : 

 :ǑǄǒ Ɠǆ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ƗǒƪǒƑïǃå èƓǒǃāâƪǆǃå ýǆƙƬƙ- 
ü  çïåíǗå ñǄƞǆ Ǐǃã ƓǌƙƓǒƮāƙ ƴƼïƕ þāǀƙā Ü Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ Ǐǃã ƓǌƶƼïā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƶǃ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå íåíƵã

 íǒāðƙā íƓǆƙƵǙåā ƗƪåïíǄǃăîǒƽǈƙǃå ïǒíǆǃå ǈǆ ƗƤƪǈƕ.Ɠǌ 
ü Ɨǒāǈƪǃå ƗõƤǄǃ ƓǀƼā óơƽǃå èƓǒǄǆƵ îǒƽǈƙ. 

ü  þíǀƙ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåïǒïƓǀƙ  îƓƤƙǙ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ Ǐǃã óơƽǃå ƝƑƓƙǈ ÿƵïåïƿ )ƓǌƙƓǒơǚƮ ÿǆư ƴǀǒ ƓǆǒƼ(  ā ǏǃȒå
 ā çïåíǗå ñǄƞǆƙ āðǒ íăîǒƽǈƙǃå ïǒíǆǃå ÿǆ ƗƤƪǈƕ ïǒïƓǀƙǃå üǄƙ. 

ü  ƶǆǃå þöǈ ïõƓƤǆā ƗǒǄǒƺƬƙǃåā ƗǒǃƓǆǃå ïõƓƤǆǃå íǒíơƙ ƗƽǄǂƙƕā ƗǃƓƶƼ ƗǒƕƓƿï èåāíá ïǒƼāƙǃ çïåíǗå ƴǆ ÿāƓƶƙǃåā Ü èƓǆāǄ
.ƓǌƵāƿā ïāƼ ƓǌƼƓƬƙǂåā ïõƓƤǆǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨƕƙïƙǆǃå ïƓƛǓå ÿǆ íơǄǃ ƗƕƪƓǈǆ 

ü  .ýǒǋƋƙǃå ÿǆ ƗƕƪƓǈǆ Ɨƞïí ǏǄƵ ÿāǂǒǃ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ýǆƵ ûǒïƼ Ɨǒǆǈƙā ðǒƽơƙā çïåíȒåā ÿǒǒƶƙ 

ü ǃå ýƓǆƵá îǒƽǈƙ èåßåïƞȒåā èƓƪƓǒƪ ïǒāõƙ Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå ýưƼá ƴǆ ûƽƙƙǃ (ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǒǃí) Ɨƶƞåïǆ
.ƓǌǒǄƵ úïƓƶƙǆǃå 

ü .íïåāǆǃå þåíƤƙƪå ǑƼ çßƓƽǂ ýưƼá ûǀơǒ Ɠǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈðåāǆ çïåíȒåā õǒõƤƙ 

ü   èåïåíã ÿǒƕ çíǒõā ýǆƵ ƗƿǚƵ ßƓǈƕƗƪƪâǆǃå .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃåā 

ü ǃ Ɨƶƞåïǆǃå ûïõā ýƤíǆǃ ïǆƙƪǆǃå ÿǒƪơƙǃå ðƼā çßƓƽǂ çíƓǒǒǄƵƓƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒǄǆƵ Ɨ. 

ü ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ Ǒǈǌǆǃå ǑƵāǃå çíƓǒð ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå  ýƤåíƗƪƪâǆǃå .ƓǌƞïƓƤā 

ü  ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃå èåïåíǗå ÿǒƕ ûǒƪǈƙǃåƗƪƪâǆǃå  üǃî ǑƼ Ɠǆƕ ƗǒƞïƓƤǃå ƗǒƕƓƿïǃå èƓǌƞǃåā ƴƞåïǆǃå æƙǂǆ ÿǆ Ɠǋïǒƹā ǑƞïƓƤǃå
ĂïƤǕå ƗǒƕƓƿïǃå èƓǌƞǃå  ǑƙǃåƙƙƗƪƪâǆǃå ƴǆ ýǆƓƶ. 

üǄƴǁä úƑôǆ :- 
ïõƓƤǆǃå çïåíȒåā ÜƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå ƗǒǄƵƓƼ ÿǒƪơƙā þǒāǀƙǃ Ɠõƕưǈǆā Ɠǆöƙǈǆ Ɠƞǌǈǆ ƓǌǃƓǆƵá îǒƽǈƙ íǈƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ǒǈƕƙƙ 

 çïåíã þƓöǈāƗƪƪâǆǃå  úåíǋá ûǒǀơƙ ÿǆ ÿǂǆǒ ƓǆƕƗƪƪâǆǃå .Ɨǆǒƿ ƗƼƓưȒåā ƓǌǃāƮá ƗǒƓǆơā ǒā Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ûƓõǈ ýǆƬ
Ƥåíǃå íåïƼǕå þƓǒƿ íǈƵ ßåíǕå çíāƞā ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þƓöǈ ƗǒǃƓƶƼā ƗǒƓƽǂ Ăíǆ óơƼ ƗǆƓƵ ƗƽƮƕ ƗǒǄèåïåíǗåā  ǑƼ Ɨǒǆǒöǈƙǃå

Ɨƪƪâǆǃå íǒǂƋƙ ïƼāƙ þöǈǃå èǈƓǂ åîã Ɠǆǆ ûǀơƙǃå ôïƺƕ Ü þǌƕ ƗõƓǈǆǃå èƓǒǃāƑƪǆǃƓƕ  úåíǋá ûǒǀơƙ þƙǒ ǊǈƋƕƗƪƪâǆǃå  çïāƮƕ
Ƶ íǒǂƋƙǃå ûǀơƙǒā . ƗǒíƓƮƙƿåā ƗǃƓƶƼ ïāƼ ƓǌƼƓƬƙǂåā ßƓõƤǕåā èåðāƓƞƙǃå ÿǆ íơǄǃ ƗƕƪƓǈǆ ƗƽǄǂƙƕā ƗǃƓƶƼ èåßåïƞƎƕ þƓǒǀǃå íǈ

Ɨǃāǀƶǆ Ɨǒǈǆð çïƙƼ ýǚƤ þǌƙƓƕƞåā þǌƑåíá ßƓǈƛá èƓƼïƮƙǃå ƠǒơƮƙā úƓƬƙǂƓƕ ÿǒƽöāǆǃå þāǀǒ ÿåā Ü ƓǌƵāƿā . 
:ǑǄǒ Ɠǆƕ þƓǒǀǃå ƗƮƓƤ ƗƽƮƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ûƓõǈ ýǆƬǒ- 
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ü åíǘǃ ăïāíǃå óơƽǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíȒåā ƗƕƓƿïǃå Ɨǆöǈá üǃî ǑƼ Ɠǆƕ Üèåï Ɨƪƪâǆǃååîã Ɠǆ íǒíơƙǃ ƗǆƑǚǆ èåïƙƼ ýǚƤ Ü 
 èƓǆǒǄƶƙǃåā èåßåïƞǗåā èƓƪƓǒƪǄǃ Ɠǀƕõ üǃîā Ü ƗǒǄƵƓƽƕ ƓǋðƓƞǈå þƙǒ ƗǒƕƓƿïǃåā ƗǒƕƪƓơǆǃåā ƗǒïåíǗå úƑƓöāǃåā þƓǌǆǃå èǈƓǂ

 ǑƼ çíǆƙƶǆǃåƗƪƪâǆǃå  úåíǋá ƴǆ ûƼåāƙǒ ƓǆƕāƗƪƪâǆǃå Ƽáā:ǑǄǒ Ɠǆ üǃî ǑƼ Ɠǆƕ ƗǒïåíǗå èƓƪïƓǆǆǃå ýư- 
o  ýāƮá ƗǒƓǆơā ǏǄƵ öƓƽơǄǃ ƗǆíƤƙƪǆǃå æǒǃƓƪǕåā ýƑƓƪāǃåƗƪƪâǆǃå  ïõƤ ÿǆ ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå ýāƮǕå ƓǌǒƼ Ɠǆƕ

 ëƓƮƼǗåā ƗǆǒǄƪǃå ïǒƹ ƗǒïƓƞƙǃå èƓƪïƓǆǆǃåā çßƓƽǂǃå þíƵā ýƓǆǋǗåā þåíƤƙƪǙå ßāƪā ïǒǆíƙǃåā úǄƙǃåā Ɨƿïƪǃå
ƪƽǃå āá þƑǚǆǃå ïǒƹ.íƓ 

o  ýƤåí çíƶǆǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃåā ƗǒǃƓǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ɨǆǚƪā ÿǆå ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå ƗǒǈƓǂǆã ĂíǆƗƪƪâǆǃå  ýƑƓƪāǃåā Ü
.èƓǆāǄƶǆǃå üǄƙ ÿƵ ïǒïǀƙǃåā úǒǈƮƙā ñƓǒƿā íǒíơƙ ǑƼ ƗǆíƤƙƪǆǃå 

o  ǏǄƵ ïǒƛƋƙ Ɠǌǃ Ǒƙǃå èåßåïƞǗåā õõƤǃåā èƓƪƓǒƪǃƓƕ þåðƙǃǙå ÿƓǆưǃ çíāƞāǆǃå þöǈǃå.Ɨƪƪâǆǃå 
o íǆƽǃå ĂǄƵƓǒ.Ɨǃāǀƶǆ ƗƽǄǂƙƕā íïåāǆǃå úǒöāƙ ǑƼ çßƓƽǂǃåā Ɨ 

ü  ýƮāƙǃå þƙ Ɠǆā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ǌƕ èǆƓƿ ăîǃå óơƽǃå ƝƑƓƙǈƕ ƓǌƮơƼ þƙ Ǒƙǃå çïåíǗå ǑƼ ÿǒǃāƑƪǆǃå ÿǒƽöāǆǃå øǚƕã
.úƶư Ǌƞāá ÿǆ ÿǒƕƙ Ɠǆ ƗƞǃƓƶǆǃ Ɨǆðǚǃå èåßåïƞǗå îƓƤƙå ÿǆ ûǀơƙǃå ôïƺƕ èƓǒƮāƙā ßåïá ÿǆ Ǌǒǃã 

ü Ǘåā õõƤǃå þǒāǀƙ ïǒïǀƙ Ɠǌǈǆưƙ Ǒƙǃå èƓǒƮāƙǃåā èƓöơǚǆǃå ƗƞǃƓƶǆǃ Ɨƿǚƶǃå èåî èåïåíǗå ýƕƿ ÿǆ çîƤƙǆǃå èåßåïƞ
 ƗǒƓƽǂ ÿǆ íǂƋƙǄǃ ÿǒǃāƑƪǆǃå ÿǒƽöāǆǃå ƴǆ ïǆǕå åîǋ ƗƬƿƓǈǆ þƙǒ çîƤƙǆǃå èåßåïƞǗå ƗǒƓƽǂ þíƵ ƗǃƓơ ǑƼā Ɨƶƞåïǆǃå

.çîƤƙǆǃå èåßåïƞǗå 

ü ƶǆǃå þöǈ ïǒāõƙā þǒǆƮƙā õǒõƤƙǃå ǑƼ çíƵƓƪǆǃå ƴǒǆƞ ÿåā Ü ƗǆöǈǕå ǏǄƵ ƗǒƼƓǂ ƗƕƓƿï íāƞā ÿǆ íǂƋƙǃå ôïƺƕ èƓǆāǄ
.þƑǚǆǃå èƿāǃå ǑƼ þƙƙ ƗǆöǈǕå óơƼ èåßåïƞã 

ü  çíƵƓƪǆǄǃ Ɨǒîǒƽǈƙǃå çïåíǗå āá Ü Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ āá Ü çïåíǗå ñǄƞǆ ÿǆ æǄõ ǏǄƵ ßƓǈƕ ƗǒïƓƬƙƪǙå èƓǆíƤǃå þǒíǀƙ
 èƓǒǄǆƵ çßƓƽǂā ƗǒǄƵƓƼ ÿǒƪơƙƕƗƪƪâǆǃå. 

ü Ǆǆƶƕ þƓǒǀǃå Ɨǈƞǃ āá çïåíǗå ñǄƞǆ æǄõ ǏǄƵ ßƓǈƕ ƗƮƓƤ óơƼ èƓǒǄǆƵ ăá āá ÜíƓƪƽǃåā òƺǃå èǙƓơǃ ǑƮǀƙǃå èƓǒ
 çïåíã āá Ɨƶƞåïǆǃå ƗƪƪâǆǃåǙƓơǃå ǉîǋ ýƛǆ íāƞā ýƓǆƙơå ïǌöƙ ƗǒƼƓǂ Ɨǃíá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ăíǃ ïƼāƙ åîã āá Üè. 

ü  Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ ƴưāèåïåíǘǃ ǏǄƵ ßƓǈƕ ƓǋíåíƵã þƙǒ Ü ƓǌƮơƼ íåïǆǃå  ǑƼ çíāƞāǆǃå ïõƓƤǆǄǃ ïǒíǀƙƗƪƪâǆǃå .ýǂǂ 
îǐîƑƾƗǁä :- 
ü  ïǒïǀƙǃå ÿǆưƙǒā Ɨƶƞåïǆ ƗǒǄǆƵ ýǂ ÿǆ ßƓǌƙǈǙå íƶƕ æāƙǂǆ ïǒïǀƙ ïåíƮȒåā íåíƵã ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ǏǄƵ æƞǒ

 ĄƓưïƵ  èåî úåïõǕå Ǐǃã ïǒïǀƙǃå ýƓƪïã þƙǒā . Ɠǌǒǃã ýƮāƙǃå þƙ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃåā ƓǌƿƓõǈā Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ úåíǋǕ
ƶǃå Ǐǃã ƗƤƪǈ ýƓƪïã þƙǒ Ɠǆǂ Ü Ɨƿǚăîǒƽǈƙǃå ïǒíǆǃå .Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃā 

ü  èåßåïƞǗå ÿǒƕƙ Ɨƕāƙǂǆ ƗƕƓƞã íåíƵã ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙ åāǆǄƪƙ ÿǒîǃå ƗõƬǈǕåā èåïåíǗå ßåïíǆ ǏǄƵ æƞǒ
åā Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙ Ɠǌǈǆưƙ Ǒƙǃå èƓǒƮāƙǃåā èƓöơǚǆǃå ƗƞǃƓƶǆǃ ƓǋîƓƤƙå þƙǒƪ āá þƙ Ǒƙǃå ƗǒơǒơƮƙǃå ïíǀǆǃå èƿāǃ

.ƓǌǃƓǆǂƙƪǙ 

ü .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƝƑƓƙǈā ýƓǆƵá ÿǆưƙǒ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ Ǐǃã Ɠǒāǈƪ åïǒïǀƙ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå íƶǒ 
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. ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä îǐìǄ : ƕƻǐõĀǁä ǍǄƨǄǁä 
 : Ǒǃã ƴƕƓƙ. Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ 

: Ɨǒƽǒöāǃå þƓǌǆǃå óƤǄǆ 
 ýƛǆƙǒ ïāíïǒíǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå  ǑƼçïåíã  ƝǆƓǈïƕ Ɨƶƞåïǆ ýǆƓƬǃ ÿǆ íǂƋƙǄƗǒǄƵƓƼ  ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þöǈƗǀƛǃå ßƓƽưȒåā  āƗǆǚƪ 

þöǈǃå èƓǒǄǆƵ  ÜƗǒǄǒƺƬƙǃåā ÜƗǒǃƓǆǃåƗǒǈǀƙā èƓǆāǄƶǆǃå  ā ƗƕƪƓǈǆ èåïƙƼ ǏǄƵ þǒíǀƙ ƗǃƓƶƼ èƓǒƮāƙîƓƤƙã Ǒǃå ăíâƙ èåßåïƞã 
ƙƗǒơǒơƮ  ûǒƕõƙā éǒíơƙā ïǒāõƙā ƗƞƓơǃå íǈƵ ƗơƑǚǃåƗǒǆǒöǈƙǃå ûƓƛǒǆ) ýǆƵǄǃ(Ɨƶƞåïǆǃå Ɠǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆ ā ûƽƙǒ ûƪƓǈƙǒ

.Ɨǒǃāíǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒǒƓƶǆ ƴǆ 
: ƗǒƪǒƑïǃå èƓǒǃāƑƪǆǃå 

Ɨƶƞåïǆǃå ûƓƛǒǆ  ( Ɨǒǆǒöǈƙǃå ƗơƑǚǃå ) : öƓƽƙơǗåā ûǒƕõƙā ïǒāõƙƕûƓƛǒǆ ýǆƵ ƞåïǆǃå ïāí ýǒƶƽƙā Ɨƶƞåïǆǃå ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶ
Ɨƪƪâǆǃå . 

Ƥ: ƗǒƞǒƙåïƙƪǕå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨõ 
ü ǒƞǒƙåïƙƪǗå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ ƴưāƗ  ÿǆď  Ǒǃãđ ǄƵ ĄßƓǈƕ þƙǒƪ Ǒƙǃåā èåāǈƪƗǒāǈƪǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå õõƤǃå ƴưā Ɠǌǒ. 
ü  Ɨǒåíƕ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå Ɨƶƞåïǆ ýǂ þƓƵ ǑƼ ïƛâƙ íƿ Ǒƙǃå þöǈǃå ǑƼ èåïǒǒƺƙ ăá áïõǒ þǃ Ǌǈáā ïõƓƤǆǃå ÿǆ íǂƋƙǄǃ

.ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ 
ü ǄƵ ýāƮơǃå ǑíƓǆƙƵã  Ɨƶƞåïǆǃå ƗǈƞǃǑǄƵ  ǑǄƵā ƗõƤǃå.ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå ǑƼ èåïǒǒƺƙ ăá 
ƗõƤ Ɨƶƞåïǆǃå : Ɨǒāǈƪǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå 
ü  èåßåïƞǗåā èƓƪƓǒƪǃƓƕ þåðƙǃǗåā ßåíǕå þǒǒǀƙā ƗǒǄǒƺƬƙǃå èƓǒǄǆƶǃå Ɨƶƞåïǆ ýǆƬƙ Ǒƙǃåā Ɨǒāǈƪǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǃå ƴưā

 ā ƗǒǃƓǆǃå Ɨƶƞåïǆǃåāǃå Ɨƶƞåïǆåïǆā ƗǒïåíǗåèƓǆāǄƶǆǃå þöǈ Ɨƶƞ. 
ü ǃåā ƗõƤǃå üǄƙ îǒƽǈƙ Ɨƕƿåïǆ þðǃ åîã ƓǌǒǄƵ èǚǒíƶƙǃƓƕ þƓǒǀïǆǕå. 

ϣЛϮϜϽгЮϜ ϣзϯЮ 

ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣЛϮϜϽгЮϜ ϽтϹв 

ЬмцϜ ЙϮϜϽгЮϜ 

сЯ϶Ϝϸ ЙϮϜϽв 

рϼϜϸϜ ϹКϝЃв 

 ǏǄǐõǆƗǁä üǀǐǊǁä ǏǄǐõǆƗǁä üǀǐǊǁäıı   ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìǕ ǏƻǐõĀǁä ùƬĀǁä ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìǕ ǏƻǐõĀǁä ùƬĀǁä  
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ü .ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǃå ƓǌǄǆƬƙ Ǒƙǃå þƓǌǆǃå óơƼ ýơǆ èǙƓƞǆǄǃ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ ýāíƞ þǒíǀƙā íåíƵã 
: ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ ïǒāõƙ ā çïåíã 

ü ǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èåßåïƞã ýǒǃíƕ öƓƽƙơǗåā íåíƵã ā ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ûƼåāƙǒ ƓƗƛǒíơƙ. 
ü ǃå ûǒïƼ þåðƙǃã ÿǆ íǂƋƙǃå ûƓƛǒǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆ ýǆƵ.ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǒǃí èåßåïƞǗ ƗƵƓƕƙåā Ɨƶƞåïǆǃå 
ü  èåïƓƬƙƪǗå þǒíǀƙā æƪƓǈǆǃå æǒïíƙǃå üǃî ǑƼ Ɠǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ǒƽöāǆǃ æƪƓǈǆǃå Ǒǈǌǆǃå ïǒāõƙǃå ÿƓǆư
 ā.ƗǒƼƓƽƬǃƓƕ ðƓƙǆǒ ßåíǕå þǒǒǀƙ þƓöǈ ûǒƕõƙā èƓǌǒƞāƙǃå 
ü ñƓǒǀǃ Ɨǒǈǌǆǃå ƗǒǆǈƙǄǃ ƗõƤā ǉííơǆ úåíǋá ǑǄƵ úöāǆ ýǂ ƴǆ ûƓƽƙǗå .ßåíǕå 
ü  ýǂƬƕ Ɨƶƞåïǆǃå þƓǌǆ îǒƽǈƙǃ Ɨǆðǚǃå èåïƓǌǆǃåā èƓǈƓǒƕǃå çíƵƓƿ éǒíơƙā ƗǄǂāǆǃå þƓǌǆǄǃ Ɨǆðǚǃå Ɨǒǈƽǃå èåïƕƤǃå ïǒƼāƙ

.ăïāí 
ü ǆǃå ƗõƤ þƓǌǆ ƴǒðāƙ.ÿǒǒǈƶǆǃå ýƑåāǕå ÿǒƶƞåïǆǃå ǑǄƵ ƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɨƶƞåï 

: Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ïǒïƓǀƙ   
ü .ăāǈƪ ƴƕï ñƓƪá ǑǄƵ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵå ƝƑƓƙǈ ôïƵ 
ü .Ɨǈƪǃå ýǚƤ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ßåíà ÿƵ ăāǈƪǃå ïǒïǀƙǃå þǒíǀƙ 

: ƗǒƞïƓƤǃå úåïõǕƓƕ ýƓƮƙǗå 
ü  ýƓƮƙǗåƕ ƗǒƕƓƿïǃå èƓǌƞǃƓ üǃî ǑƼ Ɠǆƕ ƗǒƞïƓƤǃå ƴƞåïǆǃå æƙǂǆƗǒƕƓƿïǃå èƓǌƞǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹā ǑƞïƓƤǃå ĂïƤǕå Ǒƙǃå 

Ɨƪƪâǆǃå ƴǆ ýǆƓƶƙƙ. 
: ƗƮƓƤǃå þƓǌǆǃå 

.Ǌǈǆ æǄõƙ Ǒƙǃå ƗƮƓƤǃå þƓǌǆǃå îǒƽǈƙǃ õǒõƤƙǃå 
 õǒõƤƙƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíƎƕ úǒöāƙǃå : 
ü íǆ íǒíơƙǉíǒíƞ ƗǒïƬƕ íïåāǆ ÿǆ êƓǒƙơǗå Ă. 
ü  āƙǃå ƗǒǄǆƵ ûǒƪǈƙƗƮƓƤǃå úǒö Ɨƶƞåïǆǃå çïåíƎƕ. 

: ýǆƶǃå ûåïāá úǄǆ Ɨƶƞåïǆ 
ü ƗǀǄƶƙǆǃå èƓƞƓƙǈƙƪǗå ǑǄƵ ƗǀƼåāǆǃå þƛ ÿǆā õǒõƤƙǃå çïƙƼ ýǚƤ ǉííơǆǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èåßåïƞã Ɨƶƞåïǆ  ƗǒǄƵƓƽƕ

ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þǒǆƮƙ. 
ü ýǆƶǃå ûǒïƼ ƴǆ Ɨǒïāí èƓƵƓǆƙƞã íǀƵ ïƕƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ îǒƽǈƙ Ɨƕƿåïǆ. 
ü .ýāǕå ƴƞåïǆǃå ýƕƿ ÿǆ Ǌƙƶƞåïǆ þƙ ăîǃå ßðƞǃå ýƓǆƙǂã íǈƵ Ɨǆǌǆǃå ýǆƵ ûåïāá Ɨƶƞåïǆ 
ü .(ǑƑƓǌǈǃå ïǒïǀƙǃåā ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙā Ǒǈåíǒǆǃå õǒõƤƙǃå ûåïāá) ƗǒƪǒƑïǃå ýǆƶǃå ûåïāá íƓǆƙƵȒåā Ɨƶƞåïǆ 
ü åíǗå íāíï ƗƶƞåïǆƗƶƞåïǆǃå èƓöơǚǆ ǑǄƵ ăïƤǕå èåï. 

: ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïƓǀƙ  
ü åïǆ.ýǆƶǃå úǄǆ ǑƼ Ɨǀƛāǆ èƓöơǚǆ ÿǆ Ǌǒāơƙ Ɠǆ ÿá ÿǆ íǂƋƙǃåā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïƓǀƙ Ɨƶƞ 
ü .ƗƕƪƓǈǆ ïǒƹ èåíïƽǆ þåíƤƙƪã æǈƞƙǃ ïǒïǀƙǃå ƗƕƓƙǂ æāǄƪã Ɨƶƞåïǆ 
ü .ƓǌƙƓǒāǃāáā ƓǌƼƓƬƙǂã þƙ Ǒƙǃå èƓöơǚǆǃå úǒǈƮƙ Ɨƶƞåïǆ 
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ü ƶưƤ Ǒƙǃå çïåíǗå ïǒíǆ ƴǆ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆǃ ǑǆƓƙƤǃå ÷ƓǆƙƞǗå ïāươ èƓöơǚǆǃå ƗƬƿƓǈǆǃ Ɨƶƞåïǆǃå Ɠǌǃ è
çïåíǗå íāíïā Ɨơïƙǀǆǃå èƓǒƮāƙǃåā óơƽǃå ýơǆ. 

ü  ýơǆ çïåíǗå ïǒíǆǃ ǑƑƓǌǈǃå ïǒïǀƙǃå ïåíƮãƗƶƞåïǆǃå ƗǈƞǄǃ çïāƮ ƴǆ Ɨƶƞåïǆǃå. 
ü .ƗƶƞåïǆǄǃ ǑƑƓǌǈǃå ïǒïǀƙǃå ǑƼ ƓǌǒǄƵ ûƽƙǆǃå ƗǒơǒơƮƙǃå èåßåïƞǗå îǒƽǈƙ ÿǆ íǂƋƙǄǃ ƗƶƕƓƙǆǃå þƓǌǆǃ õǒõƤƙǃå 
 ïƬǗå: ÿǒƽöāǆǃå ǑǄƵ úå 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ ýƓǆǂǗ ƗƕāǄõǆǃå ăïƤǕå èǚǋâǆǃåā èåïƓǌǆǃåā èƓǆāǄƶǆǄǃ ƗǆǌǆǃƓƕ úǄǂǆǃå ûǒïƽǃå üǚƙǆã ÿǆ íǂƋƙǃå 
ü .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙǃ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ îǒƽǈƙ çïƙƼ ýǚƤ èåíƓƬïǗåā èƓǆāǄƶǆǃå ïǒƼāƙ 

: Ǒǈǌǆǃå üāǄƪǃå 
ü  æǒïíƙ Ɲǆåïƕ íƓǆƙƵȒåā íåíƵã.ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ǒƽöāǆǃ 
ü .ǉíǆƙƶǆ æǒïíƙ Ɲǆåïƕ ǑƼ ýǒƞƪƙǄǃ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ǒƽöāǆ ðǒƽơƙ 
ü  õƓǀǈ ïǒāõƙ Ɨǒƽǒǂā ßåíǓå ǑǄƵ Ɨǆöƙǈǆ çïāƮƕ èƓǀǒǄƶƙǃåā ăáïǃå ßåíƕȒåā ýǆƶǃå ûǒïƼ ƴǆ Ɨǆöƙǈǆ ƗǒïƓƬƙƪã èƓƪǄƞ íǀƵ

.úƶưǃå 
ü íƞǃå ÿǒƽöāǆǄǃ æƪƓǈǆǃå æǒïíƙǃåā ǊǒƞāƙǃƓƕ þƓǒǀǃå ÿǆ íǂƋƙǃå.í 
ü .Ǒǈǌǆǃå üāǄƪǃå ƗơƑǙ ǑǄƵ ƴǒƿāƙǃƓƕ þƓƿ ýǆƶǃå ûǒïƼ ÿá ÿǆ íǂƋƙǃå 

 : ƕƻǐõĀǁä ǍǄƨǄǁä üĀà ƲƜäîǄ 
 : Ǒǃã ƴƕƓƙ. ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ 

: Ɨǒƽǒöāǃå þƓǌǆǃå óƤǄǆ 
ƶƞåïǆǃå Ɨõƪåāƕ ƓǋðƓƞǈã þƙǒ Ǒƙǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá úǄƙƤǆ Ɨƕƿåïǆā úåïƬǗåā õǒõƤƙǃå ǑƼ ýāǕå ƴƞåïǆǃå ïāí ýƛǆƙǒ ÿǒ

 Ǒƙǃå Ɨƶƞåïǆǃå õõƤ íåíƵã þƛ ÿǆā óơƽǃå ýơǆ ƗǌƞǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙƕ ýāǕå ƴƞåïǆǃå þāǀǒ Ü þƓǌǆǃƓƕ ÿǒƽǄǂǆǃå
 þāǀǒ Ɠǆǂ Ü Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙ çíāƪǆ íåíƵȒåā ýǆƶǃå ûåïāǕ ƗǒǄǒƮƽƙ Ɨƶƞåïǆƕ ýāǕå ƴƞåïǆǃå þāǀǒ Ü èƓǆǌǆǃå îǒƽǈƙ Ɲǆåïƕ ÿǆưƙƙ

åíǕå ïǒǒƓƶǆā úåíǋǕå íǒíơƙƕ ā çßƓƽǂƕ þƓǌǆǃå îǒƽǈƙ ÿǆ íǂƋƙǒā ÿǒƶƞåïǆǃå ÿǆ Ǌƕ ƗƮƓƤǃå ƗƵāǆƞǆǃƓƕ èƓǒƓƺǃåā ß ā Ɨǒǈǌǆ ĄƓǀƕõ
.Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ æǄõ ǑǄƵ ĄßƓǈƕ ƗƑïƓõǃå þƓǌǆǃƓƕ þāǀǒā Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃåā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǒǃíǃ 

: ƗǒƪǒƑïǃå èƓǒǃāƑƪǆǃå 
 : ( Ɨǒǆǒöǈƙǃå ƗơƑǚǃå ) Ɨƶƞåïǆǃå ûƓƛǒǆ ƗơƑǚǃå ûǒƕõƙ.ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå Ɨǒîǒƽǈƙǃå 

: ƗǒƞǒƙåïƙƪǕå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ 
ü  ÿǆ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ íåíƵã ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃåď  Ǒǃãđ Ƥǃå ƴưā ƓǌǒǄƵ ĄßƓǈƕ þƙǒƪ Ǒƙǃåā èåāǈƪ ƗǒǄǒƺƬƙǃå õõ

Ɨǒāǈƪǃå. 
ü  ïǒǒƺƙ ăá áïõǒ þǃ Ǌǈáā ïõƓƤǆǃå ÿǆ íǂƋƙǄǃ þƓƵ ýǂ Ɨǒåíƕ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå Ɨƶƞåïǆ ǑƼ ïƛâƙ íƿ Ǒƙǃå þöǈǃå ǑƼ èå

.ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ 
: Ɨǒāǈƪǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ 

ü  èƓƪƓǒƪǃƓƕ þåðƙǃǗåā ßåíǕå þǒǒǀƙā ƗǒǄǒƺƬƙǃå èƓǒǄǆƶǃå Ɨƶƞåïǆ ýǆƬƙ Ǒƙǃåā Ɨǒāǈƪǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǃå íåíƵã ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå
 ā ƗǒǃƓǆǃå Ɨƶƞåïǆǃåā èåßåïƞǗåāǃåǆāǄƶǆǃå þöǈ Ɨƶƞåïǆā ƗǒïåíǗå ƗƶƞåïǆèƓ. 
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ü  ïƵ þƛ ÿǆā ýǆƵ Ɨǆǌǆ ýǂǃ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ íåíƵȒåā Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋá ïǒāõƙā Ɨǒïǋāƞǃå èƓǒǄǆƶǃå íǒíơƙ ïǒíǆ ǑǄƵ Ɠǌư
íƓǆƙƵǗåā Ɨƶƞåïǆǃå. 

: ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ ïǒāõƙ ā çïåíã 
ü íǀƙā æƪƓǈǆǃå æǒïíƙǃå üǃî ǑƼ Ɠǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ǒƽöāǆǃ æƪƓǈǆǃå Ǒǈǌǆǃå ïǒāõƙǃå ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå èåïƓƬƙƪǗå þǒ

.ƗǒƼƓƽƬǃƓƕ ðƓƙǆǒ ßåíǕå þǒǒǀƙ þƓöǈ ûǒƕõƙā èƓǌǒƞāƙǃåā 
ü  ýǂƬƕ Ɨƶƞåïǆǃå þƓǌǆ îǒƽǈƙǃ Ɨǆðǚǃå èåïƓǌǆǃåā èƓǈƓǒƕǃå çíƵƓƿ éǒíơƙā ƗǄǂāǆǃå þƓǌǆǄǃ Ɨǆðǚǃå Ɨǒǈƽǃå èåïƕƤǃå ïǒƼāƙ

.ăïāí 
ü .ÿǒƶƞåïǆǃå ǑǄƵ ýǆƶǃå ƗõƤǃ Ɠǀƕõ þƓǌǆǃå ƴǒðāƙ 

: ƗƮƓƤǃå þƓǌǆǃå 
ǒƽǈƙǃ õǒõƤƙǃå.Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ïǒíǆ ýƕƿ ÿǆ Ǌǈǆ æǄõƙ Ǒƙǃå ƗƮƓƤǃå þƓǌǆǃå î 
ǃå þǒíǀƙ ïǒïƓǀƙƗƶƞåïǆǃå ïǒíǆ Ǒǃã  : 
ü .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ Ǒǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ ƝƑƓƙǈ þǒíǀƙ 
ü .Ɨƶƞåïǆ Ɨǆǌǆ ýǂ ƗǃƓơ ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ Ǒǃã Ɨǆöƙǈǆ èƓǀǒǄƶƙā ßåïà ßåíƕã 
ü ƽǈƙ ÿƵ ïǒïǀƙ ƴƼïā ƗƶƕƓƙǆǃå þƓǌǆƕ þƓǒǀǃå.ƗƶƞåïǆǄǃ ǑƑƓǌǈǃå ïǒïǀƙǃƓƕ Ɨƞïíǆǃå èƓǒƮāƙǃå îǒ 

: ýǆƶǃå ûǒïƼ ïǒāõƙā çïåíã 
.ýǆƶǃå ûǒïƼ ƗƬƿƓǈǆā Ɨǒǆāǒǃå èåïƓǒðǃå ýǚƤ ÿǆ Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ îǒƽǈƙ ǑǄƵ úåïƬǗå 

: ýǆƶǃå úǄǆ Ɨƶƞåïǆ 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå ýơǆ çïåíǗå õƓƬǈ þǌƽǃ ƗǒƼƓǂǃå èåíǈƙƪǆǃå öƽơā íåíƵã ÿǆ íǂƋƙǃå 
ü ǆƶǃå ûåïāá Ɨƶƞåïǆ.Ǒǈåíǒǆǃå ýǆƶǃå ýơåïǆ ÿǆ ƗǄơïǆ ăá ýƓǆƙǂá íǈƵ ý 
ü  ā ƗǒǄǒƮƽƙǃå Ɨƶƞåïǆǃå.ýǆƶǃå úǄǆƕ Ɨǀƛāǆ ïǒïǀƙǃå ǑƼ íïāƙ Ǒƙǃå èƓöơǚǆǃå ÿå ÿǆ íǂƋƙǃå 
ü  ā Ɨƶƞåïǆýǆƶǃå ûåïāá íƓǆƙƵå. 

: ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïƓǀƙ 
ü  Ɨǀƛāǆ èƓöơǚǆ ÿǆ Ǌǒāơƙ Ɠǆ ÿá ÿǆ íǂƋƙǃåā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïƓǀƙ Ɨƶƞåïǆ. ýǆƶǃå úǄǆ ǑƼ 
ü .ƗƕƪƓǈǆ ïǒƹ èåíïƽǆ þåíƤƙƪã æǈƞƙǃ ïǒïǀƙǃå ƗƕƓƙǂ æāǄƪã Ɨƶƞåïǆ 
ü ǈƮƙ Ɨƶƞåïǆ ā ƓǌƼƓƬƙǂã þƙ Ǒƙǃå èƓöơǚǆǃå úǒ.ƓǌƙƓǒāǃāá 

: ýǆƶǃå ûǒïƼ ǑǄƵ úåïƬǗå 
ü ƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ ýƓǆǂǗ ƗƕāǄõǆǃå ăïƤǕå èǚǋâǆǃåā èåïƓǌǆǃåā èƓǆāǄƶǆǄǃ ƗǆǌǆǃƓƕ úǄǂǆǃå ûǒïƽǃå üǚƙǆã ÿǆ íǂƋƙǃå.Ɨ 
ü .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙǃ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ îǒƽǈƙ çïƙƼ ýǚƤ èåíƓƬïǗåā èƓǆāǄƶǆǃå ïǒƼāƙ 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå ýơǆ çïåíǗå ƴǆ èƓǒǃƓǂƬå ăá ýơ 
Ǔå. ïǒāõƙǃå ā Ǒǈǌǆǃå ßåí 

ü Ǒƽöāǆ æǒïíƙ Ɲǆåïƕ ïǒāõƙ ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå 
ü ßåíà ýǚƤ ǑǄǆƵ æǒïíƙ ÿǒƽöāǆǃå Ơǈǆ ÿǆ íǂƋƙǃå .èƓǆǌǆǃå 
ü .ÿǒƽöāǆǄǃ Ǒǈǌǆǃå ïǒāõƙǃå ƗõƤ íåíƵã ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå 



                                                                                 - ̹̻ -                     ϽПЋЮϜ скϝзϧв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸ ϽПЋЮϜ скϝзϧв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸïï  букϜϽϠϜ еЃϲбукϜϽϠϜ еЃϲ  

  

ü .úƶưǃå õƓǀǈ ÿǒƪơƙ Ɨǒƽǒǂā ÿǒƽöāǆǃå ßåíà óāƮƤƕ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ Ǒǃå Ɨǆöƙǈǆ ƗƽƮƕ ßåïǓå þǒíǀƙ 
 : ƕƻǐõĀǁä ǍǄƨǄǁäǏǂƢäì ƲƜäîǄ . 

 : Ǒǃã ƴƕƓƙýāǕå ƴƞåïǆǃå . 
: Ɨǒƽǒöāǃå þƓǌǆǃå óƤǄǆ 

 ïāí ýƛǆƙǒǒƽǈƙ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå.Ɨƶƞåïǆǃå Ɲǆåïƕǃ ĄƓǀƼā Ɨƶƞåïǆǃå þƓǌǆ î 
: ƗǒƪǒƑïǃå èƓǒǃāƑƪǆǃå 

ü .Ɨƶƞåïǆ Ɨǆǌǆ ýǂ ƗǃƓơ ÿƵ ýāǕå ƴƞåïǆǃå Ǒǃå Ɨǆöƙǈǆ çïāƮƕ ïǒïǀƙ þǒíǀƙ 
ü .ýāǕå ƴƞåïǆǃåā Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ æǄõ ǑǄƵ ĄßƓǈƕ ƗƮƓƤǃå þƓǌǆǃå ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå 
ü .ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå 
ü ǆǃå ýƞƪ íåíƵã ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå ýơǆ çïåíǙå ǑƼ ƓǋïǒƛƋƙā Ɠǌƛāíơ ƗǒǃƓǆƙơåā Ɠǌƙƶǒƕõā Ɠǋíǒíơƙ þƙ Ǒƙǃå ƗǒǄǒƮƽƙǃå ïõƓƤ

.ïõƓƤǆǃå üǄƙ ÿǆ íơƙ Ǒƙǃå ƗǒƕƓƿïǃå èåßåïƞǙåā Ɨƶƞåïǆǃå 
 : ƗǄƮơǆǃå èƓǈƓǒƕǃå ā ýǆƶǃå ûåïāá úǄǆ 

ü åíǋá ûǒǀơƙǃ ƗƿǚƵ èåîā Ɠǌƕ ûāƛāǆǃåā ûƑƓǀơǃå ǑǄƵ íǆƙƶƙ Ǒƙǃåā ƗǒƼƓǂǃå èƓǆāǄƶǆǃå íǒíơƙ.Ɨƶƞåïǆǃå ú 
ü  þǌƼ ƗǒǄǆƵ ýǚƤ ðƞǈǆǃå ýǆƶǃå ûǒƛāƙƗƶƞåïǆǃå ýơǆ çïåíǗå õƓƬǈ Ɨƶǒƕõ. 
ü èƓƽǄǆǃƓƕ Ɠǌöƽơ ā ƗǒƼƓǂǃå èåíǈƙƪǆǃå íåíƵã ÿǆ íǂƋƙǃå Ɠǌƙƶƞåïǆ þƙƙ Ǒƙǃå ƗõƬǈǕå þǌƽǃ. 
ü .ƓǌǒǄƵ çïåíǗå íïā ƓǌƼƓƬƙǂã þƙ Ǒƙǃå èƓöơǚǆǃå íǒǂƋƙā ûǒƛāƙ 
ü .ýǆƶǃå ûåïāá ƗƼƓǂ ƴǒƿāƙ 

Ɠǀƙǃå ïåíƮã: ïǒï 
ü .èƓöơǚǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǆƑƓƿ íåíƵã 
ü .ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ǑƑƓǌǈǃå ïǒïǀƙǃå çíāƪǆ íåíƵã ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå 

: ïǒāõƙǃå ā Ǒǈǌǆǃå ßåíǕå 
ü .þƑåíǃå Ǒǈǌǆǃå ïǒāõƙǃåā ƗƼïƶǆǃå æƓƪƙǂȒåā ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ æǒïíƙǃå ǑǄƵ ýǆƶǃå 
ü  ƴƞåïǆǃåā Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ èƓǀǒǄƶƙā ßåïǓ ÷ƓǆƙƪǗå.úƶưǃå õƓǀǈ ÿǒƪơƙā ƗƑåíà óāƮƤƕ ýāǕå 

 : ƕƻǐõĀǁä ǍǄƨǄǁäĂîäìâ ìƳƑƨǄ 
  : Ǒǃã ƴƕƓƙ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆƗǒǄƤåíǃå. 

: Ɨǒƽǒöāǃå þƓǌǆǃå óƤǄǆ 
 ƗõƬǈǕ ăðǂïǆǃå ûƪǈǆǃƓƕ þāǀǒ éǒơ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ƗǒïåíǗå çíǈƓƪǆǃå ïǒƼāƙ ǑƼ ăïåíǗå íƵƓƪǆǃå ïāí ýƛǆƙǒ

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå.   
: ƗǒƪǒƑïǃå èƓǒǃāƑƪǆǃå 

ü .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíå èƓƵƓǆƙƞã çïåíȒåā ûǒƪǈƙ 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ Ǌǒƞāƙ æƪơ èåïǂîǆǃåā èƓƕƓõƤǃå íåíƵã 
ü .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ǒƽöāǆǃ ïƽƪǃå èƓƕǒƙïƙƕ þƓǒǀǃå 
ü .Ǒƙåîǃå æǒïíƙǃå ƝǆƓǈïƕ ƗƶƕƓƙǆ 
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ü .Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ƴǆ ƓǌƙƬƿƓǈǆā ÿǒƽöāǆǃå èƓǆǒǒǀƙ íåíƵã ǑƼ ßíƕǃå 
: Ɨƶƞåïǆǃå ïāǆá 

ü .Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ Ǌǒƞāƙ æƪơ Ɨǈǒƶǆ èǚǒǄơƙā ïǒïƓǀƙƕ öƓƽƙơǙå āå íåíƵã 
ü  èƓƵƓǆƙƞåā ǑǈāïƙǂǒǃǙå íǒïƕǃå āå úƙƓǌǃå ïƕƵ ýƓƶƽǃå þåíƤƙƪǗå ýǚƤ ÿǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ èǙƓƮƙã ýǒǌƪƙ

.ăïƤå èǙƓƮƙå ýƑƓƪā ā ýǆƶǃå ûǒïƼ 
ü  ïǆǃå ýƓǆƵå ÿƵ Ɠưïǃå èåßƓƮǀƙƪã íåíƵã ïǒíǆǃ Ɠǌƹǚƕåā ƝƑƓƙǈǃå ƴǆƞā ýǆƵ Ɨǆǌǆ ýǂ þƓǆƙã íƶƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞå

.Ɨƶƞåïǆǃå 
ü  ǊǀǄƶƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ÿƵ éƓơƕƋƕ þƓǒǀǃå þƓǌǆƕƗƶƞåïǆǃå .ýǆƶǃå ûǒïƼā Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ èƓǌǒƞāƙ æƪơ 
ü .ƗơǄƮǆǃå æƓơƮƋƕ ýƓƮƙǙå þƓƿïåā ÿǒāƓǈƶƕ ƗƮƓƤǃå èƓǈƓǒƕǃå ǉíƵƓƿ éǒíơƙ 

: ƗǒƮƤƬǃå èåßƓƽǂǃå   
ü ǌǆǃå ā ñƽǈǃƓƕ Ɨǀƛǃåā Ɨǒǈÿǋîǃå íƿāǆ ÿāǂǒ ÿá. 
ü ƗǒǃƓƵ ýƓƮƙå èåïƓǌǆ.  
ü .ûǒïƼ ÿǆ ßðƞǂ ýǆƶǃå ǑǄƵ çïíǀǃå 
ü  ā õƕưǈǆ.ÿǂǆƙǆā äíƓǋā Ɠǒƙåî þöǈǆ 

 
 
 

 Ǒǋ ĂïƤá ƗǄơïǆ áíƕƙ ƗǃíǕå ÿǆ ǑƼƓǂǃå ïíǀǃå ƴǒǆƞƙā ƗõõƤǆǃå èåßåïƞǗå ƴǒǆƞ îǒƽǈƙā Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ ÿǆ ßƓǌƙǈǗå íƶƕ
å ïǒïǀƙ íåíƵã ƗǄơïǆƗƶƞåïǆǃ ǃƓǆƵá èƓǒƮāƙā ƝƑƓƙǈā èƓöơǚǆ ǑǄƵ ăāƙơǒā Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵǕ ǑƑƓǌǈǃå Ɲƙǈǆǃå āǋ ïǒïǀƙǃåā Ɠǌ

 āƵ.Ɨƶƞåïǆǃå èƓöơǚǆ ÿƵ éǒíơǃƓƕ áíƕǈ úāƪƼ ƗǒǄ 
:çƑõƟǘǄǁä ùǐîƴƗ- 

ǆ ÿǂǆǒā ƓǌǒǄƵ ÿāǂƙ ÿá æƞǒ Ǒƙǃå Ɨǀǒïõǃå ïǒƹ ǏǄƵ èíƞā Ǒƙǃå ýƓƶƼǕå āá úāïöǄǃ úƮā Ǒǋ Ɨƶƞåïǆǃå èƓöơǚ
ǈƮƙ:Ǒǋ èƓöơǚǆǃå ÿǆ ÷åāǈá Ɨƛǚƛ úǒ- 
ü .Ɨǒǆǋāǃå ýƓǆƵǕå èƓöơǚǆ 
ü .āǌƪǃåā õƓǀƪǗåā ýƓƽƹǗå èƓöơǚǆ 
ü .ßƓõƤǕåā èåðāƓƞƙǃåā èƓƼåïơǈǙå èƓöơǚǆ 

ƕƴƜäîǄǁä çƑõƟǘǄ îƬƑǆƳ : ôïƵ ÿǂǆǒ ƗǒƪƓƪǕå ïƮƓǈƶǃå ǑǄǒ Ɠǆǂ ƗöơǚǆǄǃ :-  
:îǐøǐƑƴǄǁä-  
ü :ïǒǒƓƶǆǃåƗǆöǈǕåā íƵåāǀǃå ƗƵāǆƞǆ Ǒǋ  Ɠǆ)(ÿāǂǒ ÿá æƞǒ  þǒǒǀƙƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ þāǀǒ ƓǌƪƓƪá ǏǄƵ Ǒƙǃå

 ßåíáóơƽǃå ýơǆ õƓƬǈǃå ÿǂǆǒ Ɠǆǂ  ÿǆ çíƓƽƙƪǙå ăá üǃîā ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ Ɠǌǈǒǆưƙ þƙǒ ÿá ÿǂǆǒƼ Ü ĂïƤá èƓǆāǄƶǆ
 .Ɨƶƞåïǆǃå ýơǆ ÷āưāǆǃå þǌƼ ǑƼ çíƵƓƪǆǄǃ 

ü  āí Ɠưǒá ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǄǃ ƗǒƮƤƬǃå èåïƕƤǃåā ƗƼïƶǆǃå æƶǄƙ ƴưāǃå ǊǒǄƵ ÿāǂǒ ÿá æƞǒ åîƓǆ ƗƼïƶǆ ǑƼ ĄƓǆƓǋ Ąåï
"Ǒƞîāǆǈǃå ƴưāǃå" .  

ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä îǐîƑƾƗƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä îǐîƑƾƗ  
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 ā þǄƵ ǏǄƵ ÿāǂǒ ÿá ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ǏǄƵ þƓƙ ßåíá ǏǄƵ þǂơǃå ƴǒõƙƪǒǃ Üþǒǒǀƙǃå ƗǒǄǆƶǃ Ɨǆðǚǃå ïǒǒƓƶǆǃƓƕçïåíǗå  ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå
.ïǒǒƓƶǆǃå ǉîǋ ßāư ǑƼ 

:ƕøǁƑƟǁä-  
ü  ƝƑƓƙǈ úƮǒ Ǒǀǒǀơ ÿƓǒƕ ÿƵ çïƓƕƵ ƗǃƓơǃåƓǌǈá Ɠǆǂ .Ɨǆǌǆǃå ýǚƤ ǊƼƓƬƙǂå þƙ Ɠǆ úƮƙ Ǒǋā ÜƗƶƞåïǆǃåā óơƽǃå 

 ǊǄƶƽƕ þāǀǒ ăîǃå Ɠǆ úƮƙ çïåíǗåǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃåƓ  ăîǃå Ɠǆ āáƙ ƓǋïƓƕƙƵã þƙ Ǒƙǃå ƗǆöǈǕåā íƵåāǀǃå ƴǆ ƗǈïƓǀǆǃƓƕ ǊǄƶƽ
 .ïǒǒƓƶǆǃå ƗƕƓƛǆƕ 

ü  ýƮāƙ ăîǃå ƴưāǃå Ɨǀǒǀơ ǏǄƵ Ɠǌƙƶƞåïǆ þƙ Ǒƙǃå Ɨǌƞǃå çïåíã ûƼåāƙ ÿá æƞǒ ûơǃå Ɠǌǃ ÿá Ɠǆǂ .Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ Ǌǒǃã
 ƗǆƑǚǆ ïǒƹ Ɨǀǒïõƕ çíƶǆ Ɨöơǚǆǃå ïƕƙƶƙā .Ɨơïƙǀǆǃå èƓǒƮāƙǃå āá Ɨƶƞåïǆǃå ƝƑƓƙǈ ǏǄƵ ôåïƙƵǙå āá ƗǀƼåāǆǃå ǑƼ
 ïƓƕƙƵå ÿǂǆǒ ǑǃƓƙǃƓƕā ƗơǒơƮ Ɨǀǒïõƕ ûƑƓǀơǃå ǏǄƵ ýƮơǒ þǃ Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ ÿƋƕ þðƞǃå ǊǒǄƵ ƴƞåïǆǃå ÷Ɠõƙƪå åîã

ƗǆǒíƵ Ɨöơǚǆǃå  ÿǒîǃå óƓƤƬǕå ƴǆ Ąåïǂƕǆ ƓǌƙƬƿƓǈǆā ƗǆƑǚǆ Ɨǀǒïõƕ ƗǃƓơǃå ïǒíǀƙ ƓǆƑåí æƞǒ åîǃ .÷āưāǆǃƓƕ ƗǄƮǃå
 ǊǈƎƼ ûƑƓǀơǃå ǉîǋ ýāơ èƓƼǚƙƤå ăá íāƞā ýƓơ ǑƼā .ƗǃƓơǃå ǉîǋ ûƑƓǀơ ƗǒǋƓǆ ƗƼïƶǆ ÿǆ Ǒƽǒöāǃå þǌƶƿāǆ þǌǃāƤǒ

.èƓöơǚǆǃå ïǒïǀƙ ƴƼï ýƕƿ ƓǌǄơ ǏǄƵ ýǆƶǃå æƞǒ 
:åƓƨǁä-  
ü Ɨǒǆǋá ðïƕƙ  èƓǒƮāƙǃå íåíƵã íǈƵ ƗǃƓơǃå èǄƮơ úǒǂā åîƓǆǃ ƗƼïƶǆêƓƙơǒā  æƕƪǄǃ Ơưåā þǌƼ Ǐǃã Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ

 ƗǃƓơ ýǂǃ ÿāǂǒ íƿ .ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå Ɨǌƞǃå æǈƓƞ ÿǆ Ɠǌǃāƕƿ íƶƕ ƗǄǂƬǆǃå ƠơƮƙƪ Ǒƙǃå èƓǒƮāƙǃå íåíƵã ǊƙǃāƓơǆ íǈƵ
Ǒƙǃå ƗǒïåíǗå èåïåïǀǃå ÿāǂǒƪ çíƓƵ ǑƪƓƪǕå æƕƪǃå ÿǂǃ Üæƕƪ ÿǆ ïƛǂá  üǃîǃā .ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå Ɨǌƞǃå çïåíã ƓǌƙîƤƙå

 Ɨǌƞǃå çïåíã Ɠǌƙǈƕƙ Ǒƙǃå èƓƪïƓǆǆǃåā èåßåïƞǗåā èƓƪƓǒƪǃå āơǈ Ɠǌƞāǆ ÿāǂǒ ÿá æƞǒ ƗǃƓơǄǃ ǑƪƓƪǕå æƕƪǃå ÿƎƼ
 ƝǃƓƶǒƪ ƗǃƓơǃå ƠǒơƮƙ ÿá Ơưåāǃå ÿǆ ƓǌǒƼ ƠƕƮǒ Ǒƙǃå Ɨƞïíǃå Ǐǃã æƕƪǃå Ơǒưāƙ þƙǒ ÿá æƞǒ Ɠǆǂ .ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå

Ƶã ƴǈǆǒƪ āá .Ąǚƕǀƙƪǆ ƗǃƓơǃå ǉîǋ ýƛǆ éāíơ ïåïǂƙ çíƓ 
ü  .ƗǃƓƶƼ ÿāǂƙ éǒơƕ èƓǒƮāƙǃå ǉƓƞƙåā æāǄƪá ííơǒ ƗǃƓơǃå æƓƕƪǕ Ơưåāǃå þǌƽǃå ÿá ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå üïíǒ ÿá æƞǒ 
:îøøƙǓä-  
ü  ûǒïƼ ǏǄƵ æƞǒ Ü(ïǒǒƓƶǆǃå) ǊǒǄƵ ÿāǂǒ ÿá æƞǒ ăîǃå Ɠǆā (ƗǃƓơǃå) ǑǃƓơǃå ƴưāǃå āǋ Ɠǆ ÿǒƕ ûïƽǃå íǒíơƙ íƶƕ
ǃå ǏǄƵ úǚƙƤǙå åîǋ ÿƵ þƞǈǒƪ āá þƞǈ ăîǃå ïǒƛƋƙǃå íǒíơƙ ƗƶƞåïǆƗƪƪâǆǃå  Ɨƶƞåïǆǃå þƙǒ Ǒƙǃå çïåíǗå ǏǄƵ āá ýǂǂ

 .Ɨƶƞåïǆǃå ýơǆ Ɨƽǒöāǃå āá õƓƬǈǃå ǏǄƵ āá ƓǌǒǄƵ 
ü Ƶ ƗǃƓơǃå ïǒƛƋƙǃ Ǒǆǂ ñƓǒƿ ǑƼ ýƛǆƙǒ íƿ ăîǃåā Ǌƛíơƙ ăîǃå ïǒƛƋƙǃå ýǚƤ ÿǆ ƓǌǒǄƵ þǂơǃå þƙǒ Ɠǆ çíƓƵ ƗǃƓơǃå Ɨǒǆǋá ǏǄ

 ýƛǆ Ɨǒǆǂ èƓơǄõƮǆƕ ǊǈƵ åïƕƶǆ çßƓƽǂǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙå ƗǒǃƓƶƽǃåƗǒíǀǈǃå ǉíơāǃåÜÜèƿāǃå ā èåßåïƞǗå ííƵÜêƓƙǈǗå èåíơ
ÜèƓǒǄǆƶǃåā .èǚǆƓƶƙǃå āá 

ü  åîȒåā ÜƓǌƕ æāƹïǆ ïǒƹ ƗǆƑƓǀǃå ƗǃƓơǃå ÿƋƕ ƓǒǄƶǃå çïåíǗåā ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå Ɨǌƞǃå çïåíã ÷ƓǈƿǗ ǑƪƓƪǕå ïƮǈƶǃå āǋ ïƛǕå
ǈƎƼ èïǆƙƪå.ƓǌơǒơƮƙ èåßåïƞã ƗƽǄǂƙ ÿǆ ïƛǂá Ɠǋïåïưá ƗƽǄǂƙ ÿāǂƙ íƿā ĂîƋƕ æƕƪƙƙƪ Ɠǌ 

ƕƴƜäîǄǁä çƑõƟǘǄ ùǐǆƬƗ:- 
ü  ôƽƤǈǆ Ǒǈƶǒā : õƓƬǈ ǏǄƵ ïǂîǒ ĄåïõƤ ýǂƬƙ Ǚ Ɨöơǚǆǃå ÿã Ɨƪƪâǆǃå ƠǒơƮƙ õǀƼ çïåíǗå ǏǄƵā ǊǒǄƵ ƴƞåïǆǃå

ƗǃƓơǃå  .çïāǂîǆǃå 
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ü  õƪāƙǆ Ǒǈƶǒā :ǒƛƋƙ Ɠǌǃ ñǒǃ Ɨơưāǆǃå Ɨöơǚǆǃå ÿã ƗǒƞƓƙǈã āá ýǆƵ ïǒƪ ǏǄƵ Ąåïǒƕǂ ĄåïõƓƬǈǃå  ÿǂǃā ǊǒǄƵ ƴƞåïǆǃå
 .ýǒāõǃå Ăíǆǃå ǏǄƵ ïƕǂá ÿāǂǒā úƵƓưƙǒƪ ïõƤǃå ïǒƛƋƙ ÿƎƼ ƋõƤǃå ƠǒơƮƙ ýǋƓƞƙ þƙ ÿã 

ü  ǑǃƓƵ ÿá Ǒǈƶǒ : ïǒƹ ïõƓƤǆǃå Ăāƙƪǆ ÿå ăå ƗƕƓƿïǃå ðƓǌƞ ǑƼ úƶưǃå õƓǀǈ ÿǆ ïǒƛǂǃå ÿǆưƙƙ èƓöơǚǆǃå ǉîǋ
ýāƕǀǆ-ƗǒƕƓƿïǃå æǒǃƓƪǕå  ƓǌưǒƽƤƙ ǏǄƵ ýǆƶǃå þƙǒā Ɠǋïǒíǀƙ íƓƶǒ ÿá æƞǒ ïõƓƤǆǃåā ƗǃƓƶƼ ïǒƹ ƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɨǌƞǃå ýƤåí

.ÿǂǆǆ èƿā ÷ïƪƋƕ 
 ùäìǉàƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä îǐîƑƾƗ :- 

:ǑǄǒ ƓǆǒƼ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙǃ ƗǒƪǒƑïǃå úåíǋǕå óǒƤǄƙ ÿǂǆǒ- 
ü  Ơưåā úǒïƶƙā íǒíơƙ ýǚƤ ÿǆ ǉíƞā Ɠǆƕ çïåíǗå ïƓƕƤã :(ƗõƓơǗå)ïƓƕƤǗå ƗƽƬƙǂǆǃå èƓƕāƶƮǃå āá ýǂƓƬǆǄǃ þāǌƽǆā

.Ɠǌǈǒƪơƙ óïƼā 
ü  ýǆƙơǆǃå āá Ǒǀǒǀơǃå ïƛǖǃ ƴǈǀǆǃå ôïƶǃå ýǚƤ ÿǆ èƓöơǚǆ ÿǆ úƬǂƙ Ɠǆ ƗơƮā Ɨǆǒǀƕ çïåíǗå ÷Ɠǈƿã :÷ƓǈƿǗå

.ƗƽƬƙǂǆǃå ƗǃƓơǄǃ 
ü åðǒƽơƙǃ ǃå æƕƪ ëƓưǒã ûǒïõ ÿƵ ÿǒƪơƙǃåā ïǒǒƺƙǃå āơǈ çïåíǗå ðǒƽơƙ :æāǄõǆǃå ßåïƞǗå îƓƤƙå āơǈ ïǒƼāƙā ƗǄǂƬǆ

.ƗǄǂƬǆǃå üǄƙ ýơǃ çßƓǈƕā ƗǒǄǆƵ èƓơåïƙƿå 
:îǐîƑƾƗǁä òƏƑƬƢ- 

:ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā íǒƞǃå ïǒïǀƙǃå ǑƼ Ɠǋíāƞā æƞǒ Ǒƙǃå ïǒïǀƙǃå ïǒǒƓƶǆǃ ôïƵ ǑǄǒ ƓǆǒƼ ā- 
ü  ýǆƙƬƙ ÿá æƞǒā èƓǌǒāƬƙǃå ÿǆ ƗǒǃƓƤā çðǒơƙǆ ïǒƹ ÿāǂƙā ûƑƓǀơ ǏǄƵ ăāƙơƙ ƗǒƵāưāǆǃå ïǒïƓǀƙǃå :ƗǒƵāưāǆ

ƕƪǕåƓƙǈǃåā æƓðǒơƙ ÿāíƕ èƓǒƮāƙǃåā ƝƑ. 
ü  ïāïư ïǒƹ ƗǒǈƼ Ɨƺǃ ăá æǈƞƙƕ ëāưāǃå ÿǒƪơƙ ÿǂǆǒā . Ɨǒǀõǈǆā Ɨǃāǌƪƕ ƓǌǆǌƼ þƙǒ Ɨơưåāǃå ïǒïƓǀƙǃå :Ɨơưåā Ɨǒ

çíǒâǆā ƗǒƼƓǂ èƓǆāǄƶǆ ïǒƼāƙƕā. 
ü : çðƞāǆ āưāǆǃå ǑƼ ÿāǂƙ çðƞāǆǃå ïǒïƓǀƙǃåƗǒïāïưǃå ïǒƹ èǚǒƮƽƙǃå æǈƞƙƙā ÷. 
ü : çßƓǈƕ Ǒƙǃå Ǒǋ çßƓǈƕǃå ïǒïƓǀƙǃå üǃîā üǃî ïǆǕå æǄõƙǒ ƓǆíǈƵ èƓǈǒƪơƙ Ǐǃã ăíâƙā Ɨƶƞåïǆǃå ýơǆ Ɨǌƞǃå íƵƓƪƙ

.Ǌƙƞǌǃā ïǒïǀƙǃå èƓǒāƙơǆǃ Ɨƞǒƙǈ 
ü .ƗǃƓƶƼā ƗǒïāƼ èåßåïƞã îƓƤƙå ǏǄƵ íƵƓƪƙā ïïƕǆ ïǒƹ ïǒƤƋƙ ÿāíƕ ïǒïƓǀƙǃå ïåíƮã ăá : æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼ 

: îǐîƾƗǁä üǀƪ- 
å ƗǒǄǆƶǃ ǑƪƓƪǕå Ɲƙǈǆǃå ǑƑƓǌǈǃå ïǒïǀƙǃå ýƛǆǒýǆƶǃå ûåïāá úǄǆ ǑƼ öƽơǒ ÿá æƞǒā Ɨƶƞåïǆǃ  Ü Ɠǋîǒƽǈƙƕ þāǀǒ Ɨǆǌǆ ýǂ ÿå

ƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙǃ ííơǆ ýǂƬ Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ííơƙ þǃ üǃîǃā ĂïƤǕå þƓǌǆǃå ÿƵ úǄƙƤǆ úíǋ Ɠǌǃ ÿāǂǒ íƿ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃåƗ 
ǒǄƤåíǃå ā Ü Ɨþƙǒ ăîǃå ïǒïǀƙǃå ÿǆ ßðƞ ïƕƙƶƙ Ǒƙǃåā ïǒïǀƙǃå úǚƹ ƗơƽƮ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ  ÜƓǌƙƶƞåïǆ èǆƙ Ǒƙǃå Ɨǌƞǃå Ǐǃã ǊǃƓƪïã

:ƓƵāǒƬ ïƛǂǕå Ǒǋ ǑƑƓǌǈǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙǃ ƗǒǃƓƙǃå ƗǄǂǒǌǃå ïƕƙƶƙ- 
ü ǀƙǃå ÿåāǈƵïǒïǀƙǃå Ɠǌǒǃã þíǀǆǃå Ɨǌƞǃåā ïǒï. 
ü Ɨǆíǀǆǃå. 
ü ăîǒƽǈƙǃå óƤǄǆǃå. 
ü Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ ÿƵ ƗǒƽǄƤ. 
ü ûƓõǈǃåā úíǌǃå. 
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ü çïåíǙå íāíïā èƓǒƮāƙǃåā èƓöơǚǆǃå. 
Ɨ:îǐîƑƾƗǁä ýǐǂƨ- 

 çíǆ ýǚƤ íïǃå Ɠǌǈǆ æǄõǒā .èƓǒƮāƙǃåā ƝƑƓƙǈǃƓƕ ƓǌƺǒǄƕƙǃ ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå Ɨǌƞǃå Ǐǃã Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙ ÿǆ ƗƤƪǈ ýƓƪïã þƙǒ
þǒǄƪƙǃå ƣǒïƓƙ ÿǆ Ɨǃāǀƶǆ. 

:îǐîƾƗǁä ƕƴƓƑƗǄ- 
 ýǆƵ íƙǆǒçïåíã ǌƞǄǃ Ɨǆǒƿ ƗƼƓưã ÿƓǆư ýƞá ÿǆā ïǒïǀƙǃå ïåíƮã ÿǆ íƶƕá Ǐǃã ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå Ɨ  íƕ Ǚ ǊǈƎƼ

ïǒïǀƙ ǑƼ íïā Ɠǆ æƪơƕ ƗƕƪƓǈǆǃå ƗǒơǒơƮƙǃå èåßåïƞǗå ýǒƶƽƙ þƙ íƿ ÿƓǂ åîã Ɠǆ ííơƙ Ǒƙǃå ƗƶƕƓƙǆǃå ƗǒǄǆƵ ÿǆ  èƓöơǚǆ
 þǚƙƪå þƙǒ þǃ åîȒåā Ü çííơǆǃå çíǆǃå ýǚƤ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙ ǏǄƵ íïǃå þǚƙƪå ÿǆ íǂƋƙǃå ýǚƤ ÿǆ ƗƶƕƓƙǆǃå ƗǒǄǆƵ þƙƙā .Ɨƶƞåïǆǃå

å ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå Ɨǌƞǃå ÿǆ ǏǄƵǕå ăïåíǗå Ăāƙƪǆǃå Ǐǃã ïǆǕå ƴƼï þƙǒ çííơǆǃå çíǆǃå ýǚƤ íïǃ ā ĂïƤá çïǆ íïǃå ïƤƋƙ ǉíǆ ÿƵ
 Ǌǈǒƶǆ ýāǕå ýāƑƪǆǃå Ǐǃã ïǆǕå ƴƼï æƞǒƼ ǏǄƵǕå ăïåíǗå Ăāƙƪǆǃå ôïƙƵå āáƗƪƪâǆǃƓƕ.  
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ǏǆƑƙǁä åƑƓǁä 
Ǔ ôǐôƢƗǁä Ǐƺ îôƑƢǄǁä ýǐǐƾƗƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä üƑǄƳ 

Ɠ îƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑƨƨáǄ 
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ǐǊǄƗ:ì- 
ýƓǆƵǕå Ɨǃāåðǆǃ Ɨǒƶǒƕõǃå ƗƑǒƕǃå ÿƵ ýðƶǆƕ ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ ýǆƶƙ Ǚ éǒơ  ÿǆ Ɠǋïǒƺǂ ýƓơǃå Ɨƶǒƕõƕ ôïƶƙƙ

ăïƤǕå ƗõƬǈǕå èƓƪƪâǆ  ÿǆā ÜýƓǆƵǕå ïõƓƤǆǃþƛ  ĄƓǆåðǃ ÿƓǂ ƵǏǄ  èåïåíãÿá èƓƪƪâǆǃå üǄƙ ƙƴĊƙǆƙ ƕüåïíǙƓ ǑƼƓǂǃå ýāơ 
ïõƓƤǆǃå  ƓǌƙƓƪƪâǆ Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃå ßƓǈƛáõƓƬǈǃå èƓƪïƓǆǆ Ü èƓƪƪâǆƼ ýǒāǆƙǃå  ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆǑƙǃå ýǆƶƙ ƽƕƵƓƗǒǄ ǏǄƵ 

ãçïåí ïõƓƤǆǃå Ɠǌǒíǃ)  āǏǄƵ ǑƿƓƕƙƪå āơǈ( ƴĊƙǆƙƙ óïƽƕ ƗǒǃƓƵ ûǒǀơƙǃ ƓǌƼåíǋá  Ɠǌǆǋáāāǆǈǃå āǋā þåíƙƪǆǃå ǃåúíǌ  ǑƪƓƪǕå
ǃǒǆƞƴ èƓƪƪâǆ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ  ā þƛ ÿǆôƶƕ ýāƓǈƙǈƪ ƶƙǃåƽǒïèƓ ǒƪƓƪǕåïõƓƤǆǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå Ɨ ǃ ýƤíǆǂ þǒǒǀƙ

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵǕ õǒõƤƙǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā:- 
ü  ïõƓƤǆǃå)Risk( éåíơá Ǒǋ  ā Ɨƪƪâǆǃå ƗõƬǈá ǑǄƵ ǑƕǄƪ ïǒƛƋƙ ƓǌǃƓǌƛāíơ æƓƕƪá  ÿāǂƙ Ɠǆƕï æƓƕƪá āá ƗǒǄƤåí

 æƓƕƪáǂƙ ýƓǆƙơȒåā çïǒƛƋƙ þƞơǃ ĄƓǀƼā ïõƤǃå ñƓǒƿ þƙǒā Ɨƪƪâǆǃå ÿƵ ƗǒƞïƓƤçïåï.  
ü óïƽǃå)Opportunity( Ɨƪƪâǆǃå ƗõƬǈá ǑǄƵ ǑƕƓƞǒã ïǒƛƋƙ Ɠǌǃ Ǒƙǃå éåíơǕå Ǒǋ ƓǌƼåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ. 
ü  ƗǒƪǒƑïǃå ïõƓƤǆǃåKey risks )  ( ïõƓƤǆǃå üǄƙ Ǒǋǌƙïåíá åîã Ǒƙǃå ǑǄƵ ïƛâƙ Ǚ úāƪ ƠǒơƮ ýǂƬƕ Ɨƪƪâǆǃå Ɠ

 Ɨƪƪâǆǃå ûǒǀơƙ ïǒƛƋƙǃå Ɠǌǃā ƓǌƼåíǋǕ Ɛƪǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ǑǄƵ Ơưåāǃå.íǒƞ ïǒƹ ýǂƬƕ Ɠǌƙïåíã íǈƵ Ɨƪƪâǆǃå 
ü  ïõƤǃåǃåǆýƮƋƙInherent risk)(  ÿǆ íơǄǃ Ɨǒǃà íƞāǒ Ǚā çïõƤ Ɠǌƙƶǒƕõƕ ÿāǂƙ Ǒƙǃå ïāǆǕå ǑƼ ÿǆƓǂǃå ïõƤǃå āǋ

 ƗǄƮƋƙǆǃå ïõƓƤǆǃå Ɨǒðåïƙơå ƗǒƕƓƿï èåßåïƞå ƴưā Ăāƪ ÷āƿā ƴǈǆǃèƓƶƕƙ ǃïõƤǃå åîǌ. 
ü  Ɨǒǀƕƙǆǃå ïõƓƤǆǃåResidual risks)ǆǃå üǄƙ Ǒǋ ( íƶƕ Ɨǒǀƕƙǆǃå ïõƓƤïõƓƤǆǃå úǒƽƤƙ èåßåïƞã  ǑƙǃåîƤƙƙ Ɠǋ çïåíã

.Ɨƪƪâǆǃå 
ü ýƕǀƙ ïõƓƤǆǄǃ Ɨƪƪâǆǃå)Risk appetite(  ƗǄǆơƙǃ ǉíƶƙƪǆ Ɨƪƪâǆǃå ÿāǂƙ ÿá ÿǂǆǒ ăîǃå ïõƓƤǆǃå ăāƙƪǆ āǋ

.ƓǌƼåíǋá ûǒǀơƙǃ 
ü  ïõƤǃå ýǆåāƵ)Risk factors(  ƠǄõƮǆ āǋïǒƬƙ ÿá ÿǂǆǒ Ǒƙǃå ƗǆƓƶǃå ýǆåāƶǃå úƮāǃ þíƤƙƪǒ  ǏǃãǏǄƵá Ăāƙƪǆ 

 ïõƓƤǆǃå ÿǆǊǒǄƵā  ßƓõƵãïƮǈƶǃ ƗǒāǃāǕå Ɠǆ ïƓõã ǑƼ  ýǆƵƗƶƞåïǆǃå (...Ɨƶǆƪǃå ǑǄƵ ïǒƛƋƙǃå Ü ǑǃƓǆǃå þƞơǃå). 
 ĄǙāá æƞǒ ûƓǒƪǃå åîǋ ǑƼ ǈ ÿáèåāõƤǃå ÿǆ çāõƤǂ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ ÿǒƕā ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿǒƕ ûïƽ  Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵǕ õǒõƤƙǃå

 ƗǒǄƤåíǃåíƞǃå Ɠǌǈǒƕǒ Ɠǆǂ Ǒǋā:ǑǃƓƙǃå ýā- 
ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵǕ õǒõƤƙǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ 

Risk Assessment In Audit Planning 
 ïõƓƤǆǃå çïåíã 

Risk Management 

 õƓƬǈ ÿǆ ßðƞ āǌƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ Ɠǆá
 ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå Ɠǌǃ ïöǈǒ éǒơ Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵǕ õǒõƤƙǃå

ǃåā éåíơǕå Ɠǌǈá ǑǄƵ ûǒǀơƙ ǑƼ ïƛâƙ Ǒƙǃå óïƽǃåā ïõƓƤǆ
 èƓǒāǃāá ííơƙ ƗǒǄǆƶǃå üǄƙ ÿá Ɠǆǂ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋá
 úíǌǃå ÿá éǒơ ïõƓƤǆǃå ÿǆ Ɨƞïí ǏǄƵǕå ƗõƬǈǕƓƕ ýǆƶǃå
 ƗǒơƓǈ Ɨƶƞåïǆǃå íïåāǆ Ɨǒƞāƙ ÿǆ íǂƋƙǃå āǋ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ ÿǆ

 āî ûõƓǈǆǃåǃå ïõƤǃåƗƪƪâǆǃå ǑƼ ƴƽƙïǆ. 

öǈ ÿǆ ßðƞ ïõƓƤǆǃå çïåíã ā ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þƓ ǑǄƵ ƴǀƙ
 Ɨƪåïí ǑǄƵ ƗǆƑƓƿ Ɨƞǌǈǆǆ ƗǒǄǆƵ Ǒǋā çïåíǗå ûƙƓƵ
 Ɨǒƙåāǆǃå óïƽǃåā ïõƓƤǆǃåā ƗǄǆƙơǆǃå ƗǒǄƕǀƙƪǆǃå éåíơǕå
 çïåíã èåßåïƞã îǒƽǈƙā íǒíơƙā Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙǃ

ïõƓƤǆǃå  Ǒǋā ýǂƬƕ èƓƪƪâǆǃå Ɠǌƶƕƙƙ Ǒƙǃå èåßåïƞǗå
Ǖ ƗƕơƓƮǆǃå ïƓõƤǕå Ɨǌƞåāǆǃ þöǈǆƓǌƙõƬǈ. 
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 ïǌöƙā ƗǒǆǋáïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ ýö ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵǕ õǒõƤƙǃå  ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå èåïåíã Ǌǌƞåāƙ ăîǃå ǑƪǒƑïǃå ăíơƙǃå ÿã
 ǑƼ ƗǒǄƤåíǃåƗƪƪâǆ ăá  āǋ ûǒǀơƙ ƗǒƽǒǂƓǌƙƓǒǈƓǂǆȒåā Ɠǋíïåāǆǃ ƗǒǄƵƓƼ ïƛǂǕå þåíƤƙƪǗå ) íïåāǆǃå üǄƙǃ Ɨǒƕƪǈǃå çïíǈǃå ƴǆ
(èƓǒǈƓǂǆǗåā  æǄõƙǒ åîǋāǒǀƙ Ɨƶƞåïǆǃå íïåāǆ Ǌǒƞāƙ ÿǆ íǂƋƙǄǃ óơƽǄǃ ƗǄƕƓǀǃå ƗõƬǈǕå Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǄǃ ĄƓǀǒƿí ĄƓǆǒ

. ƗơǒơƮǃå óơƽǃå ÿǂƓǆǕ ƗǒǄƤåíǃå  Ǌǈá Ɠǆǂ ƗƮƓƤǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå ƴưā æƞǒõõƤǃåā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíƎƕ 
 ƗǒǄǆƵ ýǚƤ ÿǆ Ɨǒāǈƪǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗǒāǃāǕå Ǒõƶƙā ííơƙèǙƓƞǆǃ ǃå ƗǄǆƙơǆǃå Ɨƶƞåïǆ (óơƽǃå ÿǂƓǆá) íǒíơƙ æƞǒ éǒơ

 ýǂǃ ƗǒāǃāǕå íǒíơƙǃ èǙƓƞǆǃå üǄƙ ÿǆ ýƓƞǆ ýǂƕ Ɨõƕƙïǆǃå óïƽǃåā ïõƓƤǆǃåƓǌǈǆ. 
 Ăîõǆǁä îƑôǕä Ā ôǐôƢƗǁä íǐƻǆƗǁ ƕǄïǘǁä çäÞäîƜǕä ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǂǁîôƑƢǄǁä ðƑƨà ǍǂƳ 

 ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈǕ õǒõƤƙǃå îǒƽǈƙǃƓƤǆǃå ñƓƪá ǏǄƵïõ  Ɠǆǌǈǆ ýāǕå ÿǒƕǈƓƞ ǑƼ ïöǈǃå ÿƓƶǆã õǒõƤƙǃƓƕ þƑƓǀǃå êƓƙơǒ
 ïõƓƤǆǃå āǋ ā ā Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ ïƛâƙ ÿá Ɠǌǃ úǒǂ ïƤǓå æǈƓƞǃå ƓǌǆåíƤƙƪã ÿǂǆǒ Ǒƙǃåā ƗǆƓƶǃå ïõƤǃå ýǆåāƵ

 ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå þƓǌǆǃ Ǐõƶƙ Ǒƙǃå ƗǒāǃāǕå íǒíơƙǃ ýƤåíïƓõã  ýǆƵ Ɨƶƞåïǆǃå Ü āÿāǂƙǒ ïƓõǗå ǈǃå ăïöå ƗǒǄǆƶǃ õǒõƤƙǃÿǆ 
çíƵ ýơåïǆ ƕ ĄƓƕāơƮǆ ƓǌưïƵ þƙǒƪƓǗ Ɨǆðǚǃå èåßåïƞƗǄơïǆ ýǂ îǒƽǈƙǃ ǑǄǒ ƓǆǒƼ. 
 : ǗĀà ùǐǆƬƗĀ ìǐìƟƗîƑôâ  üǄƳƕƴƜäîǄǁä ƕǐǂƢäìǁä:- 

 íāƮǀǆǃå ïƓõƎƕ Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ āǋûƓõǈ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ýǆƵ(óơƽǃå ýơǆ ƗõƬǈǕå ƴǒǆƞ)  āƴǒǆƞ  èƓƪïƓǆǆƗƶƞåïǆǃå 
ƗǒǄƤåíǃå  ÜƗƶƕƙǆǃå èåßåïƞǗåā úǒǈƮƙā íǒíơƙǃ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ïƓõã Ǒǋ:-  
č.  þǒƪǀƙ ïƓõãýǆƵ  Ǒǃå ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåèƓƑƼ  ƗƶƞåïǆǄǃ ƗǄƕƓƿ ƗǄƮƽǈǆ þǒƪǀƙ āǋ èƓƑƽǃå üǄƙ ǑǄƵ ƗǄƛǆǕå ïǌƬá ÿǆā

ïƓõã  ýǆƵƗƶƞåïǆǃå ƗǒǄƤåíǃå  ñƓƪá ǑǄƵ:- 
¶ èåíơāǃåā þƓƪƿǕåā èåïåíǗå ) Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå Ɠǌƙåîƕ ƗǆƑƓǀǃå ƴǒïƓƬǆǃåā....( 
¶ ƗǒǄơǆǃå æƙƓǂǆǃåā ƗǒǆǒǄƿǗå æƙƓǂǆǃå Üïǀǆǃå) ƴƿāǆǃå ûǒïõ ÿƵ....( 
¶  ƗǂïƙƬǆ èƓǒǄǆƵ ýǚƤ ÿǆ)èƓƵāƼíǆǃåÜ Ü èƓǒïƙƬǆǃå ÜýāƮǕå çïåíã íïƞǃå  íïåāǆǃå çïåíã Ü

ƗǒïƬƕǃå.( 
¶  ƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɲǆåïƕǃå ûǒïõ ÿƵƞǃå ýǒāǆƙǃå ƝǆƓǈïƕ Ü ăíïƽǃå ýǒāǆƙǃå ƝǆƓǈïƕ ) ƝǆƓǈïƕ Ü ǑƵƓǆ

ÿǒǆƋƙǃå ƝǆƓǈïƕ Ü ïƓƤíǗå... (. 
 ÿƎƼ úƓõǆǃå ƗǒƓǌǈ ǑƼā úǒǈƮƙ Ɨǒƽǒǂ ǑƼ ïåïǀǃå æơƓƮïƓõã ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ  íǒíơƙāƗƕƪƓǈǆǃå èƓƑƽǃå 

ǃƗǆǒƪǀƙ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ āǋ.  
Ď.  æƞǒǃå Ɲǌǈ ǏǄƵ ûƓƽƙǙåā ƗƬƿƓǈǆþǒƪǀƙǃå çïåíǗå ƴǆ  āƵ ÿǒïǒíǆǃå ïƓƕǂ çïƓƬƙƪå æƞǒ Ǒƙǃå þöǈǃå Ɨǒǆǋá ýāơ þǌƑåïà ÿ

Ɠǋíǒíơƙ þƙ  ƗƕƓƿïǃå ƗƑǒƕā çíāƞāǆǃå õƕåāưǃåāƗǒǄƤåíǃå  ā èƓƬƿƓǈǆ ßåïƞã ǑƺƕǈǒƗơƙƽǈǆ Ɨǀǒïõƕ ÿǒïǒíǆǃå ßǙâǋ ƴǆ  éǒơ
ǑǄƵ ðǒǂïƙǃå þƙǒ:- 

¶  ǉîǋ ûǒǀơƙ ǑƼ Ɨǒíïƽǃå èåïåíǗå ïāíā ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒƪǒƑïǃå úåíǋǕå Ơǒưāƙ .úåíǋǕå 
¶  ƗǒƪǒƑïǃå ïõƓƤǆǃå íǒíơƙ .çïåíã ýǂ ǑƼ Ɠǌǈāǌƞåāǒ Ǒƙǃå 
¶  .þƓƶǃå ýǚƤ èîƽǈ Ǒƙǃå ƗǒƞïƓƤǃåā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ƝƑƓƙǈ ǑǄƵ þǌƵǚõã 
¶  ǆ ûǄǀǄǃ çïǒƛǆ èǙƓƞǆ ăá ÿƵ ïƓƪƽƙƪǗå āå ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå ýāơ þǌƙǌƞ ÿþǌƙåïåíã ýƤåí çßƓƽǂǃå.  

ď.  èƓǆǌǆ þƑåāƿ íǒíơƙ ýǆƵ ƗƶƞåïǆǃåïƓõǗ ýǆƵ  ƗƑƽǃå æƪơ ƗƶƞåïǆǃåƓǌǒǄƵ ûƽƙǆǃå. 
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 :ăƑǐǆƑƙ ìǐìƟƗèäìƟǓä Ɨ ìƽ ǏƗǁä ƕƟƑƗǄǁä òîƻǁä Ā îôƑƢǄǁä Ǐǁä Ăìá îƓƳîƑôâ  üǄƳ:ƕƴƜäîǄǁä 
 úǒǈƮƙā íǒíơƙ íƶƕāïƓõã  Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ƗǒǄƤåíǃå íǒíơƙ Ǒǋ ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ ƗǒǃƓƙǃå çāõƤǃå ÿƎƼ Ǒǃå ăíâƙ Ǒƙǃå éåíơǕå

Ƶ ýāƮơǃå āǋ Ɠǌǈǆ úíǌǃåā ïõƓƤǆǃåïõƓƤǆǄǃ ýǆƓƬ þǌƼ ǑǄ Ǌƞåāƙ Ǒƙǃå Ƌƙā Ɨƪƪâǆǃåƛāíơ ƗǒǃƓǆƙơȒåā ýǆƙơǆǃå ƓǋïǒƛƓǌ  ā æƞǒ
 ăïƤǕƓƕ Ɠǆǋíơá ÿǒƙǄơïǆǃå üǄƙ õƕï ǑǄƵ èåïǒǒƺƙƕ Ǒơāǒ íƿ ïõƓƤǆǃå íǒíơƙƼïƓõã ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ. 

 ÿãƝǌǈǃå  ƴƕƙǆǃåéåíơǕå íǒíơƙǃ (ïõƓƤǆǃå Ǒǃå Ɨǒíâǆǃå)  èǈƓǂ åîã úǄƙƤǆ ÿāǂǒƪƗƪƪâǆǃå  ïõƓƤǆ çïåíã Ɠǌǒíǃ ÿƓǒǂǃå ƓǌǈǗ
ƓǌǒǄƵ Ɨƕƙïƙǆǃå ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙā éåíơǕå üǄƙ íǒíơƙ ÿƵ ýāƑƪǆǃå  åîǌǃāƗƪƪâǆǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíã íāƞā íǈƶƼ Ƽ Ɨƶƞåïǆǃå çïåíƎ

 êƓƙơƙ ƗǒǄƤåíǃåǑǃå  ƗǒǃƓƙǃå èåßåïƞǗå:- 
¶  ïõƓƤǆǃå èǚƞƪ óơƼ Ǒƙǃå ƓǌƙíƵáïõƓƤǆǃå çïåíã  ā éåíơǕå þǌƽǃÿá ÿǆ íǂƋƙǄǃ  ǉîǋèǚƞƪǃå èǆƓƿ íǒíơƙƕ 

.ƗǒƪǒƑïǃå ïõƓƤǆǃå ƴǒǆƞ þǒǒǀƙā 
¶  Ɠǌƕ þƙ Ǒƙǃå Ɨǒƞǌǈǆǃå ƗƶƞåïǆßƓƬǈã .ƗǒƪǒƑïǃå ïõƓƤǆǃå ƗƞǃƓƶǆǃ èƶưā Ǒƙǃå èåßåïƞǗåā éåíơǕå ýƞƪ 
¶ ǑƼ ïöǈǃå ƗǒǄƵƓƼ úǒƽƤƙ èåßåïƞã ïõƓƤǆǃå éǒơ ÿǆ ǏǄƵ ƓǋïǒƛƋƙ Ɨǒǀƕƙǆǃå ïõƓƤǆǃå. 
¶  Ǒƙǃå Ɨǒǀƕƙǆǃå ïõƓƤǆǃå ÿǆ ƗǒǃƓƶǃå èƓǒāƙƪǆǃå íǒíơƙǒƓǌǒƵåïƙ ÿá æƞ  ā ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå ýǆƶǃå õõƤƗǒǄǒƺƬƙǃå. 

 ā ÿƓǂǆƕ ƗǒǆǋǕå ÿǆ ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ƗǒƪǒƑïǃå ïõƓƤǆǃåā éåíơǕå ÿƋƬƕ þǋïöǈ èƓǌƞā ǏǄƵ ýāƮơǄǃ çïåíǗå ƴǆ ýƵƓƽƙǃå
Ɨƪƪâǆǃå. 

 êƓƙơƙ úāƪ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíƎƼ ƗƪƪâǆǃƓƕ ïõƓƤǆ çïåíã íƞāǒ Ǚ ƓǆíǈƵā Ǒǃåǒíơƙǃ ƗǄǀƙƪǆ ƗǒǄǆƵ ăíâƙ Ǒƙǃå éåíơǕå í
 óïƽǃåā ïõƓƤǆǃå Ǒǃå åîǋïƛǂá ƴƕõǃƓƕ  çïåíã èƓǆǒǒǀƙ ôåïƶƙƪå ÿǆ ǚǒāõ Ɠƙƿā ûïƺƙƪƙā ƗƕāƶƮ ïõƓƤǆǃå éǒơ çïåíã ƋƞǄƙ

 íǒíơƙǃ ăïƤá ïíƓƮǆ Ǒǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïíƓƮǆ: Ɠǌǈǆā ïõƓƤǆǃå- 
¶ ƗƪƪâǆǄǃ Ɨǒāǈƪǃå ïǒïƓǀƙǃå. 
¶  ïƓƤǃå āá ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ƗǀƕƓƪ ïǒïƓǀƙ.Ɨǒƞ 
¶ ƗǒƞïƓƤǃå èƓƑǒǌǃå āá çïåíǗå Ɠǌƕ ƴǄõưƙ Ǒƙǃå ƗõƬǈǕå āá úƑƓöāǃå ÿǆ ƗǒƪǒƑï èƓöơǚǆ. 
¶ ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒǄǒƺƬƙǃå õõƤǃå. 
 :ƑƙǁƑƙîôƑƢǄǁä ìǐìƟƗ   :- 
ííơýǒǃí ) Ɨǆǂāơǃå ƗǒƙƓƪƪâǆǃå çïåíȒåā ïõƓƤǆǃå èƓƪƪâǆǃ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå ǑƼ þǃƓƶǃå Ǒƕïƶǃå Ĳ ýǒǆƞ ÿǒǆåïƞ (å Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃ

ǃ ôïƶƙƙ:ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā ƗǒƪǒƑï þƓƪƿá ƴƕïá Ǒǃå ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ Ɠǌ- 
ü ïõƓƤǆ ïõƓƤǆ )ôāïǀǃå ëƓƕïǕå āá ñáï ýƓǆǃå æƕƪƕ ïƤƋƙ āá ïĊƛƶƙ ßǚǆƶǃå ÿƵ íåíƪ þǌưāïƿ  :(ƗĊǀơƙƪǆǃå Ǒǋ üǄƙā

ÿǆ ýǒƮơƙā ƴǒðāƙ èƓǒǄǆƵ ÿá ÿāǂǃ Ąåïöǈ ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ïõƓƤǆǃå èǙƓƞǆ ðïƕá  ïǀǃå þƙƙ ĄçíƓƵ ôā
ǑƼ þƙƙ íƿā ÜĄåíǀǈ  .ƗǒƑƓǈ ûõƓǈǆýǆƬƙā ƗǒưåïƿǙå çïõƓƤǆǃå  ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå ÿĊǂǆƙ þíƵ ÿƵ ƗƞƙƓǈǃå ýƤíǃå çïƓƪƤ ÿǆ ýǂ

ÿǆ ƗƶĊƿāƙǆǃå Ɨǆǒǀǃå ýǒƮơƙ .ïĊƛƶƙǃå æƕƪƕ ôïǀǄǃ ǑƪƓƪǕå ƸǄƕǆǃå íåíïƙƪåā ôïǀǃå ǏǄƵ çíƑƓƽǃå 
ü ïõƓƤǆ  ƗǒǄǒƺƬƙ :ïõƓƤǆǃå üǄƙ ïǌöƙ ǑƼ ûƓǒƪ ýǆƶǃå ǃåǑǋā Ǒǆāǒ ïõƓƤǆǃå ƗǆƞƓǈǃå ÿƵ úƶư ƗƕƓƿïǃå ƗǒǄƤåíǃå 
 āóƓƤƬǕå úƶư ƗǆöǈǕåā éāíơ āá úāïö ÜƗǒƞïƓƤ ïõƓƤǆǃå ǑǌƼ ƗǆƞƓǈǃå )ÿƵ þíƵ ƗǒƓƽǂ Ɨǆöǈá  èƓǆāǄƶǆǃå   

ÜǑǈǀƙǃå ýƬƽǃå ƗƽǃƓƤǆ Ɨǆöǈá ÜƗƕƓƿïǃå ÜñǚƙƤǙå éïåāǂ Ɨǒƶǒƕõ ā (Ɠǌƶǒǆƞ ïƑƓƪƤ ïǒƹ .Ɨƶƿāƙǆ 
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ü ïõƓƤǆ ûåāƪǕå  ƗǒǃƓǆǃå ā :ýǆƬƙ çïåíã ïõƓƤǆ çíƓƵã ýǒāǆƙǃå çïåíȒåā èåíāƞāǆǃå/ýāƮǕå ÜèƓƕāǄõǆǃåā  ïõƓƤǆ
ïõƓƤǆ ÜƗǃāǒƪǃå ûāƪǃå )ïƓƶƪá ÜçíƑƓƽǃå ïƓƶƪá úïƮ ƗǄǆƶǃå ƗöƽơǆāÜƗǒƕǈƞǕå  (ïƓǆƛƙƪǙå ÿƓǂǆƕ ƗǒǆǋǕå ÿǆā

 ƗƼïƶǆÿã  ĄçíƓƵ Ɠǋðǂïǆā ÜƗǈǒðƤǄǃ Ɨǈǒƙǆ çïåíã Ɨƽǒöā æĊǄõƙƙ ƗǒǃƓǆǃå ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗǒǄǆƵ  éǒơ ÜǑƪǒƑïǃå æƙǂǆǃå ǑƼ
ǏĊǃāƙƙ  ǑƼ ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆǃ óïƽǃå ïĊƼāƙ ƴǆā .ïƓǆƛƙƪǙå Ɨöƽơǆā ÜçíƑƓƽǃå ïƓƶƪá ÜƗǃāǒƪǃå ïõƓƤǆ çïåíã

ǑƼ èåïƓǒƤǃå ÿǆ íǒðǆǃå  üǄƙ çïåíã ƗǒǆǋáÜèƿāǃå ñƽǈ ǑƼ ÜíåíðƙÜôāïǀǃå èƓƞƙǈǆ ÿǒƕ ðǒƓǆƙǃåā ƗǒǄǒāǆƙǃå ïíƓƮǆǃå
.ïõƓƤǆǃå 

ü ïõƓƤǆ  Ɨǒƞǒƙåïƙƪå :þƙǌƙ úåíǋǕƓƕ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗǄǒāõ ýƞǕå ƗƪƪâǆǄǃ  ƗǒƪƓǒƪǃå Ɠǌǈǆ ýǆåāƵ çíƶƕ ïƛƋƙƙ ÿå ÿǂǆǒā
.Ɨǒƶǒƕõǃå ƗƑǒƕǃå èåïǒƺƙā Ɨƶǆƪǃåā ƗǒƶǒïƬƙǃåā 

ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǄǃ ƗǒƪǒƑïǃå ÷åāǈǙå þǒƪǀƙ ǑǃƓƙǃå ýāíƞǃå ÿǒƕǒā:- 

óîƴƗƗ ǏƗǁä ƕǐƨǐƏîǁä îôƑƢǄǁä îƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑƨƨáǄ ƑǊǁ 
îôƑƢǄ óĀîƾǁä ƕõƻƟǄ çƑǐǂǄƴǁä îôƑƢǄ îôƑƢǄ úĀƨǁä ƕǐǁƑǄǁä îôƑƢǄ ƕǐƜǐƗäîƗƨä 

ƗǒưåïƿǗå èǚǆƓƶǆǃå ïõƓƤǆ îôƑƢǄ ùäîƟǆǗä þƳ ƕǁƑƨîǁä 
ƕǐƳƑǄƗƜǗä îôƑƢǄ æìƑƳâ üǐĀǄƗǁä îôƑƢǄ ƕƨƺƑǆǄǁä 

ïõƓƤǆ ÿǒāǂƙ Ɨöƽơǆǃå îôƑƢǄ üƑǐƗƟǗä îôƑƢǄ ƬǓä æîäìâ Ā üĀ
çƑƓĀǂôǄǁä: 

îôƑƢǄ ƕǐƨƑǐƨ ǍǂƳ āĀƗƨǄ 
ìǘƓǁä 

ïõƓƤǆǃå èƓǒāƙƪǆ 
  Ǐǈíá íơ 
  ïǀƙƪǆ 
   ƴƽƙïǆ 
  ǑǃƓƵ 
  ïǒõƤ 
 

îôƑƢǄ ÞƑôƢǓä  ĉîƙƴƗĀ ƕǄõǆǓä îôƑƢǄ îƑƴƨà æìƏƑƻǁä 
îôƑƢǄ ƕƏǐƓǁä ƕǐìƑƬƗƽǗä 

ƕǄƑƴǁä 

îôƑƢǄ ƕôƓƗîǄ çƑƾƻǆǁƑƓ ƕǄƑƴǁä îôƑƢǄ îƑƴƨà ùîƬ ƕǂǄƴǁä 
ƕǐƓǆƜǓä ƑƢǄîô ƕƏǐƓǁä ƕǐǄǐõǆƗǁä 

îôƑƢǄ þǄà  þǐƻõĀǄǁä
çäìĀƜĀǄǁäĀ/üĀƬǓä îôƑƢǄ ƕõƻƟǄ îƑǄƙƗƨǗä îôƑƢǄ ƕƴǄƨǁä æîĀƬǁäĀ 

ƕǐƗƑƨƨáǄǁä 

îôƑƢǄ ƕƏǐƓǁä ƕǐìƑǄǁä îôƑƢǄ ƕǁĀǐƨǁä ƕǄƑƴǁä 

îôƑƢǄ ìîäĀǄǁä ƕǐîƪƓǁä 

îôƑƢǄ ôǐôƢƗǁä ƕǐîäîǄƗƨǘǁ 

îôƑƢǄ ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä 

îƑôƢǄ çƑƜƗǆǄǁä æìǐìƜǁä 
 

 :ïíƮǆǃåǑƕïƶǃå ÿõāǃƓƕ ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆǃ ïõƓƤǆǃå çïåíã ā ƗǒƙƓƪƪâǆǃå ā Ɨǆǂāơǃå ýǒǃíĲýǒǆƞ ÿǒǆåïƞ ÿƓǂǆǗƓƕ ýāƮơǃå ǏǄƵ íǒðǆǃå ÿǆ èƓƽǒïƶƙǃå ƗǄĊƮƽǆǃå ýāơ ýǂ ÷āǈ ÿǆ ÷åāǈá ïõƓƤǆǃå ǑƼ ûơǄǆǃå þƿï 
11 : ÷åāǈá Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå Ɠǌǌƞåāƙ èƓƪƪâǆ ýǒāǆƙǃå ÜïƺƮǕå ƗơƽƮ  þĎĕ  

 ƴǒǆƞǃ ôïƶƙƙ ƗƑðƞƙǃƓƕ ýǆƓƶƙƙ Ǒƙǃå ƗǒïƓǆƛƙƪǗå üāǈƕǃåā ƗǒíǒǄǀƙǃå ƗǒǃƓǆǃå èƓƪƪâǆǃå ÿǆ Ɠǋïǒƺǂ ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ
 ÿǂǃā ƗǀƕƓƪǃå ïõƓƤǆǃå çïõƓƤǆÿƓǆƙƑǗå ôāïǀǃå Ɨöƽơǆ ïõƓƤǆ)(  ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ ÿǆ íǒíƶǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ƗǒƪǒƑï ƗǄǂƬǆ Ǒǋ
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ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ǃå çïǒƺƮǃå èƓƪƪâǆǃå ƗƮƓƤƗǆðǚǃå ƗǆöǈǕåā íïåāǆǃå ïǀƙƽƙ Ǒƙ  ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ ǏǄƵ Ǒƺƕǈǒ ǑǃƓƙǃƓƕ ǑǋƓǈƙǆ
ïƺƮǃå  ïõƓƤǆ ÿǆ ýƶƞƙ ÿá ÿƓǆƙƑǗå Ɠǌƙïåíã ƗǒǄǆƵ ǑƼ ñƓƪǕåóƑƓƮƤ ǑǄǒ ƓǆǒƼ ôïƶǈ úāƪā ïõƓƤǆǄǃ çðǒǆǆ ýāơ 
ïõƓƤǆǃå ƗǒǈƓǆƙƑǙå Ăíǃ èƓƪƪâǆ ýǒāǆƙǃå ýðƓƕ çïƬǈ æƪơ ïƺƮǕå. 

Ƽ ǑƽƣǒïƓƙ ĕ ïǒåïƕƼĎČčČ  èǆƓƿ Ɨǈƞǃ Basel úåïƬǚǃ ǑƼïƮǆǃå ïåíƮƎƕ Ɨƿïā ƗǒïƓƬƙƪå ƓǌǈåāǈƵ )èƓǒǄǆƵ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå 
äíƓƕǆǃåā ƗǒƪƓƪǕå úåïƬǘǃ ǑƼïƮǆǃå ýƓƶƽǃå Ü (ÿã åîǋ ïǒïǀƙǃå Ǒǈƕǆ ǏǄƵ ƗƵāǆƞǆ ÿǆ éƓơƕǕå ƗƼƓưǙƓƕ Ǐǃã éơƕ Ǒƪåïí 
Ăïƞ ƴǆ ßƓưƵá ƗǈƞĊǄǃå ÿǒǃāâƪǆǃå ÿƵ Ɨƪåïí ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå  āƓǆǒƼ ǒǑǄ ôïƵ óĊƤǄǆ óƑƓƮƤǄǃ çðĊǒǆǆǃå ïõƓƤǆǃ 
ÿƓǆƙƑǙå ǑƼ ýƓƞǆ ýƓǆƵá èƓƪƪâǆ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå ƗǈïƓǀǆ úïƓƮǆƕ ƗƑðƞƙǃå ƗǒíǒǄǀƙǃå:- 
ü  ßǚǆƵýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå:èƓǆíƤ ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå ƙǊƞāƙ ýǂƬƕ þƓƵ ßǚǆƶǃ ăāî ýƤíǃå ôƽƤǈǆǃå ðǂƙïǒ íƞåāƙ ǑƼ þǋ
)ûõƓǈǆ ƗǒƼåïƺƞ Ü ƠƑåïƬ ÜƗǒƵƓǆƙƞå āá ǙƓƞǆè ýǆƵ (çíāíơǆ ýǂƬƕā þƓƵ ƼôāïǀǃƓ çïǒƺƮ ÜĄåíƞ çïǒƮƿ ÜýƞǕå 
ïǒƹ ÜƗǃāƽǂǆ çïǒƛǂ ÜõƓƪƿǕå èåîā ïƓƶƪá íƑåāƼ ǏǄƵá ÿǆ íƑåāƼ ôāïǀǃå ƗǒíǒǄǀƙǃå Ăíǃ úïƓƮǆǃå  æƕƪƕ÷Ɠƽƙïå 

úǒǃƓǂƙǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɨõƕƙïǆǃå ƗǃƓǆƶǃƓƕ Ɨƽǒƛǂǃå Ǒƙǃå ƓǌƕǄõƙǒ þǒíǀƙ .ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå  
ü ƙýǒǄơ ïõƓƤǆ ƓǆƙƑǙåÿ:ÿã ÿǒưïƙǀǆǃå  ĄƓƕǃƓƹ Ǚ ïĊƼāƙƙ þǌǒíǃ Ɨǒá þƑåāƿ ƗǒǃƓǆ Ɨǒǆƪï Üüǃîǃ þāǀǒ āǃāâƪǆ ôāïǀǃå íåíƵƎƕ 

ûƑƓƛāǃå Ǒƙǃå ÿĊǆưƙƙ èƓǈƓǒƕ ýāơ èƓǀĊƼíƙǃå Ɨǒíǀǈǃå ǑƼƓƮā ëƓƕïǕå ƗƶĊƿāƙǆǃå Ăíǃ ÷āïƬǆ ýǂ ýǒǆƵ ÿĊǂǆƙǄǃ ÿǆ íǒíơƙ 
ýāíƞǃå Ǒǈǆðǃå íåíƪǄǃ/ā þƞơ ôïǀǃå þƑǚǆǃå ýǒǆƶǄǃ . 

ü åíƤƙƪåþ èƓǈƓǆưǃå:ÿã ßǚǆƵ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå ýǂƬƕ þƓƵ Ǚ ïĊƼāƙƙ þǌǒíǃ èƓǈƓǆưǃå ƗǒíǒǄǀƙǃå ýāƮơǄǃ ǏǄƵ ôāïǀǃå 
 ĄçíƓƵā ÿāǂƙ þǌƙƓǈƓǆư èåî Ɨǆǒƿ ƗǄǒǄƿ  Ąåíƞ.  

ü ƗǀƼåāǆǃå ǏǄƵ ôāïǀǃå ƗƶƕƓƙǆǃåā:ðĊǒǆƙǒ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå Ɨƞïíƕ ƗǒǃƓƵ ÿǆ Ɨǒðǂïǆǚǃå ǑƼ ǊƙƓǒǄǆƵ .ƗǀƼåāǆǃƓƼ ǏǄƵ þǒíǀƙ 
ôïǀǃå ÿǆ ýƕƿ ÿƓƞǃ ôāïǀǃå íǆƙƶƙ Ɨƞïíƕ çïǒƕǂ ǏǄƵ çïƓǌǆ Ɨǋåðǈā Ǒǃāâƪǆ ôāïǀǃå ǑƼ þǋïǒƼāƙ èƓǈƓǒƕǃå Ɨǀǒƿíǃå 
ǑƼ èƿāǃå þƑǚǆǃå. 
ü õƕư èåïƤƋƙǆǃå :ÿã ƗƕƓƿïǃå õƕưǃåā þïƓƮǃå èåïƤƋƙǆǄǃ āǋ ïǆá ƗǒƓƺƕ ƗǒǆǋǕå  Ąåïöǈ ÿāǂǃ ÿá ôāïǀǃå çïǒƮƿ ýƞǕå 

ÿǆ ÿāí èƓǈƓǆư èåî çïǒƙā íåíƪ ƗǒǃƓƵ ) ƪíåí ǑƵāƕƪá āá ýǂ ÿǒƵāƕƪá( ýƓǆƙơåā ïĊƛƋƙ ßǚǆƶǃå ÿǒïƤǓå æ 
)ĂāíƵ( ïƤƋƙǃå ÿƵ íåíƪǃå  Üÿã ƗǒǄǆƵ ƗƶƕƓƙǆǃå þāǀǒ Ɠǌƕ  ĄçíƓƵ Ǒǃāâƪǆ ôāïǀǃå  Ąåïöǈ ƗǒǆǋǕ ƗƼïƶǆ úāïöǃå 

ƗǒƮƤƬǃå Ǒƙǃå  Ċïǆǒ Ɠǌƕ ýǒǆƶǃå Ǒǂǃ ÿĊǂǆƙǒ ýāâƪǆ ôāïǀǃå ÿǆ îƓƤƙå Ǚåèåßåïƞ Ɨǆðǚǃå ƗǃƓƶƽǃåā ýǒƮơƙǃ ƪǃåíåí 
ïƤƋƙǆǃå. 

ü ôåïƿǙå þĊíǀƙǆǃå :ÿã ßǚǆƶǃå þǌǒíǃ ïíƓƮǆ çíāíơǆ ïíƓƮǆǃ ýǒāǆƙǃå ĂïƤǕå ýǒāǆƙǃåā ïƺƮǕå ƴƕƙǒ Ɨǆöǈá ðƼåāơ 
çƋƼƓǂǆǃ ßǚǆƶǃå ÿǒíǒƞǃå ÿǒîǃå ÿāơǆõǒ ýāƮơǄǃ ǏǄƵ ôāïƿ ïƕǂá ǑƼ ýƕǀƙƪǆǃå åîǋā ïǆǕå íǒðǒ ÿǆ ïõƓƤǆ 
Ɨǒǈāǒíǆǃå çíƑåðǃå ÿƵ ƗƿƓõ ßǚǆƶǃå ǏǄƵ íåíƪǃå ÿã üǄƙ ƗǒơƓǈǃå ïĊƛâƙ  ĄƓưǒá ǏǄƵ çïåíã ïõƓƤǆ ïƓƶƪá çíƑƓƽǃå  ĄƗƮƓƤ 
ÿáā ßǚǆƵ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå ÿāƶĊƿāƙǒ ÿá ïƓƶƪá çíƑƓƽǃå ǏǄƵ þǌưāïƿ ôƽƤǈƙƪ ƴǆ ïåïǆƙƪå āǆǈ þǌƤǒïƓƙ ǑǈƓǆƙƑǙå 
íĊǒƞǃå ƴǆ Ɨƪƪâǆǃå úïƮƕ ïöǈǃå ÿƵ ăá èåïǒǒƺƙ íƿ ýƮơƙ ýǂƬƕ þƓƵ ǏǄƵ ïƓƶƪá íƑåāƽǃå. 

ü ôåïƿǙå ƞǆǄǃèƓƵāǆ :þíƤƙƪǒ ôƶƕ ǑǆĊíǀǆ èƓǆíƤ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå èƓǒƞǌǈǆ ôåïƿǙå èƓƵāǆƞǆǄǃ ƗƼƓưǙƓƕ Ǐǃã 
õƺưǃå ǑƵƓǆƞǃå ÿǒƕ ßƓưƵá ƗƵāǆƞǆǃå ÿƓǆưǃ ǏǄƵá èƓǒāƙƪǆ íåíƪ. 
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ü èåïǒƛƋƙ ĂāíƵ èåïƤƋƙǆǃå :ÿã èƓǒǄǆƵ õƕưǃå þïƓƮǃå èåïƤƋƙǆǄǃ þåíƤƙƪåā õƺư èƓƵāǆƞǆ ßǚǆƶǃå èǈƓǂ Ǚā ýåðƙ 
ÿǆ Ơƞǈá ƓƪāǃåýƑ ÿƓǆưǃ æƪǈ íåíƪ çðƓƙǆǆ ǑƼ þöƶǆ ÿåíǄƕǃå ïǒƹ Ǌǈá ÿǆ ÿǂǆǆǃå ÿá ßāƪƙ ƗǒƵāǈ Ɨöƽơǆ ôāïǀǃå 

Ɨǒíïƽǃå ƗƵïƪƕ çïǒƕǂ íāƶǒā æƕƪ üǃî þíƶǃ ïƼāƙ èƓǈƓǆưǃå ƗǒƼƓǂǃå  ĄƗƼƓưã Ǐǃã èåïǒƛƋƙ )ĂāíƵ( ïƤƋƙǃå ÿƵ íåíƪǃå :
ßǚǆƶǃƓƼ ÿǒîǃå ÿāöơǚǒ çíƓǒðǃå ǑƼ Ɨƕƪǈ èåïƤƋƙǆǃå Ăíǃ Ɨƪƪâǆǃå  āƙǒƪÿāƽƿ ÿƵ íåíƪ þǌưāïƿ åîã åāǈö ÿá 
Ɨƪƪâǆǃå ÿǃ þíǀƙ þǌǃ  ĄƓưāïƿ ĂïƤá ǑƼ ýƕǀƙƪǆǃå æƕƪƕ üǄƙ ýǂƓƬǆǃå ǑƼ íåíƪǃå. 

ü ïõƓƤǆ Ɨõƕƙïǆ ïƶƪƕ ƗǄǆƶǃå :ÿã èƓƕǄǀƙǃå ǑƼ ïƓƶƪá èǚǆƶǃå ƗǒƕǈƞǕå íƿ ïƛâƙ ǏǄƵ çïíƿ ôïƙǀǆǃå ǏǄƵ íåíƪǃå íǈƵ 
ǊǃāƮơ ǏǄƵ ôïǀǃå ƗǄǆƶƕ ĂïƤá ïǒƹ üǄƙ ƗǆíƤƙƪǆǃå íƪǃíå ôïǀǃå ǑƼā ÿǒơ ÿá ïǆǕå Ǚ ïƮƙǀǒ ǏǄƵ ÷Ɠõƿ 
ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå ïǒƹ ÿá ßǚǆƵ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå ýǂƬƕ þƓƵ ýƿá çïíƿ ǏǄƵ îƤå åîǋ ÷āǈǃå ÿǆ ïõƓƤǆǃå ÿǒƶƕ 
ïƓƕƙƵǙå üǒǋƓǈ ÿƵ îƓƤƙå Ǘåèåßåïƞ Ɨǆðǚǃå íơǄǃ Ɠǌǈǆ. 

ü èåïǒƛƋƙ ƗǒƪƓǒƪ :íƿ ǒïöǈ Ǐǃã ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå çåíƋǂ ƗǒƪƓǒƪ ǑƼ ôƶƕ åÿåíǄƕǃ éǒơ íǌƙƞǒ ôƶƕ ÿǒǒƪƓǒƪǃå ǑƼ 
ƗƕǃƓõǆ èƓƪƪâǆ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå ïƕƮǃƓƕ ǏǄƵ ßǚǆƶǃå ßåïǀƽǃå āá þǌƑƓƽƵã ÿǆ íåíƪ þǌưāïƿ ǑƼ  Ċýö úāïöǃå 

ƗǒíƓƮƙƿǙå ƗƕƶƮǃå. 
îôƑƢǄǁä ýǐǐƾƗ : ăƑƴƓäî  îƙǓä) èǐƟ þǄı  (üƑǄƗƟǕä:- 

 æāǄƪƋƕ ïõƤǃå ïǒíǀƙ ÿǂǆǒǂ ƗƕƬ āá Ǒǆǂå éǒơ ÿǆ ǑƵāǈ āá ǑǆƗǄǆƙơǆǃå ƝƑƓƙǈǃåā ûǀơƙǃå ýƓǆƙơ  úǄƙƤƙāèƓƪƪâǆǃå  ÿǆ
þåíƤƙƪå éǒơ  æǒǃƓƪá ïõƤǃå þǒǒǀƙ èǙƓǆƙơǙåā ƝƑƓƙǈǃå þǒǒǀƙ ÿá íƞƙ èƓƪƪâǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå Ü ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǑǄƵǂĂāƙƪǆ 

āá õƪāƙǆ āá ƴƽƙïǆ ǂ ôƽƤǈǆ ƓǌǄǒƛǆƙ ÿǂǆǒā Ü ƓǌƙƓƞƓǒƙơǙ ƓǆƓǆƙ ǑƼƓǂ ƗƼāƽƮǆƗǒƛǚƛ  èƓƪƪâǆ íƞƙ íƿ Ɠǆǈǒƕ þǒǒǀƙ ÿá ăïƤá
ƗƼāƽƮǆ þåíƤƙƪƓƕ èǙƓǆƙơǙåā ƝƑƓƙǈǃå ƗǒƪƓǆƤ āá ƗǒƵƓƕï  ýưƼá ƝƑƓƙǈ Ɠǌǒõƶǒ þāǆƶǃå ǑǄƵ Ü ǏǃāǕå çāõƤǃå ýƛǆƙƙ þǒǒǀƙ ßƓǈƛá

 ýǆƵ ǑƼ ïõƓƤǆǃåƗõƬǈǕå ƴǒǆƞ ôåïƶƙƪå ýǚƤ ïõƓƤǆǃƓƕ ƗǆƑƓƿ (úƑƓöāǃå )  ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ üǃîǂāƗǄƮƋƙǆǃå  éǒơ ÿǆ
ýƓǆƙơǗåā ïƛǕå. 

 úïƶǒā  ïƛǕå ǊǈƋƕ ƗǒǃƓǆǃå ïǒƹ āá ƗǒǃƓǆǃå æƿåāƶǃåǋíƕǂƙƙ íƿ ǑƙǃåƓ  Ɠǆá ïõƓƤǆǄǃ ôïƶƙǃå íǈƵ Ɨƪƪâǆǃå ýƓǆƙơǙå āǌƼ úïƶǒ
 ǊǈƋƕ èǙƓǆƙơåÿá úāïƶǆǃå ÿǆā ïõƓƤǆǃå éāíơ ïåïǂƙā ÷āƿā  ÿǆ Ąåíǒǀƶƙ ïƛǂá ïõƓƤǆǃå ïƛá þǒǒǀƙíǒíơƙ ýƓǆƙơå Ɠǌƛāíơ 

 Ɠǆǋǚǂ ÿǂǃāǗ Ɨǆǌǆ ïƮƓǈƵƤǆǄǃ þǒǒǀƙ ßåïƞ .ïõƓ 
 èǐƟ þǄ îôƑƢǄǁä ýǐǐƾƗîƙǓä:- 

 ÿǆ íǒíƶǃå üƓǈǋǃåǈǂǃā ïõƓƤǆǃå ïƛá þǒǒǀƙǃ ïǒǒƓƶǆçíƓƶǃå ǑƼ Ɠǌ  ƗƪǆƤ āá Ɨƶƕïá ǏǄƵ ïƮƙǀƙ ïǒǒƓƶǆƗǒǆǋá ïƛǂǕå ïƕƙƶƙ 
:ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā ĄƓǆåíƤƙƪȒåā- 

ü  āǋā ǑǃƓǆǃå ïƛǕåƓǆ ïíƿ .ïõƓƤǆǄǃ ôïƶƙǃå íǈƵ ƗǒǃƓǆ èƓǆǒǒǀƙƕ ïƑƓƪƤ ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå ƗǄǆơƙƙ 
ü Ǖå āǋ Ɨƶǆƪǃå ǑǄƵ ïƛƓǆ ïíƿ Ǌƕ ïƛƋƙƙ Ɨƶǆƪ ïõƓƤǆǄǃ ôïƶƙǃå íǈƵ Ɨƪƪâǆǃå. 
ü  ā ƗǃƓƪï ûǒǀơƙ ÿǆ ûāƶǒ Ɠǆ ïíƿ āǋā Ɨƪƪâǆǃå èƓǒǄǆƵā úåíǋáā ƗǃƓƪï ǑǄƵ ïƛǕåá.Ɨƪƪâǆǃå úíǋ 
ü  ǑǄƵ ïƛǕåÿǒǄǆƓƶǃå  ( ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå )èåßƓƽǂā èåïƓǌǆ ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå ǉíǀƽƙ Ɠǆ ïíƿ āǋā ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå ÿǆ. 
ü Ǖå.Ɨǒǆǒöǈƙǃå ƗǒơƓǈǃå ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå ƗǄǆơƙƙ Ɠǆ ïíƿ āǋā Ǒǆǒöǈƙǃå ïƛ 
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ïǒƛƋƙǃå Ɨƞïí úǄƙƤƙ  ýǂǃ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ǑǄƶƼ åîǌǃā Ɨƪƪâǆǃå ǉíƕǂƙƙ ăîǃå ïƛǕå æƪơ ǑǄƵ ƗǀƕƓƪǃå ïǒǒƓƶǆǃå ÿǆ ïƓǒƶǆ
ƽƤǈǆ Ü Ɨõƪāƙǆ Ü ƗǒǃƓƵ Ü åíƞ ƗǒǃƓƵ) ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǑǄƵ Ǒǋā ïǒƛƋƙǃå ÿǆ ƗƽǄƙƤǆ èƓǒāƙƪǆ íǒíơƙ ǑǃƓƙǃå ýāíƞǃå Ơưāǒā (Ɨư

 ïƛá Ü ǑǃƓǆ ïƛá) ïǒǒƓƶǆǃå èƓǒāƙƪǆ þǒƪǀƙƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå .ïƛǕå þƞơ éǒơ ÿǆ (èƓǒǄǆƵ ïƛá Ü 
 

îƙǓä ĂĀƗƨǄ 
îôƑƢǄǁä îƙà ýǐǐƾƗ ǏǂƳ ǏƟǐƮĀƗ üƑƙǄ 

îƑǐƴǄǁä ǏǁƑǄǁä îƑǐƴǄ ƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁä îƑǐƴǄ çƑǐǂǄƴǁä 

) óƻƢǆǄČ( 

ǑǃƓùùùùǆǃå ïùùùùƛǕå ÿùùùùǆ ýùùùùƿá ƸùùùùǄƕǆ 
XX íơā )( Ɨǒíǀǈ ǉ. 

ÿåíùùùùùùùǀƼ  Ǌùùùùùùùǃ õùùùùùùùõƤǆ ïùùùùùùùǒƹ
 ûùùùùǒïƼ ßƓùùùùưƵá ÿùùùùǆ íùùùùǒíƶǄǃ

ýùùùùùùǆƶǃå  ýùùùùùùƤåíçíùùùùùùơā  ā íùùùùùùƿ
ǒæƕùùƪƙ ǊùùǈƵ ôùùƶƕ ýƓùùõƵá 

èƓǒǄǆƵ çíơāǃå. 

 þǒíùùùùùǀƙ ǑùùùùùǄƵ çïíùùùùùǀǃå ÿåíùùùùùǀƼ
 ā íāíùùùùơǆ èùùùùƿā Ɠùùùùǆ ǊùùùùǆíƤ

 Ɠǌǆǒíùùùùùùùùǀƙ íƓùùùùùùùùƶƙ åîùùùùùùùùǋ íùùùùùùùùƶƕ
íāíơǆǃå èƿāǃå.    

) ôƨĀƗǄč( 

ǑǃƓùùùùùǆǃå ïùùùùƛǕå āùùùùùǋ ÿùùùùùǆ ïùùùùùƛǂá 
ùùùǄƕǆƸXX   ā ÿùùùǆ ýùùùƿá ÿùùùǂǃ 
 ƸǄƕǆ XXX . 

ÿåíùùùùùǀƼ Ǌùùùùùǃ õùùùùùõƤǆǃå ïùùùùùǒƹ 
ÿùùùùǆ íùùùùǒíƶǄǃ  ûùùùùǒïƼ ßƓùùùùưƵá

ÿǒǒùùƪǒƑïǃå ýùùǆƶǃå  çíùùơā ǑùùƼ
æƕùùùùùùùùùùùƪǒ ăîùùùùùùùùùùùǃå ā çíùùùùùùùùùùùơåā 

Ɠƕåïõưå ǃ èƓǒǄǆƶçíơāǃå. 

 þǒíùùùùùǀƙ ǑùùùùùǄƵ çïíùùùùùǀǃå ÿåíùùùùùǀƼ
èƓǆíƤ çíƵ  èƿāýùǒāõ  ā

 Ɠǌǆǒíùùùùùùùùǀƙ íƓùùùùùùùùƶƙ åîùùùùùùùùǋ íùùùùùùùùƶƕ
èƿāǃå.  

) ƕǐǁƑƳĎ( 

ǑǃƓùùùùùǆǃå ïùùùùƛǕå āùùùùùǋ ÿùùùùùǆ ïùùùùùƛǂá 
ƸùùǄƕǆXXX  ā ÿùùǆ ýùùƿá ÿùùǂǃ 
 ƸǄƕǆ XXXX. 

ÿåíùùùùùǀƼ ƹǊùùùùùǃ õùùùùùõƤǆǃå ïùùùùùǒ 
Ǆǃÿùùùùǆ íùùùùǒíƶ å ûùùùùǒïƼ ßƓùùùùưƵ

ýùùùùùǆƶǃå ÿǒǒùùùùùƪǒƑïǃå ăîùùùùùǃå ā 
æƕùùùùùùùƪǒ ïùùùùùùùǒƕǂ ïǒƛƋùùùùùùùƙ  ǑùùùùùùùƼ
èƓùùǒǄǆƵ èåïåíǗå íùùơåāç  āá
ïƛǂá. 

 þǒíùùùùùǀƙ ǑùùùùùǄƵ çïíùùùùùǀǃå ÿåíùùùùùǀƼ
ýùùùùǒāõ èùùùùƿā èƓǆíùùùùƤ çíùùùùƵ 
 ǑùùùùùùùǄƵ çïíùùùùùùùǀǃå þíùùùùùùùƵā åíùùùùùùùƞ
 çïǆ èƓǆíƤǃå þǒíǀƙ çíƓƶƙƪå

Ɨƶǒïƪ Ɨǀǒïõƕ ăïƤá.   

) äìƜ ƕǐǁƑƳď( 

āùùǋ ïùùǒƕǂ ăíƓùùǆ ǑǃƓùùǆǃå ïùùƛǕå 
ïƛǂá ƸǄƕǆ XXXX. 

 èāùùùùùùùùǆǃå/ çïùùùùùùùùǒõƤ ƗƕƓùùùùùùùùƮã
ǃǖíåïƼ (  ϼϹЦ ъ ). 

 þǒíùùùùùùùǀƙ ÿùùùùùùùƵ ýùùùùùùùǆƶǃå úùùùùùùùƿāƙ
 ƴùùùùùǆ ƴùùùùƪåā ýǂùùùùùƬƕ èƓǆíùùùùƤǃå

 ƗùùùùǄƑƓõ ïƑƓùùùùƪƤ çïíùùùùǀǃå þíùùùùƵā
 èƓǆíùƤǃå þǒíùǀƙ çíƓƶƙƪå ǑǄƵ
Ɨƶǒïƪ Ɨǀǒïõƕ ăïƤá çïǆ. 
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ǑǄǆƵ ýƓƛǆ ǑǄǒ ƓǆǒƼāčþǒǒǀƙǃ) ïõƓƤǆǃå:   ƗǒîƹǕå Ɨǆöǈǆ ÿǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çíơā ýƕƿ ÿǆ (ïõƓƤǆǃå ïǒƛƋƙ ïǒǒƓƶǆ
çíơƙǆǃå þǆǖǃ ƗƵåïðǃåā Ĳ āƓƽǃå Ɨǆöǈǆ. 

 ĂĀƗƨǄ
îƙǓä 

îôƑƢǄǁä ýǐǐƾƗǁ ) ǏǂǄƳ üƑƙǄ:   ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æìƟĀ üƓƽ þǄ ( îôƑƢǄǁä îǐƙƉƗ îǐǐƑƴǄǏƺ æìƟƗǄǁä ýǄǔǁ ƕƳäîïǁäĀ ƕǐíƷǓä ƕǄõǆǄ ı ǆǄ) ƕǄõ (FAO 
( îǐǐƑƴǄǁä ) 

 úǐƾƟƗ
ùäìǉǓä ǏǁƑǄ ƕƴǄƨǁä þǐǂǄƑƴǁä çƑǐǂǄƴǁä 

 óƻƢǆǄ
)Č( 

 ǑùùùƼ ýùùùƬƽǃå
 ûùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǒǀơƙ
 íơåā úíǋ
 úåíǋá ÿǆ
Ɨǆöǈǆǃå. 

 ǑǃƓùùùùùǆǃå ïùùùùùƛǕå
 ÿƵ ýǀǒđČČ 
ïǙāí úǃá. 

 éíùơ āá çïåíǗå ßāùƪ / çßƓƽǂǃå þíƵ
 ƗùùùǆƓƶǃå Ɨùùùǀƛǃå ÿåíùùùǀƼ ǊǈƋùùùƬ ÿùùùǆ ïùùùƤà

ǑǄơǆǃå Ăāƙƪǆǃå ǑǄƵ.  
:ǑƼƓƶƙǃå çïùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƙƼçïǒùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƮƿ 

ïǒõƤ ƗƽǃƓƤǆ:éíơǃå ÷āǈ. 

 õùùùõƤǆ ïùùùǒƹ çïƓùùùƪƤ
 ÿùùùùùùùùùùùǆ íùùùùùùùùùùùǒíƶǄǃ Ɠùùùùùùùùùùùǌǃ
 ýùùùùùùùùùùùùƤåí ÿǒƽöāùùùùùùùùùùùùǆǃå

çíơā æƕùƪƙǒ Ɠùǆǆ Ɠùǆ 
 ǑùùùùùƼôùùùùùƶƕ ýƓùùùùùõƵá 
èƓǒǄǆƵ çíơāǃå. 

 çíāíùùùùùùùùùùùùùùùơǆ çïƓùùùùùùùùùùùùùùùƪƤ
 ǑùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƼ ƗǄǒƑùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùưā

èƓùùǒǄǆƶǃå.  íåíïƙùùƪå
 ïāùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƼ ƗùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǆíƤǃå

ƓǌƵƓõǀǈå. 

 ôƨĀƗǄ
)č( 

 ǑùùùƼ ýùùùƬƽǃå
 ûùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǒǀơƙ
 çíùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƵ
 ÿǆ úåíǋá
 úåíùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǋá
Ɨǆöǈǆǃå. 

 ǑǃƓùùùùùǆǃå ïùùùùùƛǕå
 ÿùùùùùùùùùùùùùƵ íùùùùùùùùùùùùùǒðǒ

đČČ  úùùùùùùùùùùùùùùùùùùǃá
 ýùùùùùùùùùùǀǒ ā ïǙāí
 ÿùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƵčČ 
ïǙāí ÿāǒǄǆ. 

 éíùơ āá çïåíǗå ßāùƪ / çßƓƽǂǃå þíƵ
 ƗùùùǆƓƶǃå Ɨùùùǀƛǃå ÿåíùùùǀƼ ǊǈƋùùùƬ ÿùùùǆ ïùùùƤà

ǑǆǒǄƿǗå Ăāƙƪǆǃå ǑǄƵ.  
Ɨõùùùùùùƪāƙǆ/ çïǒùùùùùùƮƿ :ǑƼƓùùùùùùƶƙǃå çïùùùùùùƙƼ.  

 :éíùùùơǃå ÷āùùùǈ ûƓùùùõǈ ǏùùùǄƵ ýƓùùùǒƙơǙå
íƓƪƽǃå āá ïǒƺƮ. 

 õùùùõƤǆ ïùùùǒƹ çïƓùùùƪƤ
 ÿùùùùùùùùùùùǆ íùùùùùùùùùùùǒíƶǄǃ Ɠùùùùùùùùùùùǌǃ

ÿǒƽöāùùùǆǃå  ÿǒǒùùùƪǒƑïǃå
 çíùùơā ǑùùƼ çíùùơåāƓùùǆǆ 

 Ɠƕåïõùùùùùùùùùùùùùưå æƕùùùùùùùùùùùùùƪǒ
çíơāǃå èƓǒǄǆƶǃ. 

 ǑùùùùùùùƼ çïùùùùùùùǒƕǂ ïƑƓùùùùùùùƪƤ
 ÿùùùùùùùùùùùùùùǂǃā èƓùùùùùùùùùùùùùùǒǄǆƶǃå
 ííùùùùùùƵ ǏùùùùùùǄƵ ïùùùùùùƮƙǀǒ
èƓǆíƤǃå ÿǆ íāíơǆ 

 ïāùùƼ ƗùùǆíƤǃå íåíïƙùùƪå
ƓǌƵƓõǀǈå. 

 ƕǐǁƑƳ
)Ď( 

 ǑùùùƼ ýùùùƬƽǃå
 ûùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǒǀơƙ
 úíùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǋ
 Ǒƞǒƙåïƙùùùùƪå
 íùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùơåā
ƗǆöǈǆǄǃ. 

 ǑǃƓùùùùùǆǃå ïùùùùùƛǕå
 ÿùùùƵ íùùùǒðǒčČ 

 ïǙāí ÿāùùùùùùùùùùǒǄǆ
 ÿùùùùùùùùùƵ ýùùùùùùùùùǀǒ ā

đČ  ÿāùùùùùùùùùùùùùùùùùǒǄǆ
ïǙāí. 

/ çßƓƽǂǃå þíƵ  éíùơ āá çïåíǗå ßāùƪ
 ƗùùùǆƓƶǃå Ɨùùùǀƛǃå ÿåíùùùǀƼ ǊǈƋùùùƬ ÿùùùǆ ïùùùƤà
Ǐǃāí / ǑǆǒǄƿǗå Ăāƙƪǆǃå ǑǄƵ. 

ƗùùùùùùǄǒāõ /Ɨõùùùùùùƪāƙǆ :ǑƼƓùùùùùùƶƙǃå çïùùùùùùƙƼ.  
 :éíùùùơǃå ÷āùùùǈ ƴùùùƪåā íƓùùùƪƼ āá ïùùùǒāðƙ

ûƓõǈǃå.  

çïƓùùùƪƤ  õùùùõƤǆ ïùùùǒƹ
ùùùùùùùùùùùǌǃƓ  ÿùùùùùùùùùùùǆ íùùùùùùùùùùùǒíƶǄǃ

ÿǒƽöāùùùǆǃå  ÿǒǒùùùƪǒƑïǃå
Ɠùùùùùùùǆǆ  ïǒƛƋùùùùùùùùƙ æƕùùùùùùùùƪǒ

 èƓùùùùùùǒǄǆƵ ǑùùùùùùƼ ïùùùùùùǒƕǂ
 āá çíùùùùùùùùùùùùùùơåā èåïåíǗå

ïƛǂá. 

çïƓùùùùùùùƪƤ  ǑùùùùùùùùƼ Ɨùùùùùùùǆǌǆ
 ÿùùùùùùùùùùùùùùǂǃā èƓùùùùùùùùùùùùùùǒǄǆƶǃå
 ííùùùùùùƵ ǏùùùùùùǄƵ ïùùùùùùƮƙǀǒ
èƓǆíƤ ÿǆ íāíơǆ 

 ā ƗùùùùùùùùùǆöǈǕå òƓùùùùùùùùùƶƙǈå
Ɛõƕƕ þƙǒ. 

 äìƜ ƕǐǁƑƳ
)ď( 

 ǑùùùƼ ýùùùƬƽǃå
 ûùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǒǀơƙ
 çíùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƵ
 úåíùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǋá
 Ɨǒƞǒƙåïƙùùùƪå
ƗǆöǈǆǄǃ. 

 ǑǃƓùùùùùǆǃå ïùùùùùƛǕå
 ÿùùùƵ íùùùǒðǒđČ 
ïǙāí ÿāǒǄǆ. 

 çßƓùƽǂǃå þíùƵ/  ïùƤà éíùơ āá çïåíǗå ßāùƪ
 ǏùùùùùǄƵ ƗùùùùùǆƓƶǃå Ɨùùùùùǀƛǃå ïǆíùùùùùƙ ÿá ǊǈƋùùùùùƬ ÿùùùùùǆ

íǃå ĂāƙƪǆǃåǑǃā.  
ƗùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǄǒāõ :ǑƼƓùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƶƙǃå çïùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƙƼ.  

 :éíùùùùơǃå ÷āùùùùǈ ƗùùùùƽǃƓƤǆā íƓùùùùƪƽǃåā ýƓùùùùǒƙơǙå
ƓǒǄƶǃå çïåíǗå Ăāƙƪǆ ǑƼ ïǒõƤ. 

 çïùùùùùùùùùùùùùùùùùǒõƤ ƗƕƓùùùùùùùùùùùùùùùùƮã
íåïƼǖǃ èāǆǃå/.   

 ÿùùùùùùùƵ ýùùùùùùǆƶǃå úùùùùùùƿāƙ
 èƓǆíùùùùùùùùùùùùùùùƤǃå þǒíùùùùùùùùùùùùùùùǀƙ
 ƴùùùùùùùùùǆ ƴùùùùùùùùùƪåā ýǂùùùùùùùùùƬƕ
 ƗùùùùùùùùùùùùùùùùùǄƑƓõ ïƑƓùùùùùùùùùùùùùùùùùƪƤ

 òƓùùùùùùùùùƶƙǈåāǕå Ɨùùùùùùùùùǆöǈ
Ɛõƕƕ þƙǒ. 
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.ƗǒïíǈǂƪǕå 
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ýåāǆǕå ýǀǈ  ā ÷āïƬǆǃå ýåāǆá ÷Ɠǒư
 ÿùùùùùùùùƵ Ɠǋíåíïƙùùùùùùùùƪã þíùùùùùùùùƵ
ƗǒǈǒǆƋƙǃå Ɨǒõƺƙǃå ûǒïõ 

íùùǂƋƙǃå  óǈùùƙ Ǒùùƙǃå ā ƗùùǒǈǒǆƋƙǃå Ɨùùǒõƺƙǃå èƓùùǆǒǄƶƙƕ þåðùùƙǃǙå ÿùùǆ
 ǑǈǒǆƋùùƙǃå íùùơǃå ÿùùǆ ïƛǂƋùùƕ ÷ïùùƽǃå ïùùǀǆ ÿùùǆ êāïùùƤǃå þíùùƵ ǑùùǄƵ

÷ïƽǄǃ 
÷āïƽǃƓƕ ÿƑåðƤǃå ƴưā  ÷āïùùƬǆǃå ýåāùùǆá ôǒïùùƶƙ

ƗƿïƪǄǃ 
 éùùǒơƕ Ɠùùǌƕ ýåāùùǆǙå ƗùùǈǒðƤ ƴùùưā ÿùùǆ íùùǂƋƙǃå ā ÷āïùùƽǄǃ Ǌùùƞāƙǃå

Ɨƿïƪ ýƓǆƵá ăá ÿƵ ÿǆƋǆƕ ÿāǂǒ 
ǃå ÿǆ ýåāǆá Ɨƿïƪ ÿǆ ăá ûǒïõ ßåāƪ ÷ïƽ

 óƤùƬ ăá ûùǒïõ ÿƵ āá ÷ïƽǃƓƕ ÿǒǄǆƓƶǃå
(Ɨǃāåíƙǆǃå ýāƮǙå ßƓõƤá ) ïƤà 

 éùùǒơ ÿùùǆ ÿƑåðùùƤǃå èåðùùǒǌƞƙ ā Ɠùùǌƕ ÿƑåðùùƤǃå ƴùùưā ÿùùǆ íùùǂƋƙǃå
 ïùùùùùƙƼí Ɨùùùùùƶƞåïǆƕ þƓùùùùùǒǀǃå Ü æåāùùùùùƕǙå ûùùùùùǄƹ þƓùùùùùǂơå ā ƠǒƽùùùùùƮƙǃå
 ÿƑåðùƤǃå íïùƞ ā ÷ïƽǃƓùƕ íāƞāǆǃƓùƕ ýāùƮǙå ƗǀƕƓõǆ ā ýāƮǙå

 íùùùǂƋƙǄǃ ăïāí ýǂùùùƬƕ çíùùùƮïǕƓƕ ƗùùùǒǄƶƽǃå çíùùùƮïǕå ûƕƓùùùõƙ ÿùùùǆ
ûāïƼ íāƞā þíƵ ā ƗǒïƙƼíǃå 

  (ƗǈƓǆưǃå íǈƙƪǆ) ßǚǆƶǃå èƓǂǒƬ ßƓõƤá  ÷āïùùƬǆǃå ýåāùùǆá ôǒïùùƶƙ
íåíïƙƪǗå þíƵ ïõƤǃ 

 ƓùùǌƙƓǈƓǒƕ ƗơùùƮ ā Ɠùùǋíāƞā éùùǒơ ÿùùǆ ßǚùùǆƶǃå èƓǂǒùùƬ Ɨùùƶƞåïǆ
Ɠǌƕ ßǚǆƶǃå èƓƶǒƿāƙ ā 

ßǚǆƶǃå ÿƵ þǚƶƙƪǙå ßƓõƤå ƗǒƑåāùƬƵ ƗǈǒƵ óơƼ  ÿùƵ ýùǀƙ Ǚđ èƓùƕǄõ èåíǈƙùƪǆ ÿùǆ %
ǑǈƓùùǆƙƑǗå þǚƶƙùùƪǙå èƓùùǈƓǒƕ ÿùùƵ úùùƬǂǃå ā ÷ïƽǃƓùùƕ ßǚùùǆƶǃå  
 Ǌƕ ƗƮƓƤǃå èƓǆǒǄƶƙǃå ûǒƕõƙ ÿǆ íǂƋƙǃå ā ýǒǆƵ ýǂǃ 

ýǒùùùùùùùƮơƙ  ā Ɨǀùùùùùùùƪǈǆǃå Ɨõùùùùùùùƪåāƕ õƓùùùùùùùƪƿǕå
ƓùùƮƤǙåùùǒïāƙ þíùùùƵ ā ǑƑí ǑùùùƼ ïƤƋùùùƙ āå Ɠǋ

ƗǈǒðƤǄǃ Ɠǋíǒïāƙ 

 ÷āïùùƬǆǃå ýåāùùǆá ôǒïùùƶƙ
 āå íùùùùùùùùùùùùǀƽǃå āå ÷ƓǒùùùùùùùùùùùưǄǃ

åñǚƙƤǙ 

ííùùùƪǆǃå õƓùùƪƿǙå ííùùùƵ ƗùùǈïƓǀǆ ā ßǚùùùǆƶǄǃ Ɨùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùǒðǃåç  ā
ƙƕƛǆǃå õƓƪƿǙå ííƶƕ íåíƪǃå èǙƓƮǒåƗ ýǒǆƶǃå ƗǃƓơ ïǒïƓǀƙƕ 

 ā üāùùùùùùùǈƕǃå èƓƵåíùùùùùùǒå ÿǒùùùùùùƕ ûāïùùùùùùƼ íāùùùùùùƞā
÷āïƽǃƓƕ ƗƮƓƤǃå æƓƪơǃå úāƬǂ 

÷āïƽǃå èƓƕƓƪơ úāƬǂƕ ƓǌƙǈïƓǀǆ ā üāǈƕǃå èƓƵåíǒå Ɨƶƞåïǆ 

 / Ɨùùǒǆǋā ôāïùùƿ ïåíùùƮå ßǚùùǆƶǃ ôāïùùƿ
(ñǒǃíƙ āå ýƓǒƙơå ) ÿǒǒǆǋā 

 ƗơùùùƮ ā þǌƙƓǒùùùƮƤƬ ÿùùùǆ íùùùǂƋƙǃå ā ßǚùùùǆƶǄǃ Ɨùùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùùǒðǃå
Ɠǈǒíǃ ƗǄƞƪǆǃå þǌƙƓǈƓǒƕ 

 èǙƓƮǒå / èƓǂǒƬǃå þƓƿïå ýƪǄƪƙ ßƓõƤå
ƗǒƕƪƓơǆǃå 

 ƗǒƕùùùùƪƓơǆ ßƓùùùùõƤå íāùùùùƞā
 íùùùùùùùùƮï Ɠùùùùùùùùǌƶǆ æƶùùùùùùùùƮǒ
 Ɠùùùùùùùùùùǆ ÷āïùùùùùùùùùùƬǆǃå ýåāùùùùùùùùùùǆå
 / íùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǀƽǄǃ Ɠǌùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùưïƶǒ

ñǚƙƤǙå 

ùùƬǃå ýùùƪǄƪƙ ÿùùǆ íùùǂƋƙǃå èǙƓùùƮǒǙå Ɨùùƶƞåïǆā úāùùƬǂǃƓƕ èƓǂǒ
ƓǌǆåíƤƙƪå ýƪǄƪƙ Ɨƶƞåïǆā Ɨƶƕõǆǃå ÿǆ Ɠǌǆǚƙƪå íǈƵ 

 èǙāǆƶƕ ôāïƿ ïåíƮå  ÷āïùùùùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå ôǒïùùùùùùùùùùùùùùùùùƶƙ
 ā ƗƑǒùùùùùùùùùùùùùùùùùƪǃå ƗƶǆùùùùùùùùùùùùùùùùùƪǄǃ

ƗǒǈāǈƓǀǃå ƗǃßƓƪǆǄǃ 

 ôāïùǀǃå ƸǃƓùƕǆǃ þǌƙƼïùƶǆ ÿùǆ íǂƋƙǃå ā ßǚǆƶǄǃ ƗǒǈåíǒǆǃåçïƓǒðǃå
ǃå ÿùùǆ Ɨƕùùƪǈ þǌƑƓùùõƵå þíùùƵ ÿùùǆ íùùǂƋƙǃå ā þùùǌǃ Ɨùùơāǈǆǆǃå ƸǃƓùùƕǆ

÷ïƽǃƓƕ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǆ ăǕ 
çïƪƓǆƪ ûǒïõ ÿƵ ôāïƿ ïåíƮå  õƓùùƪƿǙå ƸǃƓùùƕǆǃ þǋíåíùùƪ ÿùùǆ íùùǂƋƙǄǃ ßǚùùǆƶǄǃ Ɨùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùǒðǃå

÷āïƬǆǃå ÿǆ ÿǒǈǒƶǆ ïǒƹ ßƓõƪā ûǒïõ ÿƵ ñǒǃ ā þǌƪƽǈƋƕ 
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 ýāùùùùùùùƮǖǃ ƗùùùùùùùǒǄƶƽǃå ā ƗùùùùùùùǒïƙƼíǃå ßƓùùùùùùùõƤǙå
Ɠƛǃå Ɨƙƕ 

 ƗùƙƕƓƛǃå ýāùƮǙå ôǒïƶƙ
 Ɠùùùùǌƙǆǒƿ íùùùùǀƼ āå ÷ƓǒùùùùưǄǃ

ƗǒïƙƼíǃå 

 åîùùùǂ ā ƗùùùǆíƵ ÿùùùǆ Ɠùùùǋíāƞā ÿùùùǆ íùùùǂƋƙǄǃ ƗùùùƙƕƓƛǃå ýāùùùƮǙå íïùùùƞ
ăïƙƼíǃå ýǒƞƪƙǃå Ɨǆǚƪ ā ýƓǆƙǂå ÿǆ íǂƋƙǄǃ ïƙƓƼíǃå Ɨƶƞåïǆ 

 íùùùùùǈƵ ýùùùùǒǆƶǃå ƗǒùùùùƮƤƬ ÿùùùùǆ íùùùùǂƋƙǃå þíùùùùƵ
úïƮǃå 

 ôāïùùùùǀǃå ƸǃƓùùùùƕǆ úïùùùùƮ
 ÿǒïƤà óƓƤƬǕ 

ÿǆ íǂƋƙǄǃ Ɨǒǈåíǒǆ èåïƓǒð  ƸùǄƕǆǄǃ Ǌǆǚƙùƪå ÿùǆ ā ýùǒǆƶǃå Ɨǒāǋ
ƗƮƤƬƕ 

 ā èƓùùùùùùùǆāǄƶǆǃ ƠǒơùùùùùùùƮǃå ïùùùùùùùǒƹ ýǒƞùùùùùùùƪƙǃå
ýǒǆƶǃå èƓǈƓǒƕ 

 ïùùùùùùùùǒƹ ôïùùùùùùùùƿ ïåíùùùùùùùùƮå
 íǈƙùùùùƪǆ ïåíùùùùƮå ƠǒơùùùùƮ
ƠǒơƮ ïǒƹ ǊǈƓǆư 

 þǌƙƓùùǈƓǒƕ ƗùùǀƕƓõǆǃ Ɠǒǈåíùùǒǆ þǌƙïƓùùǒð ā ßǚùùǆƶǃå èåíǈƙùùƪǆ óùùơƼ
 ïǒïƓǀƙǃƓƕ ýƞƪǆ āǋ Ɠǆƕ 

 ÿùùùùùùǆ Ɨùùùùùùǆíǀǆǃå èåíǈƙùùùùùùƪǆǃå ƗùùùùùùǒǈāǈƓƿ þíùùùùùùƵ
 ßǚǆƶǃå ôƶƕ ǑǆƓùơǆ ÷ǚùõå þíƵ Ɨƞǒƙǈ

 ßåíùùùùƕå ā Ɨùùùùǆíǀǆǃå èåíǈƙùùùùƪǆǃå ǑùùùùǄƵ ÷ïùùùùƽǃå
Ɠǌƕ ǑǈāǈƓǀǃå ăáïǃå 

 ïùǒƹ ǑùƼ ôāïƿ úïƮ
 ýåāùùǆå ôǒïùùƶƙ ā ƓùùǌǄơǆ
 þíùùùùùùƵ ïùùùùùùõƤǃ ÷āïùùùùùùƬǆǃå

íåíïƙƪǙå 

 ÷ïƽǃƓùùùƕ ßǚùùǆƶǃå èƓùùƕǄõ èåíǈƙùùƪǆ ÿùùùǆ ƗǒƑåāùùƬƵ ƗùùǈǒƵ óùùơƼ
 ā èåíǈƙùùƪǆǃå ýāùùƮå ǑùùǄƵ ÷āïùùƽǃå ǑǆƓùùơǆ ÷ǚùùõå ÿùùǆ íùùǂƋƙǄǃ

ǌƙơƮ Ăíǆƕ ƴǒƿāƙǃåƓ 

 èƓùƶǒƿāƙ ) èƓùƶǒƿāƙǃå ôùƶƕ ßƓƽǒƙùƪå þíùƵ
(ôāïǀǃå ÿƓƞǃ èƓƶǒƿāƙ Ü ßǚǆƶǃå 

 çïāíùùùùùùùǃå ýƓǆǂƙùùùùùùùƪå þíùùùùùùùƵ
 Ǒǃå ăíâǒ Ɠǆǆ Ɨǒíǈƙƪǆǃå
 ā ßåïùùùùƞǙå ƗơùùùùƮ þíùùùùƵ
 ā ôāïùùùùùùùùùùùùùùùƿ ïåíùùùùùùùùùùùùùùùƮå
þǒǄƪ ßåïƞå ÿāí ƓǌƼïƮ 

 ÷ïƽǃƓùùùƕ ßǚùùǆƶǃå èƓùùƕǄõ èåíǈƙùùƪǆ ÿùùùǆ ƗǒƑåāùùƬƵ ƗùùǈǒƵ óùùơƼ
ƶƙǄǃ ƓùùǌƙǀƕƓõǆ ā èƓùùƶǒƿāƙǃå ýƓùùǆƙǂå ÿùùǆ íùùǂƋƙǄǃ Ɨùùǆöǈǆǃå èƓùùǆǒǄ

Ɠǌǃ 

 ÷āïƽǃƓƕ úǒƬïǙå æǒƙïƙ ǑƼ ýƓǆǋǙå  èåíǈƙùùùùùùùùùùùùùùùƪǆ ôǒïùùùùùùùùùùùùùùùƶƙ
ÿåíǀƽǃåāá úǄƙǄǃ ßǚǆƶǃå 

 ýǌùùùƪǒ Ɨùùùǀǒïõƕ Ɠùùǌƕǒƙïƙ ā ßǚùùùǆƶǃå èåíǈƙùùùƪǆ öùùƽơ ÿùùùǆ íùùǂƋƙǃå
íǈƙƪǆ ăå ßƓƵíƙƪå Ɠǌƶǆ 

 ôùùùùùƶƕ èåíǈƙùùùùùƪǆǃå ôùùùùùƶƕ æùùùùùƞơ íùùùùùǆƶƙ
 Ɨƶƞåïǆǃå çïåíå ûǒïƼ ÿƵ èåíǈƙƪǆǃå 

 āå òùùùùƹ íāùùùùƞā ýƓùùùùǆƙơå
Ɠƕ ýƓùùùùùùùùùùùùùǒƙơå èåíǈƙùùùùùùùùùùùùùƪǆǃ

 ǑǃƓùùùùùùùùùùùùùùƙǃƓƕā Ɨùùùùùùùùùùùùùùƕāƞơǆǃå
 Ɨùùùùǒƶǆƞǃå ýåāùùùùǆå ôïùùùùƶƙ

ǑǄƤåíǃå ïõƤǄǃ 

 Ǒùƙǃå èåíǈƙùƪǆǃå ýùǆƓǂ ǑùǄƵ ƗùǒǄƤåíǃå Ɨùƶƞåïǆǃå ûùǒïƼ ýāƮơ
 ýāùƮơǃå þíùƵ ýƓùơ ǑƼ çïǂîǆ ýǆƵ ā ÷ïƽǃå çïåíå ÿǆ ƓǌƕǄõǒ

ƗƕǄõǒ Ɠǆ ǑǄƵ 

 ÿùùùùǆ ßǚùùùùǆƶǃå õƓùùùùƪƿå ÿǒǒƑƓùùùùƮƤǙå íåíùùùùƪ
 æùùùùùùùùùƪǈ ÷Ɠùùùùùùùùùƽƙïå āå ƗǒùùùùùùùùùƮƤƬǃå þǌǃåāùùùùùùùùùǆå

Ƶ ƗƕƓǒǈ þǋíåíƪßǚǆƶǃå ÿ 

 ā æùùùƪǈ ǑùùùǄƵ ýāùùùƮơǃå
 ƗǆǒǄùùùƪ ïùùùǒƹ èƓǒƑƓùùùƮơå
 ǑùùùùùƼ ƓùùùùùǌǒǄƵ íùùùùùǆƙƶǒ Ǚ ā
 ïƓùùùùùùùùùùƮƙƿå ā õǒùùùùùùùùùùõƤƙǃå
 ßǚùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǆƶǃå ƗùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƿǚƵ

ÿǒǒƑƓƮƤǙƓƕ 

 þǌǃåāùùùùùǆå ÿùùùùǆ ßǚùùùùùǆƶǃå õƓùùùùƪƿå íåíùùùùùƪ ÿùùùùǆ ÿǒǒƑƓùùùùùƮƤǙå ƴùùùùǈǆ
 þǌùùƪƽǈƋƕ íåíùùƪǃå ǑùùǄƵ ßǚùùǆƶǄǃ þǌƛùùơ ÿùùǆ íùùǂƋƙǃå ā ƗǒùùƮƤƬǃå

 èåïƓǒðǃå ßƓǈƛá üǃî ÿǆ íǂƋƙǃå ā ÷ïƽǃå ƗǈǒðƤ ǑǄƵƗǒǈåíǒǆǃå 

 ǑùƼ ßǚùǆƶǃå èƓùƶǒƿāƙ ǑùƼ èƓƼǚƙƤå íāƞā
æǄõǄǃ Ɨǆíǀǆǃå èåíǈƙƪǆǃå 

 èåíǈƙùùùùùùùùùùùƪǆǃå ƗùùùùùùùùùùùǒǈāǈƓƿ þíùùùùùùùùùùùƵ
 íǈùùƪǃå ÿåíùùǀƼ ǑǃƓùùƙǃƓƕ ā Ɨùùǆíǀǆǃå

Ɠǌƕ ǑǈāǈƓǀǃå 

 èƓùùùƶǒƿāƙǃå ûƕƓùùùõƙ ÿùùùǆ íùùùǂƋƙǃå ā èƓùùùƕǄõǃå ÿùùùǆ ƗùùùǈǒƵ óùùùơƼ
Ɨǆíǀǆǃå èåíǈƙƪǆǃå ƴǒǆƞƕ 

 ƗùùùùùùǒïåíǙå ýƓùùùùùùǆƵǙå ôùùùùùƶƕ ǑùùùùùùƼ ýƓùùùùùǆǋǙå
÷ïƽǃƓƕ 

 ïåíùùùùùùƮå ïùùùùùùǒƹ ǑùùùùùùƼ ôāïùùùùùùǀǃå
 ýåāùùùùùùùùùùùǆå ôǒïùùùùùùùùùùƶƙ ā ƓùùùùùùùùùùǌǄơǆ
íåíïƙƪǙå þíƵ ïõƤǃ ÷āïƬǆǃå 

 ǑùùǄƵ Ɠùùǌǀǒƕõƙ ā ƗùùǒïåíǙå èƓùùǆǒǄƶƙǃƓƕ þåðùùƙǃǙå Ăíùùǆ ÿùùǆ íùùǂƋƙǃå
íƞā ÿå Ɠǌǈǆ ßƓǈƛƙƪå ăå ßƓƽǒƙƪå ā èǙƓơǃå ƴǒǆƞ 
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 ôùùùùùùùùùùùùƶƕ ÿǂƓùùùùùùùùùùùùǆá āá ƗõùùùùùùùùùùùùƬǈáïǒǒƺƙ
 ƴǆ ßǚǆƶǃå þíƵ ÿǒǒƑƓƮƤǕå ƗƼïƶǆ

üǃîƕ 

 Ɠùǆǆ ßǚùǆƶǃå ôùƶƕ Ǒùǃå ýāùƮāǃå ƗƕāƶƮ
ýåāǆǙå íåíïƙƪå þíƵ ǑƼ æƕƪƙǒ 

 ÿùùùùùǆ íùùùùùǂƋƙǄǃ ßǚùùùùùǆƶǃå ÿùùùùùǆ Ɨùùùùùǈǒƶǃ Ɨùùùùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùùùùǒðǃå
 ƗùùùùùùƼïƶǆ ÿùùùùùùǆ íùùùùùùǂƋƙǃå āå þǌǒíùùùùùùǃ ƗõùùùùùùƬǈǙå ïåïǆƙùùùùùùƪã

þǌǒíǃ áïõƙ èåïǒƺƙ ăƋƕ ǑƑƓƮƤǙå 
èåíǈƙƪǆǃå ôƶƕ ýƓǆǂƙƪå þíƵ  ïùǒƹ ǑùƼ ôāïƿ úïƮ ƓùǌǄơǆ ïùƶƙ ā ô

íåíïƙƪǙå þíƵ ïõƤǃ ÷āïƬǆǃå ýåāǆá 
 ßǚùǆƶǃå èƓƕǄõ èåíǈƙƪǆ ÿǆ ƗǒƑåāƬƵ ƗǈǒƵ óơƼ
èƓǆǒǄƶƙǄǃ Ɠǀƕõ èåíǈƙƪǆǃå ýƓǆƙǂå ÿǆ íǂƋƙǄǃ ÷ïƽǃƓƕ 

ÿƓùùùùùǆƙƑǙå èƓùùùùùƞïí èƓùùùùùǆǒǄƶƙ ýƓùùùùùǆǋå 
credit scoring  

 ƴùùùùùùǆ æùùùùùƪƓǈƙƙ Ǚ ôāïùùùùùƿ ƸǃƓùùùùùƕǆ ïåíùùùùùƮå
 ǑùƼ æƕùƪƙǒ Ɠùǆǆ ßǚùǆƶǄǃ ƗùǒǈƓǆƙƑǙå Ɨƞïíǃå

Ƌƙǃå āå þǋïƛƶƙôāïǀǄǃ þǋíåíƪ ǑƼ ïǒƤ 

 ÿùùǆ íùùǂƋƙǄǃ ÷ïùùƽǃå ßǚùùǆƵ ÿùùǆ ƗǒƑåāùùƬƵ ƗùùǈǒƵ óùùơƼ
 ûùùùùùùǒƕõƙ ÿùùùùùùǆ íùùùùùùǂƋƙǃå ā èåíǈƙùùùùùùƪǆǃå ýƓùùùùùùǆƙǂå ăíùùùùùùǆ

ýå èƓǆǒǄƶƙCS 
 Ǌùùùùùùơāǈǆǆǃå ôāïùùùùùùǀǃå ƗƕùùùùùùƪƓǈǆ þíùùùùùùƵ

ßǚǆƶǃå ƗõƬǈå þƓƞơǙ 
 ïǒƤƋùƙǃå āá ïùƛƶƙǃå ïõƤǃ ßǚǆƶǃå ôǒïƶƙ

þǌǃ Ǌơāǈǆǆǃå ôāïǀǃå íåíƪ ǑƼ 
ÿùùùǆ Ǌùùùǈǒƶǃ Ɨùùùǒǈåíǒǆǃå ǉïƓùùùǒðǃå  ÷ǚùùùõǘǃ ÷ïùùùƽǃå ßǚùùùǆƵ

 æùùùƪƓǈƙƙ ƓùùùǌǆƓƞơå ÿá ÿùùùǆ íùùùǂƋƙǃå ā þǌƙõùùùƬǈá ǑùùùǄƵ
þǌǃ Ɨơāǈǆǆǃå ôāïǀǃå ƴǆ 

 ýƓùùùùùùùƤíå āá èƓǒǆùùùùùùùƪǆ ǑùùùùùùùƼ ßƓùùùùùùùõƤå
 ýùùùùǒơïƙ /Ǌùùùùǒƞāƙ ) ƗǒƕùùùùƪƓơǆǃå íāùùùùǒǀǃå

( íǒƮïƙ / ïƙƓƼíǄǃ 

 íùǀƽǃ ýāùƮǙå āå èƓùǂïơǃå ôƶƕ ôǒïƶƙ
 íùùùùƵåāǀǃå ÷Ɠùùùùƕƙå þíùùùùƵ ā ƗǒƕùùùùƪƓơǆǃå Ɠùùùùǌƙǆǒƿ

ùùùùùùùǌǒǄƵ úïƓùùùùùùùƶƙǆǃå ƗǒƕùùùùùùùƪƓơǆǃå ïƓùùùùùùùǌöå ā Ɠ
 þíùƤƙ Ǚ ǊơǒơùƮ ïǒƹ ǉíƮïƋƕ èƓƕƓƪơǃå

ƗõƤǃå 

 ƓǌƙơƮ ÿǆ íǂƋƙǃå ā Ɨǒǆāǒǃå íāǒƿ ÿǆ ƗǈǒƵ Ɨƶƞåïǆ
 ā ÷āïƽǃƓùùƕ Ɨùùǂïơǃå úāùùƬǂ ā ýƤíùùǃå þƑåāùùƿ ƗơùùƮ ā

ƓǒƕƪƓơǆ Ɠǌƙƶƞåïǆ 

 / ǑƑƓùùùùƮƤå ) ÿǒǄǆƓùùùùƶǃå þƓùùùùǆǃå þíùùùùƵ
 ƗùùùùùƑƽǃå ā ÷āïùùùùùƬǆǃå ƗǃƓùùùùùƪïƕ( Ɨǀùùùùùƪǈǆ

ƗƼíǌƙƪǆǃå 

 ÿǒƕïùùùƪƙǆǃå ßǚùùùǆƶǃå ííùùùƵ ÷Ɠùùùƽƙïå þíùùùƵ ƴùùùǆ
 ƗõùùƬǈǕ ƗƼíǌƙùùƪǆǃå ƗùùǒǄƶƽǃå Ɨùùǒǆǈƙǃå ûùùǒǀơƙ

ßǚǆƶǃå 

 ƗǃƓùùƪïƕ þǌǆƓùùǆǃã ÿùùǆ íùùǂƋƙǄǃ ßǚùùǆƶǃå ÿùùǆ ǊùùǈǒƵ çïƓùùǒð
þǌǃ Ɨǆíǀǆǃå èƓǆíƤǃå ā ÷āïƬǆǃå 

 ßǚùùǆƶǄǃ íåíùùƪ èǙƓùùƮǒå þǒǄùùƪƙ þíùùƵ
 Ɨǀơƙùùùùùùƪǆǃå õƓùùùùùùƪƿǚǃ þǋíåíùùùùùùƪ ïāùùùùùùƼ

þǌǒǄƵ 

 Ɠùùùǆǆ õƓùùùƪƿǙå íåíùùùƪ ǑùùùƼ èƓùùùƪƓƕƙǃã éāíùùơ
Ǆǃ ÷āïƬǆǃå ýåāǆå ôïƶǒ íƿíǀƽ 

 ÿùùǆ íùùǂƋƙǃå ā ßǚùùǆƶǃå ÿùùǆ Ɨùùǈǒƶǃ Ɨùùǒǈåíǒǆǃå èåïƓùùǒðǃå
 åāǆƓùùƿ õùƪƿ ýùǂƕ ƗùƮƓƤǃå íåíùƪǃå èǙƓùƮǒå þǌƙðāùơ

ǉíåíƪƕ 
 ā èåāíǙå ƗƼƓǂƕ ÿǒǄǆƓƶǃå þƓǆǃã þíƵ
 Ɨùùùùùùùùƶƕƙǆǃå èåßåïùùùùùùùùƞǙå ā èƓùùùùùùùƪƓǒƪǃå

èåïåíǙƓƕ 

 ǊùǈƵ Ɲƙǈǒ Ɠǆǆ ýǆƶǃå èåßåïƞå ƗơƮ þíƵ
ƗơǒơƮ ïǒƹ èƓǈƓǒƕ ýƓƤíå 

ƙǄǃ ƗǒƑåāùùùùƬƵ ƗùùùùǈǒƵ îùùùùƤá èåßåïùùùùƞå ƗơùùùùƮ ÿùùùùǆ íùùùùǂƋ
Ɠǌǃ ÿǒƽöāǆǃå þǌƼ ăíǆ ā ýǆƶǃå 

 ôƶƕùùùùùùùǃ èƓùùùùùùùƶǒƿāƙǃå ßƓƽǒƙùùùùùùùƪå þíùùùùùùùƵ
 ïùùùùùùùưƓơǆ èƓùùùùùùùƶǒƿāƙ) èåßƓǈƛƙùùùùùùùƪǙå
 úïùùùùùõ ÿùùùùùǆ Ɨùùùùùǒǆāǒǃå ƗùùùùùǈǒðƤǃå íïùùùùùƞ

(íơåā 

 ā ƗơǒơùùƮ ïùùǒƹ èƓùùƕǄõƕ ôāïùùƿ úïùùƮ
 íïùùùùùùƞ ïùùùùùùưƓơǆ èƓùùùùùùƶǒƿāƙ ýƓùùùùùùǆƙǂå þíùùùùùùƵ

ƗǈǒðƤǃå 

 ßǚùǆƶǃå èƓƕǄõ èåíǈƙƪǆ ÿǆ ƗǒƑåāƬƵ ƗǈǒƵ óơƼ
åïǆ ā ÷ïƽǃƓùùùùùƕ ƗùùùùùǈǒðƤǃå íïùùùùùƞ ïùùùùùưƓơǆ ôùùùùùƶƕ Ɨùùùùùƶƞ

 èƓùǆǒǄƶƙǄǃ ƓùǌƙǀƕƓõǆ ā èƓùƶǒƿāƙǃå ýƓùǆƙǂå ÿùǆ íǂƋƙǄǃ
Ɠǌǃ Ɨǆöǈǆǃå 

 ïāùùùùöơǆ ƗõùùùùƬǈǕ ßǚùùùùǆƶǃå ƗùùùùƪïƓǆǆ
Ɠǌƶǆ ýǆƓƶƙǃå 

 ÿùùùùǆ ûǚùùùùƹǘǃ èƓƵāïùùùùƬǆǃå üùùùùǄƙ ôǒïùùùùƶƙ
 ýåāùùùùùǆå ÷Ɠǒùùùùùư ǑǃƓùùùùùƙǃƓƕ ā Ɨùùùùùǆāǂơǃå ýùùùùùƕƿ

Ɨǒƶǆƞǃå 

 ÿùùùùǆ íùùùùǂƋƙǃå ā ßǚùùùǆƶǃå ÿùùùùǆ Ɨùùùǈǒƶǃ Ɨùùùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùùǒðǃå
þǌƙƪïƓǆǆ  çïāöơǆ ïǒƹ ƗõƬǈǕ 

 ßǚùùùùùùùǆƶǃå ôùùùùùùùƶƕ ßƓùùùùùùùǌǈá ā ûǚùùùùùùùƹå
 ýǂùùùùƬƕ ƓùùùùǌǈƵ úùùùùƿāƙǃå āá þǌƙõùùùùƬǈǕ

èƿâǆ āá ǑƑƓǌǈ 

 þíùùùùƵ Ɨùùùùƞǒƙǈ íåíùùùùƪǃå ÿùùùùƵ ßǚùùùùǆƶǃå úùùùùƿāƙ
íåíƪǃå ǑǄƵ þǋíƵƓƪǒ õƓƬǈ íāƞā 

 ÿùùùùùǆ íùùùùùǂƋƙǄǃ ßǚùùùùùǆƶǃå ÿùùùùùǆ Ɨùùùùùǈǒƶǃ Ɨùùùùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùùùùǒðǃå
çïǆƙƪǆ ā ƗǆƑƓƿ ƗõƬǈǕ þǌƙǃāåðǆ 
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 ƗǒǃƓǆǃå èƓǆíƤǃƓƕ ßǚǆƶǃå þƓǆǃã þíƵ
 þǌǃ Ɨǆíǀǆǃå ƗǒǃƓǆ ïǒƺǃå ā 

 æƕùƪƙǒ Ɠùǆǆ ßƓùǆƙǈǙƓƕ ßǚùǆƶǃå ïāƶùƬ þíùƵ
íåíƪǃå èƓǆǒǄƶƙƕ þåðƙǃǙå ǑƼ þǌǃîƓƤƙ ǑƼ 

 ăíùùǆ ïƓùùƕƙƤå ā ßǚùùǆƶǃå ÿùùǆ Ɨùùǈǒƶǃ Ɨùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùǒðǃå
þǌǃ Ɨǆíǀǆǃå èƓǆíƤǃƓƕ þǌƙƼïƶǆ 

ƶǃå þåðùùùùùƙǃã þíùùùùùƵ èùùùùùǒƿāƙ Ɨùùùùùƿíƕ ßǚùùùùùǆ
íåíƪǃå 

 íåíùƪǃ Ɨùưïƶƙ ā íåíùƪǃå ǑùƼ ýùǒǆƶǃå ïƤƋƙ
 ǑùùùùùƼ ýǂƓùùùùùƬǆ éāíùùùùùơ ǑǃƓùùùùùƙǃƓƕ ā èƓùùùùùǆåïƹ

ýǒǆƶǃå Ɨǒïåïǆƙƪå ā íǒíƞƙǃå 

 ÿùùùùùǆ íùùùùùǂƋƙǄǃ ßǚùùùùùǆƶǃå ÿùùùùùǆ Ɨùùùùùǈǒƶǃ Ɨùùùùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùùùùǒðǃå
 þǌƙƼïùùùùùƶǆ ăíùùùùùǆ ā æùùùùùƪƓǈǆǃå èùùùùùƿāǃå ǑùùùùùƼ þǋíåíùùùùùƪ
 ïǒƤƋƙ ÿāí ííơǆǃå íƵāǆǃå ǑƼ íåíƪǃå çïāïưƕ 

 ýǚƺƙùùùùƪå þíùùùùƵ Ɨùùùùơāǈǆǆǃå ôāïùùùùǀǃå
 þǌõƙƬǈå ǑƼ ßǚǆƶǄǃ 

 þāùùùǀǒ ăîùùùǃå ǑùùùƪƓƪǙå çïāíùùùǃ ÷āïùùùƬǆǃå íùùùǀƼ
ƗõƬǈǕå Ɨǒǆǈƙ ǑǄƵ 

 ÿùùùùùǆ íùùùùùǂƋƙǄǃ ßǚùùùùùǆƶǃå ÿùùùùùǆ Ɨùùùùùǈǒƶǃ Ɨùùùùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùùùùǒðǃå
ýƶƽǃƓƕ ƗǆƑƓƿ ƗõƬǈå þǌƙƪïƓǆǆ 

 ÿǒùùùùùƕ Ɨùùùùùƕåïǀǃå èǚùùùùƮ ýǒƞùùùùùƪƙ þíùùùùƵ
 ôƶƕùùùùǃå þǌùùùùưƶƕ ā ßǚùùùùǆƶǃå ôùùùùƶƕ

ßǚǆƶǃå ƗǃƓơ ïǒïƓǀƙ ǑǄƵ 

ǃ ýāùùùùùƮāǃå ƗƕāƶùùùùùƮ ýƓùùùùùơ ǑùùùùùƼ Ɠùùùùùǆ ýùùùùùǒǆƶ
 ÿāǄǆƓƶƙǒ Ǌǃ æïƓƿå íāƞā ÿǆ þƹïǃƓƕ Ɨƕïǌƙ

÷āïƬǆǃå ƴǆ 

 åîã Ɠùǆ þǌǃåâùƪ ā ßǚùǆƶǃå ÿùǆ Ɨùǈǒƶǃ Ɨǒǈåíǒǆǃå çïƓǒðǃå
 ƗùùùǈïƓǀǆ ā ÷āïùùùƬǆǃå ƴùùùǆ ÿāǄǆƓùùùƶƙǒ æïƓùùùƿá þùùùǌǃ ÿƓùùùǂ

ßǚǆƶǃå ƗǃƓơ ïǒïƓǀƙƕ üǃî 
 ÿǒǄǆƓùùùùùùƶǃå ÿǒùùùùùùƕ þƹƓùùùùùùǈƙ íāùùùùùùƞā þíùùùùùùƵ

÷āïƽǃå ýƤåí ôƶƕǃå þǌưƶƕā 
ƕ ýùùùùǆƶǃå ïǒùùùùƪ ýùùùùǒõƶƙ ÿāƓùùùùƶƙ þíùùùùƵ æƕùùùùƪ
ýǒǆƶǃå ƠǃƓƮǃ ÷ïƽǃå íåïƼá 

 ýùùƤåí ýùùǆƶǃå ïǒùùƪ Ɨùùǀǒïõ èƓùùöơǚǆ ā ÷ïùùƽǃå çïƓùùǒð
ôƶƕǃå þǌưƶƕ ƴǆ íåïƼǙå ÿāƓƶƙ Ăíǆ ā ÷ïƽǃå 

 ßāùùƪ āá ÷ïùùƽǃå ƗùùƼƓöǈ ā æùùǒƙïƙ þíùùƵ
ǊǒƼ ßǚǆƶǃå ƗǄǆƓƶǆ 

 ǑùùùùƼ Ɛùùùùƪ ïùùùùƛá üïùùùùƙ ā ÷ïùùùùƽǃå Ɨƶǆùùùùƪ ßāùùùùƪ
ƗǒïƑåð ā ƗƑǚǆƵ ñāƽǈ 

ùùùƙƼƓöǈ ÿùùùǆ íùùùǂƋƙǃå ā ÷ïùùùƽǃå çïƓùùùǒð ýƓƕǀƙùùùƪå ÿùùùƪơ ā Ǌ
ǊǒƼ ßǚǆƶǃå 

÷ïƽǃƓƕ ăïåíå ûǆƵ íāƞā þíƵ  íāùƞā þíùƵ æƕƪƕ ÷ïƽǃå ýǆƵ ïǒƪ ýǒõƶƙ
 Ǌƕ ÿǒǄǆƓƶǃå ýơǆ ýơǒ ÿǆ 

 ăïǒíùùǆ æåāùùǈ ïåāíå ýùùǒƶƽƙ ā þƓùùǆǃã Ăíùùǆ ÿùùǆ íùùǂƋƙǃå
ǌƙƓǒơǚƮǃ ÷āïƽǃåþ ÿǒïǒíǆǃå æƓǒƹ ýƓơ ǑƼ 

 èƓƕƓùùƪơǃå Ǒǆùùƪƿ ÿǒùùƕ ûǒùùƪǈƙǃå þíùùƵ
 āMIS 

ƓƕƓùùùùùùƪơǃå ǑùùùùùùƼ ûāïùùùùùùƼ íāùùùùùùƞā þƑåāùùùùùùǀǃå ā è
Ɠǆǌǈǒƕ ƗǀƕƓõǆǃå þíƵ Ɨƞǒƙǈ ƗǒǃƓǆǃå 

 èƓùùöơǚǆ Ɨùùƶƞåïǆ ā èƓùùƕǄõǃå ÿùùǆ ƗùùǈǒƵ êåïƤƙùùƪå
 þùùùùùƪƿMIS  þƑåāùùùùùǀǃå Ɨùùùùùƶƞåïǆ ā ƓǋâƓƽǒƙùùùùùƪå ăíùùùùùǆ ā

 ƗùùùǒǂǒïǆǕå ƗùùùǒǆāǒǃƓƕ ƓùùùǌƙǀƕƓõǆ ā èƓƕƓùùùƪơǃƓƕ ƗùùùǒǃƓǆǃå
 þƪƿ ÿǆ çïíƮǆǃåMIS 

 íåíùùùùùùùùùƪǃå èǙƓùùùùùùùùùƮǒå þǒǄùùùùùùùùùƪƙ ïƤƋùùùùùùùùƙ
 õƓùùùùùùùùƪƿǚǃ þǋíåíùùùùùùùùƪ ïāùùùùùùùùƼ ßǚùùùùùùùùǆƶǄǃ

ơƙƪǆǃåÿǒǒƑƓƮƤǖǃ þǌǒǄƵ Ɨǀ 

 èùùùùùƕƛǒ Ɠùùùùùǆ ǑùùùùùǄƵ ßǚùùùùùǆƶǃå ýāùùùùùƮơ þíùùùùùƵ
õƓƪƿǖǃ þǋíåíƪ 

 ÿùùùùǆ íùùùùǂƋƙǃå ā ßǚùùùǆƶǃå ÿùùùùǆ Ɨùùùǈǒƶǃ Ɨùùùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùùǒðǃå
 åāǆƓùùƿ õùƪƿ ýùǂƕ ƗùƮƓƤǃå íåíùƪǃå èǙƓùƮǒå þǌƙðāùơ

ǉíåíƪƕ 
 ÷ïùùùƽǄǃ Ɠùùǌǈǒƶƕ ƗõùùƬǈå ǑùùǄƵ íƓùùǆƙƵǙå
 ÿùùùùùùùǆ ǉïùùùùùùùǒƕǂ Ɨƕùùùùùùùƪǈ íāùùùùùùùƞā āå ǊùùùùùùùǄǂ

 õƓƬǈǃå ñƽǈ ǑǄƵ ßǚǆƶǃå 

ïõƓùùùùƤǆ çíƓùùùùǒð  åîùùùùǋ æƓùùùùƮå Ɠùùùùǆ åîå ÷ïùùùùƽǃå
õāƕǋ āå ïƓǒǌǈå ăå õƓƬǈǃå 

 ā ÷āïƬǆǃå þƓöǈ ÿǆ ÷ïƽǃå ïǒïƓǀƙ êåïƤƙƪåLoan 
Tracker ÷ïƽǃƓƕ ƗõƬǈǙå ÷āǈƙ ÿǆ íǂƋƙǃå ā 

 ôāïùùùùùùùùǀǃå ƸǃƓùùùùùùùùƕǆ ā ííùùùùùùùùƵ ÷Ɠùùùùùùùùƽƙïå
 ƗơǒïƬƕčđČČ  ǑǃåđČČČ 

 ā ÷ïùùùùùùƽǃå ǑùùùùùùǄƵ ôāïùùùùùùǀǃå ƗùùùùùùƽǄǂƙ ÷Ɠùùùùùùƽƙïå
÷ïƽǃå ôƑƓƼ ÿǆ ýǒǄǀƙǃå ǑǃƓƙǃƓƕ 

úïùùùùùƮ ÿùùùùùǆ íùùùùǂƋƙǃå  þùùùùùƞơǃ ĄƓùùùùùǀƼā ßǚùùùùùǆƶǄǃ ôāïùùùùùƿ
íåíƪǃå ǑǄƵ þǌƙïíƿ ā õƓƬǈǃå 

 Ɨùùùùùùùùƶƞåïǆǃå ûùùùùùùùùǒïƼ ƗƵƓõƙùùùùùùùùƪå þíùùùùùùùùƵ
 ôùùùƶƕ ǑùùùǄƵ ÷ǚùùùõǙå ÿùùùǆ ƗùùùǒǄƤåíǃå

ǈǙå Ɨùùùùùùǒǈåíǒǆǃå çïƓùùùùùùǒðǃå ýǚùùùùùùƤ ƗõùùùùùùƬ
Ɨǈǒƶǃ ƗƽǄƙƤǆ æƓƕƪǙ ßǚǆƶǃå 

 ā ƗõùùùùùùƬǈǙå íāùùùùùùƞā þíùùùùùùƵ ïùùùùùùõƤ ÷Ɠùùùùùùƽƙïå
÷āïƬǆǃå ƗǃƓƪï ýƓǆƙǂå þíƵ ǑǃƓƙǃƓƕ 

 þùùǃ ÿǒîùùǃå ßǚùùǆƶǃå Ɨùùǈǒƶǃ Ɨùùƶƞåïǆǃå ûùùǒïƼ çïƓùùǒð ǉíƓùƵå
 ÷ïƽǄǃ ƗǀƕƓƪǃå çïƓǒðǃå ǑƼ þǌƙõƬǈå ǑǄƵ ÷ǚõǙå þƙǒ

þǌǒíǃ ƗõƬǈå íāƞā ÿǆ íǂƋƙǄǃ 

ǏǄƵǕå çïāõƤǃå Ɨƞïíǃ ĄƓǀƕõ Ɨƶƞåïǆǃå Ǌƶǆ æƞāƙƪǒ Ɠǆǆ çïāõƤǃå Ɨƞïí ÿǆ íǒðǒ çïǆ ÿǆ ïƛǂǕ ïõƤǃå ïåïǂƙ:ƗöāơǄǆ 
 



                                                                                 - ̻̹ -                    в ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸ ϽПЋЮϜ скϝзϧ ϽПЋЮϜ скϝзϧïï  букϜϽϠϜ еЃϲбукϜϽϠϜ еЃϲ  

  

ƟǕä èǐƟ þǄ îôƑƢǄǁä ýǐǐƾƗ: üƑǄƗ- 
Ƽ éíơǃå ÷āƿā ýƓǆƙơã ǑƼ ïöǈǃå ÿƶǆǒ ÿá ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ ƗǒǄǆƵ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå êƓƙơǒ ýǒƕƪ ǏǄƶýåðǃðǄǃ ÿǂǆǒ ýƓƛǆǃå  ÿá

Ǌǈǂǃā åíƞ ýƓƵ ïǒƛƋƙ Ǌǃ ÿāǂǒ  ǙǒÿƓǒơǕå ÿǆ ïǒƛǂ ǑƼ éíơ  Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ÿǒƽöāǆǃå ôƶƕ ÿåíǀƼ ïǒƛƋƙ ÿá Ɠǆǂ Ǚ íƿǒÿāǂ 
ƴƽƙïǆ ǑƼ éíơǒ íƿ Ǌǈǂǃā åíƞ ÿƓǒơǕå ÿǆ ïǒƛǂ  ā ǑǃƓƙǃå ýāíƞǃåïǒíǀƙ ǑƼ āƓƽǃå Ɨǆöǈǆ ƗǆíƤƙƪƙ ǑǄǆƵ ýƓƛǆ  ïåïǂƙ ýƓǆƙơã
) éíơǃåïõƓƤǆǃå Ɨƛāíơ ǑǄƵ æƙïƙǆǃåǂ (ǑǄǒ Ɠǆ :- 

āĀƗƨǄǁä îƑǐƴǄǁä ùǐǆƬƗǁä 
îìƑǆ éíơǒ ÿá åíƞ ýǆƙơǆǃå ïǒƹ éíơǃå  ǑƼ éíơǒ íƿ )ƕ(ƗǒƑƓǈƛƙƪǗå úāïöǃå ôƶ č 

 ƞƜîǄ îǐƷ ƶƕ ƗǒǈƓǂǆã Ǌǃ éíơéāíơǃå çíǒ (úāïöǃå ôƶƕ ǑƼ éíơǃå ƴǀǒ íƿ ) Ď 

þǀǄǄ ýƕǀƙƪǆǃå ǑƼ Ɠǆ èƿā ǑƼ éíơǒ ÿá Ɠǆ íơ Ǐǃã ýǆƙơǆǃå ÿǆ éíơǃå       
(úāïöǃå ôƶƕ ǑƼ éíơǃå ƴǀǒƪ) 

ď 

 ƞƜîǓä ǏǂƳ éíơǃå éíơǒ ÿá ýǆƙơǆǃå ÿǆ ) ÿāưƹ ǑƼč-Ď Ɨǈƪ( ) ýǆƙơǆǃå ÿǆ
(úāïöǃå þöƶǆ ǑƼ éíơǃå éāíơ 

Đ 

ƲƽĀƗǄ Ɠǆ āǋ éíơǃå éíơǒ ÿá ƴƿāƙǆǃå ÿǆ āá ýƶƽǃƓƕ éíơǒ  ǑƼ éíơǃå ƴǀǒƪ)
(úāïöǃå þöƶǆ 

đ 
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 îƙǓä ) ýǐǐƾƗǁä îǐǐƑƴǄ þǐƓ ƲǄƜǁäı :îôƑƢǄǁä ƕƺĀƻƬǄ Ǐƺ (üƑǄƗƟǕä- 
ƙơåā ïǒƛƋƙ ÿǒƕ ƴǆƞǄǃ þǒǒǀƙǃå ƗǒǄǆƵ ßƓǈƛá ïõƓƤǆǃå ƗƼāƽƮǆ èƓƪƪâǆǃå þíƤƙƪƙ èƓƼāƽƮǆǃå èƓƞïí úǄƙƤƙā ïõƓƤǆǃå ƗǒǃƓǆ

 Ɨƪƪâǆǃå ïƓǒƙƤã æƪơ ǑǄƵ ƗƼāƽƮǆ þíƤƙƪǒ Ɠǆ ƓǌǈǆƼď*ď  āåĐ*Đ  āåđ*đ ƕ Ɠǋïǒïǀƙā çïåíǗå Ɨǒâï æƪơ ǑǄƵ åîǋā Ɠǆ
æƪƓǈǒ ïƛá) ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ ƗƼāƽƮǆǃ Ɨǒƞîāǆǈǃå ýƓǂƬǕå ôƶƕ ǑǄǒ ƓǆǒƼā Ĳ ýƓǆƙơã:(- 

( Ơƞïǆ ïǒƹ / ïíƓǈ ) 
čÜĎ 

ƕǐǁƑǄƗƟǕä 

ǆǆÿǂ  ǑǄƵ
ƠƞïǕå ƴƿāƙǆ   

ď Đ đ   

îƙǓä 

ôƽƤǈǆ č ôƽƤǈǆ ôƽƤǈǆ ôƽƤǈǆ ôƽƤǈǆ ôƽƤǈǆ 
õƪāƙǆ Ď ôƽƤǈǆ ôƽƤǈǆ õƪāƙǆ õƪāƙǆ õƪāƙǆ 
ǑǃƓƵ ď ôƽƤǈǆ õƪāƙǆ õƪāƙǆ ǑǃƓƵ åíƞ ǑǃƓƵ 
åíƞ ǑǃƓƵ Đ õƪāƙǆ ǑǃƓƵ ǑǃƓƵ åíƞ ǑǃƓƵ åíƞ ǑǃƓƵ 
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 ïƛá ) ïõƓƤǆǃå ƗƼāƽƮǆ ýƓǂƬá ÿǆ ïƤà ýǂƬ ǑǄƵ ǑǃƓƙǃå ýǂƬǃå ĄƓưǒá ïƕƶǒ ƓǆǂĲ : ( ýƓǆƙơå- 

                         ( ƕǐǁƑǄƗƟǕä)    
           íǒíƬ ïõƤ:íƕǙ ÿǆ þƓǆƙã þǒǒǀƙ Ɨǆöǈá ÜƗƕƓƿïǃå æƞǒ çïåíǗå ÷ǚõã ƓǒǄƶǃå.        
          þƓǋ ïõƤ:þǒǒǀƙ þƓǆƙå ÿǆ íƕ Ǚ Ɨǆöǈá ÜƗƕƓƿïǃå æƞǒ çïåíǗå ÷ǚõã Ɨǒîǒƽǈƙǃå. 
          ýíƙƶǆ ïõƤ:æƞǒ íǒíơƙ Ɨǒǃāâƪǆ ÜçïåíǗå þǒǒǀƙ èåßåïƞã éǒơ ƗƕƓƿïǃå ÿāǂǒ ÜĄƓƕƪƓǈǆ æƞǒ ÷ǚõã çïåíǗå ƗǒǄǆƶǃå. 
          ôƽƤǈǆ  ïõƤ:Ɨƕƿåïǆǃå  āóơƼ Ɨǆöǈá ƗƕƓƿïǃå ïǒƹ æāǄõǆ óƓƤ ýǂƬƕ. 

 ǑǄƤåíǃå ûǒƿíƙǃå çïåíã ýǒǃí : ïíƮǆǃåĲ  āǒǈāǒ ƗƕƪƓơǆǄǃ Ǒƕö āƕå ðƓǌƞĎČčČ . 

 : ăƑƨǄƑƢǄäĀƳ ìǐìƟƗ ü îôƢǁäƑǊƗǐǄǉǓ ǏƓƨǆǁä þïĀǁä åƑƨƟ Ā:- 
 ǑǃƓƙǃƓƕā (ýƕƿ ÿǆ Ɠǈǒƕ Ɠǆǂ) Ɠǌǒǃã ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ïƓõã þǒƪǀƙƕ Ɠǈǆƿ Ǒƙǃå èƓƑƽǃå ÿǆ ïǒƕǂ ííƵ íāƞā Ǒƶǒƕõǃå ÿǆ ǊǈǗā
ïƮƓǈƵ ÿǆ ïƮǈƵ ýǂ Ɨǒǆǋá íǒíơƙ æƞǒ ǊǈƎƼ ïõƓƤǆǃå ÿǆ ïǒƕǂ ííƵ íāƞā Ɠưǒáā Ɨƶƞåïǆǃå þƓǌǆ ÿǆ ïǒƕǂ ííƵ íāƞā 

ïõƤǃå ýǆåāƵ þåíƤƙƪȒåā íǒíơƙ ýǚƤ ÿǆ åîǋ þƙǒā ýǆƶǃå æǒƙïƙ èƓǒāǃāá íǒíơƙā Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ïƓõã ā Ü þöƶǆ þíƤƙƪƙ
èƓƪƪâǆǃå  ƗƪǆƤ ÿǒƕ Ɠǆ Ǒǃã ƗǒǈƓǆƛ ýǆåāƵ ÿǆ ýǆåāƵǃå ïõƤ ýǆåāƶǃ ôïƵ ǑǄǒ ƓǆǒƼā ïõƤǃå ā ƗǒƪǒƑïǃå ĄƓƵāǒƬ ïƛǂǕå

:Ɨǆǌǆ Ǒǋ åîƓǆǃ Ơǒưāƙā- 
ü õƓƬǈǄǃ ǑǃƓǆǃå þƞơǃå  :ǄǂƼþƞơ íåð Ɠǆ õƓƬǈǃå .ƗƶƞåïǆǄǃ õƓƬǈǃå èƓǒāǃāå èíåð ǑǃƓǆǃå 
ü .ƗƶƞåïǆǄǃ õƓƬǈǃå èƓǒāǃāá íǒðƙ üǃîǃā Ɠǌǈǆ úåíǋǕå ûǒǀơƙ þíƶǃ ǊưïƵ ïƛǂá ǉíǀƶǆǃå ƗõƬǈǕƓƼ : õƓƬǈǃå íǒǀƶƙ Ɨƞïí 
ü ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå ƗƑǒƕ: ƿïǃå ƗùƑǒƕ ïùƮƓǈƵā Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒāǃāá èíåð ïƮǈƵ ǑǄƵ ƗƕƓƿïǃå ǊƑǒƕ èƽƶư ƓǆǄǂƼ Ǒùǋ Ɨùǒāǀǃå ƗùƕƓ
)ÜƗơùùùùưåā úåíùùùùǋáƗùùùùǒǆǒöǈƙǃå èƓǒǃāâùùùùƪǆǃåā ïåāíǕå ƗǄùùùùƮƽǈǆā ƗùùùùƼāïƶǆÜ ïǒǒƓƶǆǕå üāǄùùùùƪǄǃ ÜƗơùùùùưåā ƗùùùùǒƿǚƤ èƓùùùùƕǒƙïƙ

íåïƼǕå çïåíǗ ƗǃƓƶƽǃå èƓƪïƓǆǆǃåā èƓƪƓǒƪǃåāÜƗǒāǀǃå Ɨǆǂāơǃå(. 
ü  Ɨƪƪâǆǃå Ɨƶǆƪ ǑƼ ïƛâƙ Ǒƙǃå ƗõƬǈǕå:ǆǒ éùǒơ þǚƵǗå ßåāưá ƓǌǒǄƵ õǄƪǆǃå ƗõƬǈǕå üǄƙ ýƛǆ ýǂƓùƬǆ íùǃāƙ ÿá ÿùǂ

.Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒāǃāá Ɠǌǃ ƴƕõǃƓƕ ÿāǂƙ Ɨƪƪâǆǃå Ɨƶǆƪ ǑǄƵ ǉïǒƕǂ 
ü  ïõƓƤǆǃåƗǄƮƋƙǆǃå : çïǒƕǂ ïõƓƤǆǃå üǄƙ ÿāǂƙ ƓǆíǈƵ.ƗƶƞåïǆǄǃ õƓƬǈǃå èƓǒāǃāá íǒðƙ 

ùǐǆƬƗ üƑǄƗƟâ îäîǀƗ èĀìƟ îôƑƢǄǁä ƑǉîǐƙƉƗĀ 
     óƻƢǆǄ îôƢ 
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ü  ïǒƺƙǃå ăíǆ: Ɠǋåíǆ ā áïõƙ Ǒƙǃå èåïǒƺƙǃå)ýƓùƛǆǃå ýǒƕùƪ ǑǄƵ Ü ÿǒƽöāùǆǃå ÿåïāí ā èƓùƪƓǒƪǃå ïùǒƺƙ..èåßåïùƞǗå(.. ùǒðƙ í
.ƗƶƞåïǆǄǃ õƓƬǈǃå èƓǒāǃāá 

ü  õƓƬǈǃå Ɠǌǃ ƴƕƓƙǃå çïåíǗå çßƓƽǂ: ƗùƮƓƤǃå ïõƓùƤǆǃå ƴùǆ ýùǆƓƶƙǃåā íùǒíơƙ ǏùǄƵ çïíùƿ ïùƛǂá þùǋ çïƕƤǃå ăāî ßúǂǃå çïåíǗƓƼ
ǏùǄƵá ïõƓùƤǆ èåî ÿāùǂƙ íùƿ Ɨùƞïí ýùƿá ÿǒƽöāùǆ ýƕƿ ÿǆ ïåíƙ Ǒƙǃå ƗǒƑƓǈǃå ÷āïƽǃå ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǑǄƶƼ ñǂƶǃåā þǌƙåïåíƎƕ 

á íǒðƙ ǑǃƓƙǃƓƕāƗƶƞåïǆǄǃ õƓƬǈǃå èƓǒāǃā. 
ü  ýƓǒƙơǙå ƗǒǈƓǂǆã:ǚǃ ƗưïƵ ïƛǂá úƑƓöāǃå ôƶƕƼ)ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵ íƓƪƽǃåā ýƓǒƙơå úƑƓùöāǃå ƸǃƓùƕǆ ýǒùƮơƙƕ ƗùƽǄǂǆǃ

çïǒƕǂ Ɨǒíǀǈ(. 
ü  ýƓùǆƵá ïùƤǓ õƓùƬǈǃå åîǋ ÷āưƤ èǒƿāƙǃ ƗùǒǄƤåíǃå ƗùƶƞåïǆǄ: ƗùƶƞåïǆǄǃ õƓùƬǈǃå ÷āùưƤ èƓùǒāǃāá ÿá Ǒùǀõǈǆǃå ÿùǆ éùǒơ

à íƓƶǒǆ ÿƓǂ ƓǆǄǂ Ǌǃ Ɨƶƞåïǆ ïƤ ĄƓǒƕƪǈ Ɨƕǒïƿ ǉíǆ ÿǆ èƪǒǃ. 
 ýǐǐƾƗ îǐǐƑƴǄüǄäĀƳ  îôƢǁä:  

 ýǆåāƵ ÿǆ ííƵ íǒíơƙ íƶƕïõƤǃå  æùǒƙïƙ ǑǃƓùƙǃƓƕā ýùǆåāƶǃå üùǄƙ ÿǆ ýǆƓƵ ýǂǃ Ɨǒƕƪǈǃå ƗǒǆǋǕå þǒǒǀƙǃ ïǒǒƓƶǆ ƴưā Ǒǃå êƓƙơǈ
ǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ïƓõã ïƮƓǈƵ ÿǆ ïƮǈƵ ýǂǃ Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵǕ Ɨǒƕƪǈǃå èƓǒāǃāǕåƗ  ā Ɨõǒùƪƕ ÿāùǂƙ ïǒǒƓùƶǆ ƴưā ÿǂǆǒ

 çíùùǀƶǆ āá ƓǒƕùùƪǈƗùùǒƓƺǄǃ  ýùùǆåāƵ þǒùùǒǀƙ ǑùùǄƵ ýƓùùƛǆ ǑùùǄǒ ƓùùǆǒƼāïùùõƤǃå  ÿùùǆ ƗùùƶƕïǕǃå ýùùǆåāƶ ƗǒùùƪǒƑïǃå āÿùùǆ íùùơåā ýùùǂ ýùùƮơǒ üùùǄƙ 
 ýǆåāƶǃå ÿǆ õƓǀǈ úǒǈƮƙ ǏǄƵč-đ .ýāíƞǃå ǑƼ ǉƓǈíá Ơưāǆ āǋ Ɠǆǂ 

 ýǐǐƾƗ îǐǐƑƴǄüǄäĀƳ îôƢǁä 
(Example of scoring risk factors ) 

ïõƤǃå ýǆƓƵ úƮāǃå õƓǀǈǃå 
õƓƬǈǃå þƞơ ǑǃƓǆǃå 
)ƙƕƪǈ(Ɨ 

Materiality 

 ÿǆ ýƿáčƗǒāǈƪǃå Ɨǒǈåðǒǆǃå ÿǆ %. Č 
 ÿǆđ  ǑǃåčČ Ɨǒāǈƪǃå Ɨǒǈåðǒǆǃå ÿǆ %. Ď 
 ÿǆĎđ  ǑǃåđČƗǒāǈƪǃå Ɨǒǈåðǒǆǃå ÿǆ %. ď 

 ÿƵ ýǀǒ ǙēđƗǒāǈƪǃå Ɨǒǈåðǒǆǃå ÿǆ %. đ 
úƶư /ƗƕƓƿïǃå ƗƑǒƕ 
(èåïƺƛ íāƞā) 

Control environment 
/Vulnerability 

çíǒƞ ƗǒƕƓƿï ƗƑǒƕ ƋõƤǃå āá òƺǃå èǙƓơ ÿǆ ƗǄǒǄƿ ïõƓƤǆ ƴǆ. Č 
ƗǒƕƓƿï ƗƑǒƕ ƋõƤǃå āá òƺǃå ïõƓƤǆ ôƶƕ ƴǆ ýāǀƶǆ ýǂƬƕ. ď 
ƗǒƕƓƿï ƗƑǒƕ ƽǒƶưƗ  ïõƓƤǆ ÷Ɠƽƙïå ƴǆǙå āá ýƓǒƙơāá òƺǃå ƋõƤǃå. đ 

 Ɨƞïíǃå ƗǒƪƓƪơ ïǒƛƋƙǃå /
Ɨƪƪâǆǃå Ɨƶǆƪ ǑǄƵ 

Sensitivity 

 Ǚā ƗƪƪâǆǃƓƕ óƓƤ õƓƬǈǆƪ ǑǄƵ ïƛâǒ ƓǌƙƶïǒƮǀƙǃå ôƶƕ íāƞā íǈƵ. Č 
 ýƓǆƙơå éāíơå ôƶƕñǒǃ þƓöǈǃå ÿƓǂ åîã ǑƞïƓƤǃå êïơǃ ýƓƶƼ. ď 
 ƗǄƕƓǀǆ åîã ƗǒǈāǈƓǀǃå ýǂƓƬǆǃåā ƗǒƞïƓƤǃå ǊǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå ǑƼ ýǂƓƬǆǃå ôƶƕ

ýƓƶƼ ïǒƹ þƓöǈǃå ÿƓǂ. 
đ 

 úāƓƤǆ ā èƓǆƓǆƙǋã
çïåíǗå 

Management concerns 

 ÿƵ íǒƶƕ õƓƬǈǃåþƓǆƙǋã úåíǋǕå ûǒǀơƙ ǑǄƵ úǒƽõ ïǒƛƋƙ Ǌǃ éǒơ çïåíǗå. Č 
 ýơǆ õƓƬǈǃåþƓǆƙǋã úåíǋǕå ûǒǀơƙ ǑǄƵ ïǒƕǂ ïǒƛƋƙ Ǌǃ éǒơ çïåíǗå. đ 
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îôƢ îƪáǄ éƑƗǆǕ îôƢ üǄƑƳ üǀǁ ƞǐƜîƗǁä ƕƺƑƮä :- 
åāƵ úùùǄƙƤƙǃå ýùùǆïùùõƤ  ǑùùǄƵá Ɨùùƞïí ßƓùùõƵǗ Ơǒƞïùùƙǃå ýùùǆƓƵ þåíƤƙùùƪã Ǒùùǃå ǑǄƤåíùùǃå ƴùùƞåïǆǃå ƋùùƞǄǒ ǑǃƓùùƙǃƓƕā ƗùùǒǆǋǕå éùùǒơ ÿùùǆ

ƗǒǆǋǕå èåî ýǆåāƶǄǃ ) ýƓùƛǆǃå ýǒƕùƪ ǏǄƵõƓùƬǈǃå þùƞơ  ǑǃƓùǆǃåçïåíǗå úāƓùƤǆ āá Ơǒƞïùƙǃå ýùǆƵ èåāùõƤ ǑǃƓùƙǃå ýāíùƞǃå ÿƕùǒā (
 ýǆåāƶǃïõƤǃå ïõƤǃå ïƬâǆ æƓƪơā. 

Ƴ üǀǁ ƞǐƜîƗǁä ƕƺƑƮäîôƢ îƪáǄ éƑƗǆǕ îôƢ üǄƑ 
Example of weighting risk factors)( 

 æĀôƢǁäČ  :пГЛт ев ЭвϝК ЭЪ ϽАϝϷгЮϜ ЭвϜнК ϟЃϲ сЯК сϡЃж дϾм сЯт ϝгЪ йЮ ϣуϡЃзЮϜ ϣугкцϜ:- 
ïõƤǃå ýǆƓƵ ( Ơǒƞïƙǃå ) Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå  

(Ɨƙƕƪǈ ) õƓƬǈǃå þƞơ ď A 
úƶưǃå / ƗƕƓƿïǃå ƗƑǒƕ Ď B 

ƗǒƪƓƪơǃå Ɨƞïí/ ƙǃåƗƶǆƪ ǑǄƵ ïǒƛƋ  Ď C 
çïåíǗå úāƓƤǆā þƓǆƙǋã Đ D 

 æĀôƢǁäč : ÿǒƕ ƴǆƞǃå þƙǒ þƛ)ýǆƓƵ ïõƤǃå  (Ǒƕƪǈǃå ƗǈðāāïõƤ ïƬâǆ æƓƪơǃ ƓǌǆåíƤƙƪå ÿǂǆǒ Ǒƙǃåā ÜƗƺǒƮ ǑƼ :ǑǄǒ Ɠǆǂ-  
Risk index = (A x 3) + (B x 2) + (C x 2) + (D x 4) 

) ÷āǆƞǆ = ïõƤǃå ïƬâǆõƤǃå ýǆƓƵ)Ǌǃ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå * ï((Ơǒƞïƙǃå 
 æĀôƢǁäĎ  : úǒǈƮƙ þƙǒ þƛèƓǆǌǆ Ɨƶƞåïǆǃå ïõƓƤǆǃå ñƓƪá ǏǄƵ  Ǒǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ïƓõã èƓƑƼ ÿǆ ƗƑƼ ýǂ ýƤåí

)ǑǃƓƵ åíƞõƪāƙǆ ÜǑǃƓƵ Ü ÜôƽƤǈǆ  ( ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵ 
õƓƬǈǄǃ ïõƤǃå ïƬâǆ ƗǒāǃāǕå / ïõƓƤǆǃå  

 ÿǆ ïƕǂáĐđ åíƞ ǑǃƓƵ Đ 
 ÿǆĐČ  ǑǃåĐđ ǑǃƓƵ ď 
 ÿǆďČ  ǑǃåĐČ ǆõƪāƙ Ď 

 ÿǆ ýƿáďČ ôƽƤǈǆ č 
ƗƵāǆƞǆ ƴǆ þåíƤƙƪǚǃ þƓöǈǃå åîǋ ýǒíƶƙ Ɠǒƕƪǈ ýǌƪǃå ÿǆ ÿāǂǒƪ ǃå ýǆåāƵ ÿǆ ƗƶƪåāƤïõ 

:ïíƮǆǃå RISK ASSESSMENT IN AUDITPLANNING Ĳ APRIL 2014 
üïíùùǈ ÿá þùùǌǆǃå ÿùùǆƼ þāùùǆƶǃå ǑùùǄƵ ùùǒíƓǌƙƞå Ǒùùǋ ïùùõƤǃå ýùùǆåāƵ ÿùùǆ íùùǒíƶǃå ÿáƗ ƗùùǀǄõǆ þǒùùƿ Ǐùùǃã íǈƙùùƪƙ Ǚā  Ü ƴùùǆ íāùùƞā ßƓǈƛƙùùƪå

 āǋ ǑƪǒƑïõƓƬǈǃå þƞơ ǑǃƓǆǃå  ĄçíƓƵ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå íơá āǋā ƙơƞïǆ ÿāǂƗ  Ąåíƞ. 
 ăƑƨìƑƨ ƕǐƜǐƗäîƗƨǕä) ôôƢǁä ƲƮĀ :ı : îôƑƢǄǁä ðƑƨà ǏǂƳ (ƕǐǂǐƸƪƗǁä- 
 íƶƕúǒǈƮƙ  āïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ  ïõƤǃå ïƬâǆ æƓƪơā ïõƤǃå ýǆåāƵ èƓǆǒǒǀƙ ýǚƤ ÿǆ þƓǌǆǃå èƓǒāǃāá íǒíơƙā çāõƤǃå ÿƎƼ
Ɠƙǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃåā ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå õõƤǃå ƴưā āǋ ïõƓƤǆǃå ñƓƪá ǑǄƵ Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ƗƪïƓǆǆǃ Ǒƞǌǈǆǃå æāǄƪǗå ǑƼ Ɨǒǃ ǑƼ

 ā ƗǀƕƓƪ èåāõƤ ÿǆ Ɠǈǆƿ Ɠǆ ßāư úāƪ ôƶƕ õǄƪǈ Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ (Ɨǒāǈƪǃå) ƗǒǄǒƺƬƙǃåā ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå õõƤǃå ǑǄƵ ßāưǃå
 ǑǄǒ ƓǆǒƼ. 
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: ƕǐƜǐƗäîƗƨǕä ƕôƢǁä- 
Ƥǃå ÿǆ ôïƺǃåƗǒƞǒƙåïƙƪǙå Ɨõ  ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃāǋ  ā ƗǒǃƓǆǃåā ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå Ɨǒƞāƙā ñǒïǂƙ ƗơƓƙǆǃå èƓǈƓǂǆǗå ƴǒǆƞ çïåíǗ
ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå á ûǒǀơƙ ǑƼ ƓǌƼåíǋ ā ÿǆưƙƙ ÿá æƞǒǃåƗõƤ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå : ǑǄǒ Ɠǆ- 

ü  ā ƗǆíƤƙƪǆǃå Ɨǒƞǌǈǆǃå ā ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå íåíƵǗ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɠǌƙƶƕƙå ǑƙǃåƤǆǃå þǒǒǀƙ úåíǋá ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ïõƓ
Ɨƪƪâǆǃå. 

ü  ïƓõã ïƮƓǈƵ ƗƼƓǂǃ Ɨǒõƺƙǃå èåïāí íǒíơƙā Ɨǒǆǋá ïƛǂǕå ûõƓǈǆǃå ǑǄƵ ðǒǂïƙǃƓƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå þāǀƙƪ úǒǂ ýǆƵ
Ɨƶƞåïǆǃå. 

ü ǃå íïåāǆǃå íǒíơƙƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå þƓǆƙǗ ǊơƓƙǆ. 
ü íǋá ûǒǀơƙ ǏǄƵ ïƛâƙ íƿ Ǒƙǃåā ƗǒǄƤåíǃå ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙúå  Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǒƞǒƙåïƙƪåíǒíơƙā èåßåïƞã  ÿǆ úǒƽƤƙǃåā ýǆƓƶƙǃå

 ïõƓƤǆǃå üǄƙ ïƓƛà ăíƮƙǄǃƓǌǃ )ÿǒƽöāǆǃå ííƵ óǀǈ ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵ Ü  ÿǆ Ɠǋïǒƹā æǒïíƙǃåā èåïƓǌǆǃå ǑƼ óǀǈǃå
.(ïõƓƤǆǃå ǉîǌǃ ăíƮƙǄǃ Ɨǆðǚǃå èåßåïƞǗå 

ü ƴƞåïǆǃå ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǑǄƵ) ăïƤǕå èƓǌƞǃå ƴǆ ýǆƶǃå ûǒƪǈƙ õõƤ .(ǑƞïƓƤǃå 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒƮāƙ ƗƶƕƓƙǆ ƗǒƞƓǌǈǆ 
ü .ýǒāõǃå ăíǆǃå ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋá ííơƙ 

 ïǒíǆ ǑǄƵā ǉíƞƙƪǆǃå éåíơǙå ƴǆ ûƪƙǒ Ɠǆƕā Ɨǒāǈƪ çïāƮƕ ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå ƗõƤǄǃ ïǆƙƪǆǃå éǒíơƙǃåā ïöǈǃå çíƓƵã æƞǒ
: ǑǄǒ Ɠǆ ǑƵåïǒ ÿå éǒíơƙǃå íǈƵ Ɨƶƞåïǆǃå- 

ü Ǆǃ èƛíơ Ǒƙǃå èåïǒǒƺƙǃå Ɨƪƪâǆ ǑƼ ƓǌƙƑǒƕ āá ƓǌƼåíǋáā ƓǌƙõƬǈá āíƿ Ǒƙǃå úǒǈƮƙā íǒíơƙ ǑƼ ïǒƺƙ  Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå
Ɠǌǌƞåāƙ ƓǌƼåíǋá ûǒǀơƙǃ. 

ü  ăíâƙ íǀƼ ûƕƓƪǃå þƓƶǃå ǑƼ èǒïƞá Ǒƙǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå þƓǌǆ ƝƑƓƙǈ ā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒāǃāá ïǒǒƺƙ Ǒǃå çíƓƵȒå
Ǌǒƞāƙ Ɨƶƞåïǆǃå íāǌƞ ýǚƤ ÿǆ ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵ)ãǑƼ ïöǈǃå çíƓƵ ÿǒƶǆ þƓöǈ āá óơƼ ýǚƤ ÿǆ þƓöǈ  èåî
(ƗǄƮǃå. 

ä ƕôƢǁ( ƕǐǂǐƸƪƗǁä ) ƕǐĀǆƨǁä:- 
 ǑǃƓơǃå þƓƶǃå ǑƼ Ɠǌƕ þƓǒǀǃå ÿǒƶƙǒ Ǒƙǃå Ɨƶƞåïǆǃå þƓǌǆ Ǒǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå ƗõƤǃå Ɨǒāǈƪǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ þƞïƙƙ ā ííơƙ ÿá æƞǒ

 ā Ɠǌƕ þƓǒǀǃå çíǆā Ɨǆǌǆ ýǂ ÿǆ úíǌǃå îƽǈǆǃå Ɠǌǃ ā Ɠǌƙǒƿāƙāþƙǌǒ ÿá ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǄǃ Ɨƶưā íǈƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵ 
ïöǈǃå ÿƶǆǒā ƓǆǒƼ :Ɨƪƪâǆǃå Ǒǃå Ɨǆǒƿ Ɨƶƞåïǆǃå úǒưƙā ƓǌƼåíǋá ƗõƤǃå ûǀơƙ Ǒƙơ ǑǄǒ- 
ü .ƗǀƕƓƪǃå èåïƙƽǃå ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå ƝƑƓƙǈ ƴǆ ûƼåāƙǒ Ɠǆƕ Ɨǒāǈƪǃå ƗõƤǃå ƴưā ýƕƿ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå éǒíơƙ 
ü Ɨǒāǈƪǃå ƗõƤǃå ǑƼ ïöǈǃå  ƴǆ ƗǀƕƓƪǃåÿƓƕƪơǃå ƗǒƪǒƑïǃå ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ èƓƶƞåïǆǃå Ǒƙǃå ƗǀƕƓƪǃå Ǐǃã ïǒƬƙ ǑƼ èåïǒƺƙǃå 

.ïõƓƤǆǃå 
ü  Ü èåïåíǙå ýƤåí ÿåïāíǃå Ɨǂïơ ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǑǄƵ ) èǒƿāƙǃåā Ɨǒǆǒöǈƙǃå íāǒǀǃå Ɠǌǒǃå ýāƮāǃå ÿǂǆǒ Ǚ Ǒƙǃå ÿǂƓǆǕå

(... ßƓƙƬǃå ýƮƼ ǑƼ. 
úāƪā å ßƓƬ ÿå þíƓǀǃå ýƮƽǃå ǑƼ ýāƓǈƙǈ.ƗǒǄǒƺƬƙǃåā ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå õõƤǃå ƴưā ǑƼ ýǒƮƽƙǃå Ÿ 
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 ăƑƾƺĀ ôôƢǁä èǐìƟƗ : ǇìƜƗƨǄǁä îôƑƢǄǂǁ- 
ƺƙǒ āǌƼ ĄåíǆƓƞ ĄƓǆāǌƽǆ ñǒǃ ïõƤǃå ā Ǌǃ Ɨƕƕƪǆǃå éåíơǕå ïǒƺƙ ƴǆ ïǒ þƑåíǃå éǒíơƙǃå æƞǒ åîǌǃā èƿāǃåæƞǒ üǃîǃ Ɨƕƿåïǆ 

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǆƓǌǃå éåíơǖǃ éíơƙ Ǒƙǃå Ɨǈƪǃå ýǚƤ  āǃå.éåíơǕå èƓǒïƞǆ ƴǆ ûƪƙǒ Ɠǆƕ õõƤǄǃ þƑåíǃå éǒíơƙ 
: ( ƕôƢǁä íǐƻǆƗ æîƗƺ ) ýƑƴǁä üǘƢ ƕƬƑƢǁä ýƑǊǄǁä ƲǄ üǄƑƴƗǁä- 

èåïǒǒƺƙǃƓƼ ƗǒǃƓƛǆ ƗõƤ íƞāƙ Ǚ :Ɠǌǈǆ ǉíǒíƵ æƓƕƪǖǃ èåïǒǒƺƙǃå üǄƙ ƋƬǈƙ íƿā Ɠǌǈǆ íƕ Ǚ-  
ü .Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ éíơƙ íƿ Ɨǒǆǒöǈƙ èåïǒǒƺƙ 
ü ǒ ăïƕǂ ýƓǒƙơã èƓǒǄǆƵ úƓƬƙǂã.ƓǌǀõƓǈǆ āơǈ Ɨƶƞåïǆǃå íāǌƞ ýǂ Ɨǒƞāƙ æƞ 
ü .ƓǌƙƓǒāǃāá úǚƙƤȒåā Ɨƪƪâǆǃå çïåíã ǑƼ ïǒǒƺƙ 
 ā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ÿðåāǒ ÿá æƞǒ ƗǒǄƵÿǒƕ ǃ ƗƕƓƞƙƪǙåèƓƕǄõǃå ǉîǌ ƗõƤǃå îǒƽǈƙ èåïƙƼ ýǚƤ ǉíƞƙƪǆǃå ƗƞƓơǃåā 

ƝǆƓǈïƕǃ ýǆƓƬǃå ýǆƶǃå ïǒƼāƙǃ úƓǂ Ăāƙƪǆ ÿƓǈƑǆõǙå ÿǆ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ƕǆǃƓƗǒƪǒƑïǃå ïõƓƤ Ɠǋíǒíơƙ þƙ Ǒƙǃå  Ǒƺƕǈǒ Ǚ ÿǂǃā
 Ɨǒāǈƪǃå ƗõƤǃå ýǒíƶƙ ā çïǆ ÿǆ ïƛǂá ăāǈƪǃå ƴƕïǃå ýǚƤ ÿǆǃå āǋ èåāǈƪǃå ïǆ ǑǄƵ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ Ɠǌƕƪƙǂǒ Ǒƙǃå èåïƕƤ
åāǆ ÿǆ ßðƞƕ öƓƽƙơǙå ā ƗƮƓƤǃå þƓǌǆǃå üǄƙ ƗǄƕƓǀǆǃ ǉíïƓǌƕ ßƓƼāǃå æƞǒ Ǒƙǃå. 
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 éíĀǄǆǏƟǐƮĀƗ üĀäìƜǁ 
 Ā ùƬĀǁîôƑƢǄǁä îǐìƾƗ þǐǐǂƢäìǁä þǐƴƜäîǄǁä ǈǄìƢƗƨǐ 

Ǝƕ þāǀǒ ÿá Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵ ÿƓǂǆƕ ƗǒǆǋǕå ÿǆ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙā úǒǈƮƙ íƶƕ íåíƵ ăíƓƬïã êîāǆǈ ā úƮāǃïõƓƤǆǃå ïǒíǀƙ 
 Ɨƪƪâǆǃå Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃå ǊǆíƤƙƪǒǑǄƵ ăāƙơǒ êîāǆǈǃå åîǋā Ɨƙƽǒöā þƓǌǆƕ ǊǆƓǒƿ íǈƵ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå  ā ïõƓƤǆǃå ÷åāǈá ýǂ

: ǑǄǒ Ɠǆǂ êîāǆǈǃå åîǋ ÿāǂǒ ÿá ÿǂǆǒā Ǒƕƪǈǃå Ɠǌǈðā- 
) îôƢǁä üƜƨǁ ǏƟǐƮĀƗ  éíĀǄǆČ( 

îôƑƢǄǁä   üƑƜǄ
îôƑƢǄǁä  

 ƕƴǐƓô
îôƑƢǄǁä  

 çƑƴƽĀƗ
 æîäìǕä
 Ƒǐǂƴǁä 

 îǐìƾƗǁä
 ǏǄǀǁä
 îôƑƢǄǂǁ 

 üǄƟƗǁä 
 üǐǄǁä)
(îôƢǂǁ  

 åǐǁƑƨà
 ƕƜǁƑƴǄǁä
 Ǐƺ ýǀƟƗǁäĀ
 îôƑƢǄǁä 

ÞäîƜǓä 
ƽĀƗǄǁäƲ 
 

 îǐĀôƗ
 ƕƨƑǐƨǁäĀ 

ïõƤǃå þƪá   úƮā
 ā éíơǃå
 Ɨǆƞơ 

 ÿǆ ÷āǈ ăá ÿǆ
 ÿƓǆƙƑå ïõƓƤǆǃå
 āå èƓǒǄǆƵ āå
 Ǒƞǒƙåïƙƪå 

 èƓƶƿāƙ
 çïåíǗå
ƓǒǄƶǃå  

 ƗǒǆǋǕå
ýƓǆƙơǙåā  

 èƓƶƿāƙ
çïƓƪƤǃ 

ǑǃƓǆǃå ïǒƛƋƙǃåā 
ïõƤǄǃ 
 

ýƑƓƪāǃå 
Ǒƙǃå ƗǒǃāǕå 
Ɠǌƙõƪåāƕ þƙǒ 
ïõƓƤǆǃå ǉïåíá 
ÜĄƓǒǃƓơ 

 üǄƙ ƗǆƑǚǆ Ăíǆ ā
 āǃåýƑƓƪ 

   èƓǒƮāƙ
 ôǒƽƤƙǃ
ïõƓƤǆǃå  

 çïåíǗå íǒíơƙ
 ÿƵ ƗǃāƑƪǆǃå
 ïǒāõƙ
 ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå
 ƗƪƓǒƪǃåā 

 îôƢǁä üƜƨǁ ǏƟǐƮĀƗ  éíĀǄǆîƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑƨƨáǄ Ǐƺ 

æîäìǗä ƕƻǐõĀǁä èìƟǁä  üǐǁìƓ ƕǐǂǄƴǁä ùƬĀ
çäÞäîƜǕäĀ çƑƨƑǐƨǁä 

 îôƑƢǄǁä
ǁƑƓ ƕǂǄƗƟǄǁäèìƟ 

 þïĀ
îôƢǁä 

 ƕǐƓƑƽîǁä çäÞäîƜǕä
äƕǐǁƑƟǁ 

 çäÞäîƜǕä
ƕǂǐìƓǁä ƕǐƓƑƽîǁä 

 

èƓǒǄǆƶǃå 

 

 ýāƑƪǆ
ôåïƿǙå 

úǒǄƪƙ 
  ýǒǆƶǃå çíƓƽƙƪå æāƞā

ôïǀǃå ƸǄƕǆƕ 
  þíƵ ïõƓƤǆ

ôāïǀǃå íåíƪ 
 ĐČ   ôåïƿǗå çïāí   

  ûǚƹá
õƓƬǈǃå 

 ýǒǆƶǄǃ õƓƬǈ íāƞā æāƞā 
  þíƵ ïõƓƤǆ

ôāïǀǃå íåíƪ 
 ĐČ   ôåïƿǗå çïāí   

ƗǒǃƓǆǃå ýƮơǆǃå 

 ÿǒǆƋƙǃå þíƵ
Ƶ íư ƗǒǄ

 ƗǈƓǒƤ
 ā ǊǈƓǆǕå
Ɨƿïƪǃå 

 æāƞāƗǒǈǒǆƋƙǃå Ɨǒõƺƙǃå 
 ǊǈƓǒƤ íư ýƮơǆǃå ǑǄƵ

Ɨƿïƪǃå ā ǊǈƓǆǙå 

 ýåāǆá ÷Ɠǒư
 þíƵā Ɨƪƪâǆǃå
 ÿƵ Ɠǋíåíïƙƪå
 Ɨǒõƺƙǃå ûǒïõ

ƗǒǈǒǆƋƙǃå 

Đđ 
 ǑǄƵ ÿǒǆƋƙǃå
ÿǒǄƮơǆǃå 

 

ƗǒïåíǙå 
 íƵƓƪǆ
ăïåíã 

 ǑƼ ƋõƤ
 íǒƮï
èåðƓƞǕå 

 óƙƤǆǃå úöāǆǃå þāǀǒ
ǒƮï ÿǆ ǉðƓƞǙå þƮƤƕ í
ƓǋíƓǆƙƵå íƶƕ èåðƓƞǙå 

 íǒƮïƙ þíƵ
èåðƓƞǙå ďČ ƴƕƙǆǃå èåðƓƞǕå þƓöǈ  
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îôƑƢǄǁä ðƑƨà ǏǂƳ ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä îǐîƾƗǁ  ǏƟǐƮĀƗ  éíĀǄǆ 
 : ǑǃåXXXX . 

. ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã : ÿǆ 

. .............: ïǒïǀƙǃå ÿåāǈƵ 
: îƑƨǄƨǁä úǐîô þƳ üǐƬƟƗǁä Āà óĀîƾǁä îäìƬâ : ǗĀà- 

ǈƓǒƕýǒǆƶǃå èƓ Ɨöơǚǆǃå ïƛǕå ÿǆƓǂǃå ïõƤǃå æƕƪǃå 
 ǑƽõƮǆ :ýǒǆƶǃå þƪã

þǒǋåïƕå ÿƪơ 
: ýǒǆƶǃå þƿïXXXX 

 ÿǆ ôïǀǃå ǑǄƵ ýƮơ
 þāǀǒ ā ïƓƪǆƪ ýǚƤ
Ɨǀǒïõ ÿƵ íåíƪǃƓƕ 

: Ǒǀƕƙǆǃå ƸǄƕǆǃå 
: ýƮáXXXX 
: ǉíƑƓƼXXXX 

 Ɨƪƪâǆǃå Ɨƶǆƪ ôïƶƙ
 ïõƤǄǃ-  ƸǄƕǆǃå ôïƶƙ

íåíƪǃå þíƶǃ Ǒǀƕƙǆǃå  
 

ÿǆ íǒíƬ ýƓǆǋã  ýāƑƪǆ
 þƓǌǆ ÷Ɠƕƙã ǑƼ ôåïƿǗå

Ɨƙƽǒöā 

 
ǃåƙèƓǒƮā çïåíǗå íï ƗǒơǒơƮƙǃå èåßåïƞǗå îǒƽǈƙǄǃ Ǒǈǆðǃå ýāíƞǃå 

 ýāƑƪǆ þåðƙǃã æāƞā
 ā èƓƪƓǒƪǃƓƕ ôåïƿǗå
 çïāíƕ ƗƮƓƤǃå èåßåïƞǗå

.ôåïƿǗå 

èƓǒƮāƙǃå îǒƽǈƙ þƙǒƪ ā þǄƶǃå þƙ  íāƞā þíƶƕ Ɨöƽơǆǃå ßǚǆƵ ƴǒǆƞ þǚƵã
ƪâǆǄǃ Ɨõǒƪā èƓǌƞ ăá íǒǂƋƙ ā Ü Ɨƪ

ǒǀƕƙǆǃå õƓƪƿǕå ííƵ ā õƓƪƿǕå ƸǃƓƕǆƗ  
 

ƗƤǒïƓƙ ÿǆ ÷āƕƪã ýǚƤ 

: ôƑƪǆǁä äĀƾǂƷà ÞǘǄƳ :ƑǐǆƑƙ- 
ýǒǆƶǃå èƓǈƓǒƕ Ɨöơǚǆǃå ïƛǕå ÿǆƓǂǃå ïõƤǃå æƕƪǃå 

 ǑƽõƮǆ :ýǒǆƶǃå þƪã
þǒǋåïƕå ÿƪơ 
: ýǒǆƶǃå þƿïXXXX 

õƓƬǈǃå ûǚƹã : Ǒǀƕƙǆǃå ƸǄƕǆǃå 
: ýƮáXXXX 
: ǉíƑƓƼXXXX 

ôïƶƙ  þíƶǃ Ǒǀƕƙǆǃå ƸǄƕǆǃå
íåíƪǃå 
 

 íǒƞǃå þǚƶƙƪǗå þíƵ
 ǑƑƓƮƤǕå ÿǆ 

 
èƓǒƮāƙǃå çïåíǗå íï ƗǒơǒơƮƙǃå èåßåïƞǗå îǒƽǈƙǄǃ Ǒǈǆðǃå ýāíƞǃå 

 íǒƞǃå ïǒíǀƙǃåā þǚƶƙƪǗå
ýǒǆƶǄǃ ƗǒǄƕǀƙƪǆǃå ƗǃƓơǄǃ 

èƓǒƮāƙǃå îǒƽǈƙ þƙǒƪā þǄƶǃå þƙ ýǒǆƶǃå åîǌǃ çïǂƕǆǃåā ǉíǒƞǃå ƗƶƕƓƙǆǃå ǃå ǉíǆǃå ýāõôïǀǃå ÿǆ Ɨǒǀƕƙǆ 

: óîƾǁä ƶǂƓǄ ùǐǂƨƗƓ äĀǄƑƽ ÞǘǄƳ : ƑƙǁƑƙ- 
ýǒǆƶǃå èƓǈƓǒƕ Ɨöơǚǆǃå ïƛǕå ÿǆƓǂǃå ïõƤǃå æƕƪǃå 

 ǑƽõƮǆ :ýǒǆƶǃå þƪã
þǒǋåïƕå ÿƪơ 
: ýǒǆƶǃå þƿïXXXX 

ôïǀǃå ƸǄƕǆ úǒǄƪƙƕ þƓƿ : Ǒǀƕƙǆǃå ƸǄƕǆǃå 
: ýƮáXXXX 
: ǉíƑƓƼXXXX 

 þíƶǃ Ǒǀƕƙǆǃå ƸǄƕǆǃå ôïƶƙ
íåíƪǃå 
 

 ǑƼ ïāƮƿ çïƓǒðǃå ýƓǆƵá
 çïƓǌǆ āá ƓǌǆƓǆƙã ÿǆ

Ɠǌƕ þƓǒǀǃå 
 

èƓǒƮāƙǃå çïåíǗå íï ƗǒơǒơƮƙǃå èåßåïƞǗå îǒƽǈƙǄǃ Ǒǈǆðǃå ýāíƞǃå 
 ýǂƬƕ çïƓǒðǃå ýƓǆƵá þƓǆƙã

íǒƞ 
èƓǒƮāƙǃå îǒƽǈƙ þƙǒƪ ā þǄƶǃå þƙ ýǒǆƶǃå åîǌǃ çïǂƕǆǃå ā ǉíǒƞǃå ƗƶƕƓƙǆǃå ôïǀǃå ÿǆ Ɨǒǀƕƙǆǃå ǉíǆǃå ýāõ 
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 éíĀǄǆǏƟǐƮĀƗ ƞƮĀǐ 
ìǐìƟƗ ýǐǐƾƗĀ çƑƨîƑǄǄ çäÞäîƜȐäĀ ƕƓƑƽîǁä ƕƬƑƢǁä ìƟǁƑƓ þǄ îôƑƢǄ üƑǄƳǓä 

ýǆƬƙ èƓƪïƓǆǆǃå èåßåïƞǗåā ƗǒƕƓƿïǃå ƗƮƓƤǃå íơǃƓƕ ïõƓƤǆǃå ÿǆ ƴǒǆƞ èƓƪƓǒƪǃå èƓƪïƓǆǆǃåā èåßåïƞǗåā Ɨƶƕƙǆǃå èƓǒǄǆƶǃåā 
ïǒƼāƙǃ èåíǒǂƋƙ Ɨǃāǀƶǆ ÿƵ Ɨƪƪâǆǃå çïåíƎƕ ƓǋïõƓƤǆ.  

ǑƼ ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǑǄƶƼ ƗǃƓơ íāƞā èƓƪïƓǆǆ èåßåïƞȒåā ƗǒƕƓƿï íơǄǃ ïõƓƤǆǃå ÿǆ Ɠǌǈǂǃā ïǒƹ Ɨǀƕõǆ ïǒƹā ƗǃƓĊƶƼ åîǌƼ Ǒǈƶǒ  ÿá
èåßåïƞã ƗƕƓƿïǃå ķïǒƹ ƗǒƼƓǂĸÜ  ñǂƶǃåā.ïõƓƤǆǃå ÿǆ íơǄǃ ƗƮƓƤǃå ƗƕƓƿïǃå èåßåïƞȒåā èƓƪïƓǆǆ úǒǈƮƙ ǏǃƓƙǃå ýāíƞǃå ÿǒƕǒā 

 

ïõƓƤǆǃå ÿǆ íơǃƓƕ ƗƮƓƤǃå ƗƕƓƿïǃå èåßåïƞã ā èƓƪïƓǆǆ úǒǈƮƙ 

Ǎ
ƺ
Ƒ
ǀ

 

ðƓƙǆǆ ¶ íƞāǒ Ɨǆöǈá èƓǒǄǆƵā çïåíǗ  ïõƓƤǆýƓǆƵǕå íƿā þƙ  íǒíơƙ
ƗǒïåíǗå èƓǒǃāâƪǆǃåÜƗǆöǈǕå Ɨǀƛāǆ ƗǒǄǆƵā Ɠǌƙƶƞåïǆā Ɠǌƙƕƿåïǆ ýǂƬƕ 

þöƙǈǆ ýƕƿ ÿǆ çïåíǗå èïǌöá ǏǄƵ ÿá þƓöǈǃå ýǂǂ ýƓĊƶƼ ǑƼ íơǃå 
ÿǆ çíơ ïõƓƤǆ ýƓǆƵǕå. 
¶  ýƓǆƵǕå ïõƓƤǆ ÿǆ íơǃƓƕ èƓǒǄǆƶǃåā ƗǆöǈǕå þāǀƙ ƴǆÜƗǒƼƓǂ çïāƮƕ

ïƓƕƙƵǗƓƕ îƤǕå .çíƑåðǃå āá Ɨǒïāïưǃå ïǒƹ ƗǒƕƓƿïǃå èåßåïƞǗå 
íǒƞ ¶ íƞāǒ Ɨǆöǈá èƓǒǄǆƵā çïåíǗ ǆǃåïõƓƤ ýƓǆƵǕå  āþƙ úïƶƙǃå āá  íǒíơƙ

óïƽǃå Ɠǌǈǒƪơƙǃ ÿǂǃā þǃ þƙǒ îƓƤƙã  èåßåïƞã ƓǌƮāƮƤƕ íƶƕ. 
¶ ƗǒƼƓǂ ƗǒƕƓƿïǃå ƗǆöǈǕå ǂƬƕ ƗƕƓƿïǃå Ɨǆöǈá Ɨƕƿåïǆ þƙǒ ÿá ǏǄƵ ý

üǃî íǒǂƋƙǃ ïǆƙƪǆ )Ɨǈƪ ƴƕï ýǂ Ǐǈíá íơǂ(. 
Ǎ
ƺ
Ƒ
ǀ
 
î
ǐ
Ʒ

 
ýāƕǀǆ ¶ íƞāǒ ôƶƕ ƗǆöǈǕå èƓǒǄǆƶǃåā çïåíǗ ïõƓƤǆ ýƓǆƵǕå. 

¶ ƗǆöǈǕå ƗǒƕƓƿïǃå ïǒƹ Ɨǒāƿ Ɠǆǂ ÿá Ɨƞǒƙǈ ïõƤǃå ïǒƹ Ɨƶƽƙïǆ.  æƞǒ
ƴưā èåïƓǒƤ ÿǒƪơƙǃ Ɨǆöǈå ƗƕƓƿïǃå āá Ɨƕƿåïǆ ƝƑƓƙǈ ïõƤǃå ÿƓǆưǃ 
þíƵ ƓǋíƓǒíðã ïƕƵ èƿāǃå. 

ƶưúǒ ¶ èƶưƤ Ɨǆöǈá èƓǒǄǆƵā çïåíã ǃåïõƓƤǆ ïǒǒƺƙǃ ïǒƕǂ āá Ɠǌǈá  ǑƼ
ïāõ ûǒƕõƙǃå ÿǂǆǒǙā íǒǂƋƙ ƓǌƙǒǃƓƶƼ. 

¶  Ɨƶƞåïǆǃåā êǚƶǃå èåïƓǒƤ íåíƵã æǄõƙƙ ƗǒǃƓơǃå ýƓǆƵǕå ïõƓƤǆ
çïåíǗåā ƗõƬǈǃå .ïǆƙƪǆ ñƓƪá ǏǄƵ 

ýāƕǀǆ ïǒƹ ¶ Ǚ íƞāƙ Ɨǆöǈá èƓǒǄǆƵā çïåíǗ ǆïõƓƤ . ýƓǆƵǕå  

ǒǃí : ïíƮǆǃå ǑǄƤåíǃå ûǒƿíƙǃå çïåíã ýĲ  āǒǈāǒ ƗƕƪƓơǆǄǃ Ǒƕö āƕå ðƓǌƞĎČčČ 
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èǁƑƙǁä åƑƓǁä 
 ìäìƳâƗƨǕä ) ôôƢǁä ƕǐƜǐƗäî- ( ƕǐǂǐƸƪƗǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìǕ 

ƕǐǂƢäìǁä  îƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑƨƨáǄ Ǐƺ 



                                                                                 - ̼̹ -                    в ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸ ϽПЋЮϜ скϝзϧ ϽПЋЮϜ скϝзϧïï  букϜϽϠϜ еЃϲбукϜϽϠϜ еЃϲ  

  

 
 
 

 ƕƴƜäîǄǁä æîäìâ üǄƳ ƕǐƜǐƗäîƗƨäƕǐǂƢäìǁä:- 
 úåíǋǕå ûǒǀơƙǃ ƗǄǒƪā Ǒǋ Ɨǒƞǒƙåïƙƪǘǃ þƓƶǃå þāǌƽǆǃå āþƛ ÿǆ  ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã Ɨǒƞǒƙåïƙƪã úǒïƶƙ ÿǂǆǒƼ Ɠǌǈá ǑǄƵ

)ǂƙ çïåíǗå üǄƙǃ ƗơƓƙǆǃå èƓǈƓǂǆǗå ƴǒǆƞā ƗǒǃƓǆǃåā ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå Ɨǒƞāƙā ñǒïǃƼåíǋá ûǒǀơƙ Ɠǌ ýǂǂ Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá ÿǆ ßðƞǂ
 āüǃî  ýǂƬƕ õƕưǈǆā Ɲǌǈǆǆ ƗõƤ ƴưā ûǒïõ ÿƵûǒƕõƙǄǃ  ÜèƓǒíơƙǃå ƗƞǃƓƶǆā ÜèƓƕǄõƙǆǃå ÿǒǆƋƙā Üïǒǒƺƙǃå ûǒǀơƙǃ ƗƼíƓǋ

ǈǒ Ǒƙǃå èƓƕāƶƮǃåā ýǂƓƬǆǃå ǏǄƵ æǄƺƙǃåā Ǌƞåāƙ ÿá ïöƙõõƤǃå ûǒƕõƙǃå íǈƵ(. 
þāǀǒ ÿá ÿƓǂǆƕ ƗǒǆǋǕå ÿǆā  ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ïǒíǆƕå ƴưā Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ýǆƵ ƗǒƞǒƙåïƙƪïƓõã ÿāǂƙǃ  ăíƓƬïã Ɲǌǈǆǆ

Ƥ Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã èƓƪïƓǆǆā ƗõƬǈá þǂơǒƓǒƕƪǈ ƗǄǒāõ çïƙƼ ýǚ (èåāǈƪ ñǆƤ Ǐǃã Ɨƛǚƛ ÿǆ ÿāǂƙ ÿá ÿǂǆǒ)  Ü þǒƪǀƙ þƙǒā
 ƗõƤǃå õõƤ Ǐǃã ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗǒǄǒƺƬƙ)Ɨǒāǈƪ(  þƪǀƙā üǄƙþƓǌǆ Ǐǃã  āƗƶƞåïǆ Ɲǆåïƕ Ɠǋîǒƽǈƙƕ  Ǒǃåāƙǆ ýǂƬƕ çïåíã ÿāǂƙ

ǀǀơ íƿ Ɨƶƞåïǆǃåè ƓǌƼåíǋá ÿǆ  ƗǒǄǒƺƬƙǃå õõƤǃåƓǌƼåíǋá èǀǀơ ǑǃƓƙǃƓƕā ÿǆ ǒƵƓƪǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃåƗ  æƞǒā ÜƓǌǒǃã íǈƵ
 Ɨǒƞǒƙåïƙƪã ƴưā ýǆƵçïåíǗå ÿá  Ǐƶƪǒǆ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒí ǑǃåƗǒǃƓƙǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙ:- 

ü .ýƕǀƙƪǆǃå ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ðǒǂïƙ ýơǆ ÿāǂƙƪ Ǒƙǃå èǙƓƞǆǃå íǒíơƙ 
ü  ÿǒǂǆƙçïåíá Ɨǒǆǋá ïƛǂǕå èǙƓƞǆǃå āơǈ Ɠǋíāǌƞ Ǌǒƞāƙ ÿǆ Ɨƶƞåïǆǃå. 
ü ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá Ɨƶǒƕõ Ơǒưāƙ ƗǒƞǒƙåïƙƪǕå çïƙƼ ýǚƤ. 
ü íïåāǆǃå Ɨǒǆǂ ïǒíǀƙ .ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå îǒƽǈƙǃ ƗƕāǄõǆǃå  
ü .þƓǌǆǃå ïƓǒƙƤǙ æƪƓǈǆ ïƓõã ƴưā 

ä ƕôƢǁä ƲƮĀ çäĀôƢƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǂǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨǕ 
Ɲǌǈǆǆǃå ýǂƬǃå  ǑǃƓƙǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå ƴưā íǈƵ íƵƓƪǆ êîāǆǈǂ ǊǆåíƤƙƪå ÿǂǆǒ ƴưāǃ Ɨǆðǚǃå èåāõƤǃå ÿǒƕǒ ăîǃåā

åíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå Ąåßåíƙƕã ƗǒǄƤ íǒƞǃå þǌƽǃåā Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ǑǄƵ ÷ǚõǗåā Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá þǌƼ ÿǆ
Ɨǒǈƶǆǃå úåïõǕå èƓƕǄõƙǆǃ (ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá/Ɨƿǚƶǃå ăāî )  ƗǃƓƪïā Ɨǒâï ƴưā āå çïåíǗå ýǆåāƵ íǒíơƙā Ɨƶƞåïǆǃ ëƓƞǈǃ
 ā ƗǒǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå ýǒǄơƙā ƗǒƞïƓƤǃåå ýƓǆƵǕƙǃå èåïíƓƕǆǃå ûǚõã þƛ ƗƪƪâǆǃúåíǋǕå ûǀơƙ Ǒ ǉāƞïǆǃå : ǑǄǒ Ɠǆǂ ýǂƬǃåā- 

  
 
 
 

 ûǚõǈǗå Ɨõǀǈ ÿãƗõƤǃå ƴưāǃ ǒƞǒƙåïƙƪǗåƗ  Ɠǌǒǃã Ɨǒǆƙǈǆǃå Ɨƪƪâǆǃå úåíǋǕ ýǆƓƬǃå íǒƞǃå þǌƽǃå āǋ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ
Ƶā ƗƪƪâǆǄǃ ƗƼƓưǆ Ɨǆǒƿ þǒíǀƙ āǋ ýāǕå þƓǀǆǃå ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈ ÿǆ úíǌǃå ÿá éǒơ çïåíã ÿāǂƙ ÿá æƞǒ ǊǒǄ

 ƗƼƓǀƛǃåā ǊǆƓƶǃå þǒǀǃåā ƗǃƓƪïā Ɨǒâï üǃîǂā ƗƪƪâǆǄǃ Ɨǒîǒƽǈƙǃåā ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå õõƤǄǃ þǌƽǃå ÿǆ ƗǒǃƓƵ Ɨƞïí ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå
 ā ƠƑåāǄǃåā Ɨƪƪâǆǃå ƗƑǒƕ ǑƼ ǉíāƞāǆǃåƓǌƙõƬǈáā ƓǌƙƓǒǄǆƵ þǂơƙ Ǒƙǃå èƓƪƓǒƪǃå. 

 ϹуϯЮϜ блУЮϜ ϹуϯЮϜ блУЮϜ

 РϜϹкц РϜϹкц

ϣЃЂϕгЮϜϣЃЂϕгЮϜ  

 îǐǐƑƴǄǁä îǐǐƑƴǄǁä
ƕǐǆǊǄǁäƕǐǆǊǄǁä  

 ϤϝЛЦнϦ ϤϝЛЦнϦ

 ϞϝϳЊϒ ϞϝϳЊϒ  

ϣϳЯЋгЮϜϣϳЯЋгЮϜ  

 ϣтϔϽЮϜ ϣтϔϽЮϜ  

мм  

  ϣЮϝЂϽЮϜϣЮϝЂϽЮϜ  

 ЭвϜнК ЭвϜнК

 ϰϝϯзЮϜ ϰϝϯзЮϜ

ϣуЂϝЂъϜϣуЂϝЂъϜ  

       ЭуЯϳϦ ЭуЯϳϦ

SSWWOOTT  
çäîìƑƓǄǁäçäîìƑƓǄǁä  

îƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑƨƨáǄƓ ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìǕ ƕǐƜǐƗäîƗƨǕä ƕôƢǁäîƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑƨƨáǄƓ ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìǕ ƕǐƜǐƗäîƗƨǕä ƕôƢǁä 



                                                                                 - ̼̺ -                    в ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸ ϽПЋЮϜ скϝзϧ ϽПЋЮϜ скϝзϧïï  букϜϽϠϜ еЃϲбукϜϽϠϜ еЃϲ  

  

   
 
 
 

íǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵ Ǒƺƕǈǒ íǈƵ ƗǒǄƤåǊƶưā Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ǑǄƵ ƴǄõǒ ÿá Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǄǃ  Ɨǒǃāíǃå
 Ǒǋā ƗƪƪâǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå þǒƿ Ǒǃå æǈƞ Ǒǃå ĄƓƕǈƞ Ɨǒǈǌǆǃå üāǄƪǃå íƵåāƿā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá þöǈƙ Ǒƙǃå ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ

ǑǄǒ Ɠǆǂ  ïǆǕå ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå Ɨǒƶǆƞ ÿǆ ƓǋïāíƮ æƪơƗǒǂǒ:- 
: ƕǄƑƴǁä îǐǐƑƴǄǁä- 

Ǒǋā ïǒǒƓƶǆǃå Ǒƙǃå ííơƙ óƑƓƮƤ èƓƽƮåāǆā Ɨǌƞǃå āá óƤƬǃå þƑƓǀǃå ƗǒǄǆƶƕ :ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå- 
ü ) ïƓǒƶǆčČČČ.èƓǒǃāƑƪǆǃåā èƓõǄƪǃåā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ÿǆ ôïƺǃå ( 
ü ƶǆ) ïƓǒččČČ ā ƗǒǃǚǀƙƪǗƓƕ ûǄƶƙǒ (.ƗǒƵāưāǆǃå 

Á ) ïƓǒƶǆčččČýǚǀƙƪǗå  : ( .Ǒǆǒöǈƙǃå 
Á ) ïƓǒƶǆččĎČ.ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ƗǒƮƤƬā ƗǒƵāưāǆǃå : ( 
Á ) ïƓǒƶǆččďČƗƞǃƓƶǆ : ( úƶưǃå ǑƼ ƗǒǃǚǀƙƪǙå .ƗǒƵāưāǆǃåā 

ü )ïƓǒƶǆǃåčĎČČ( ûǄƶƙǒ úåïƙơǙƓƕ ƗǒƼïơǃåā ýîƕā ƗǒƓǈƶǃå Ɨǒǈǌǆǃå .Ɨƕƞåāǃå 
Á ) ïƓǒƶǆčĎčČ( ûǄƶƙǒ : æƞǒ éǒơ ƗǒƼïơǃƓƕ ÿá Ɨǆðǚǃå ƗǒƼïơǃƓƕ ýǆƶǃå þƙǒ. 
Á ǒƶǆ) ïƓčĎĎČ: ( ûǄƶƙǒ ÿƋƕ ýîƕǒ ǑƼ ßåíá ýǆƶǃå ƗǒƓǈƶǃå .Ɨǒǈǌǆǃå 
Á ) ïƓǒƶǆčĎďČ: ( ûǄƶƙǒ ïāõƙǃƓƕ Ǒǈǌǆǃå .ïǆƙƪǆǃå 

ü )ïƓǒƶǆčďČČ( ûǄƶƙǒ ƝǆƓǈïƕƕ ÿǒǆƋƙǃ çíāƞǃå ïǒāõƙā ƗǒǄǆƵ  .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå 
Á ) ïƓǒƶǆčďčč.ƗǒǄƤåíǃå èƓǆǒǒǀƙǃå : ( 
Á ) ïƓǒƶǆčďčĎ.ƗǒƞïƓƤǃå èƓǆǒǒǀƙǃå : ( 
Ǔä îǐǐƑƴǄ Þäì :- 

óơƼā ƗǆǒǄƪ Ɨǀǒïõƕ ƝƑƓƙǈǃå ýǒƮāƙƕā Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ õǒõƤƙƕ ûǄƶƙƙ  çïāƮƕ ïǒïƓǀƙǃå íåíƵȒåā ƓǌƙơƮ ÿǆ íǂƋƙǃåā èƓǈƓǒƕǃå
çíǒƞ :ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā- 
ü ïƓǒƶǆ)ĎČČČ( ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá çïåíã.  
ü ïƓǒƶǆ )ĎčČČ (ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ Ɨƶǒƕõ. 
ü ïƓǒƶǆ )ĎĎČČ( Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ õǒõƤƙ ƗǒǄƤåíǃå. 
ü ïƓǒƶǆ )ĎďČČ( ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ îǒƽǈƙ. 
ü ïƓǒƶǆ )ĎĐČČ( ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƝƑƓƙǈ ýǒƮāƙ. 
ü  ïƓǒƶǆ)ĎđČČ (ƝƑƓƙǈǃå ƗƶƕƓƙǆ. 
ü ) ïƓǒƶǆĎĒČČ.ïõƓƤǆǄǃ çïåíǗå ýƕǀƙ ( 

 ϹуϯЮϜ блУЮϜ ϹуϯЮϜ блУЮϜ

 РϜϹкц РϜϹкц

ЂϕгЮϜЂϕгЮϜϣЃϣЃ  

 îǐǐƑƴǄǁä îǐǐƑƴǄǁä
ƕǐǆǊǄǁäƕǐǆǊǄǁä  

 ϤϝЛЦнϦ ϤϝЛЦнϦ

 ϞϝϳЊϒ ϞϝϳЊϒ

ϣϳЯЋгЮϜϣϳЯЋгЮϜ  

 ϣтϔϽЮϜ ϣтϔϽЮϜ  

мм  

  ϣЮϝЂϽЮϜϣЮϝЂϽЮϜ  

 ЭвϜнК ЭвϜнК

 ϰϝϯзЮϜ ϰϝϯзЮϜ

ϣуЂϝЂъϜϣуЂϝЂъϜ  

       ЭуЯϳϦ ЭуЯϳϦ

SSWWOOTT  
çäîìƑƓǄǁäçäîìƑƓǄǁä  



                                                                                 - ̼̻ -                    в ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸ ϽПЋЮϜ скϝзϧ ϽПЋЮϜ скϝзϧïï  букϜϽϠϜ еЃϲбукϜϽϠϜ еЃϲ  

  

  
 
 
 

 èƓƶƿāƙ þǌƼ èƓƞƓǒƙơȒåāơǄƮǆǃå æƓơƮáƗ (Ɨƿǚƶǃå ăāî/Ɨǒǈƶǆǃå úåïõǕå )  āǋǏ  ƗǆƪƓơ çāõƤ ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå ƗõƤǃå ƴưā ǑƼ
ƗƶƞåïǆǄǃ ǒǄƤåíǃåƗ  ƗǒǄƤåíǃå èƓǌƞǃå ÿǆ ƗƿǚƵ Ǌǃ ÿǆ ýǂ Ɠǈǋ ƗơǄƮǆǃå æƓơƮƋƕ íāƮǀǆǃåā  ƗǒƞïƓƤǃåā ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǑǄƵ

Ü çïåíǗå ñǄƞǆ)åǑƞïƓƤǃå ƴƞåïǆǃåÜƓǒǄƶǃå çïåíǗ èƓǌƞǃå üǄƙ ƴǆ ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ ýƮåāƙǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵā Ü (...
ǃāá ƗƼïƶǆǃ üǄƙ ôƶƕǃ Ǐǈƽǃå þƵíǃå þǒíǀƙƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ þāǀǒ ÿá ÿƓǒơǕå ôƶƕ ǑƼ íǒƽǆǃå ÿǆā þǌƙƓƞƓǒƙơȒåā þǌƙƓǒā

 ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɠǌƽǒưƙ Ǒƙǃå Ɨǆǒǀǃå Ơǒưāƙā Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá ƴǆ ƓǌõƓƬǈ ûƓƪƙȒåā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïāí Ơǒưāƙǃ èƓǌƞǃå
Ƶ ƗƪƪâǆǄǃáā ýǒāõǃå Ăíǆǃåā ïǒƮǀǃå ăíǆǃå ǑǄƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ßåíà ƗǒǄƵƓƼā çßƓƽǂ ýāơ ƗǒƪǂƵ Ɨǒîƺƙ þǌǈǆ ǏǀǄƙǒ ÿ  úāƪ)

( Ÿå ßƓƬ ÿå ñǆƓƤǃå ýƮƽǃå ǑƼ ýǒƮƽƙǃƓƕ åîǋ ýāƓǈƙǈ. 
  
 
 
 

 
 ƗǒƪƓƪǕå èƓǈāǂǆǃå ÿǆǑƼ  ǑƞǒƙåïƙƪǗå ǉƓƞƙǗå ÿƵ Ɠǌǈǆ Ąǚǂ ïƕƶƙ éǒơ ƗǃƓƪïǃåā Ɨǒâïǃå Ɠǆǋ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃåíåïǆǃå  ÿá

 ƗǂǄƪƙ ÿá Ɨƶƞåïǆǃå çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǃƓƪïǃåā Ɨǒâïǃå ƴưāƕ þāǀǒ āǋā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã
ƓƤǃå ƗǃƓƪïǃåā Ɨǒâïǃå ƴǆ Ɨǀƪƙǆ ÿāǂƙ ÿá ǑƵåïǒýǂǂ ƗƪƪâǆǃƓƕ ƗƮ. 

 ýƛǆƙāǒâïǃåǊ  ƓǒǃƓơ ǊƪǆǄǈ Ǚ Ăíǆǃå íǒƶƕ ĄƓƶƿåāǃ ƠǆõǈǊǒǃã ýāƮāǄ  Ɠǆá ƗǃƓƪïǃå ǑǌƼƶƿåā ïƛǂá ǏǄƵ úïƶƙǃå ǑƼ ƓǈíƵƓƪƙā Ɨǒ
ýƑƓƪāǃåā ûïõǃå  ûǒǀơƙ Ǐǃã Ɠǈíāǀƙƪ ǑƙǃåýƓƛǆ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǄǃ êîāǆǈ ôïƵ íǈƵ ýāƓǈƙǈ úāƪā) Ɨǒâïǃå üǄƙ Ǒơǒưāƙ 
 çïåíã ƗǃƓƪïā Ɨǒâïǃ(ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå. 

 
 
 
 

ǒƛƋƙǃå Ɠǌǃ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå ǑƼ ûǆƶƕ ïǂƽǈ ÿá æƞǒ ƗǒƪƓƪǕå ëƓƞǈǃå ýǆåāƵ íǒíơƙǃā ǑǄƵ ïǒƕǂǃå ïƗǒǃƓƶƼ  Ɨƶƞåïǆǃå ïāí ÿǒƪơƙā
 ƗǄƑƪá ǉîǋ ǑǄƵ ûǄõƙā Ɠǈǃ ƗǒƪƓƪǕå ëƓƞǈǃå ýǆåāƵ Ǒǋ Ɠǆ íǒíơƙ ǑƼ ƗǒǃƓƙǃå ƗǄƑƪǕå íƵƓƪƙ úāƪā Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå

3Ps):Ǒǋ ā (-  
¶  ƴƿāǆǃå íǒíơƙPositioning Ʈāƙ ăîǃå Ɠǆā (ǑǃƓơǃå ƴưāǃå) ÿǓå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ƴƿāǆ āǋ Ɠǆ :Ǌǒǃã èǄ Þ 
¶  èƓǒǄǆƶǃåProcesses ýǆƶǃå èƓƞƓǒƙơã ǑƕǄƙ ÿǓå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã èƓƪïƓǆǆ ýǋ :     Þ 

 ϹуϯЮϜ блУЮϜ ϹуϯЮϜ блУЮϜ

 РϜϹкц РϜϹкц

ϣЃЂϕгЮϜϣЃЂϕгЮϜ  

 îǐǐƑƴǄǁä îǐǐƑƴǄǁä
ƕǐǆǊǄǁäƕǐǆǊǄǁä  
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                                                                                 - ̼̼ -                    в ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸ ϽПЋЮϜ скϝзϧ ϽПЋЮϜ скϝзϧïï  букϜϽϠϜ еЃϲбукϜϽϠϜ еЃϲ  

  

¶ ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå People  ûǒǀơƙ ǑǄƵ çïíƓƿ Ɨǒǈǌǆ çßƓƽǂ āî óƓƤƬå ÿǓå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã üǄƙǆƙ ýǋ :
  Þ ƓǌƼåíǋá 

  
 
 
 

ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ïǒíǆ ǑǄƵ  þāǀǒ ÿá Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå ýǆƶǃ ƗǒǃƓƙƙǆǃå ýơåïǆǃå ÿǆ ƗǄơïǆǃå üǄƙ
 ǑǃƓơǃå ƴưāǃå þǒǒǀƙƕ (ƗǒƞïƓƤǃå Ü ƗǒǄƤåíǃå) ýǆƶǃå ƗƑǒƕǃ) ýǒǄơƙ Ɨǀǒïõ þåíƤƙƪƎƕSWOT ( ïƛǂǕå êîāǆǈǃå åîǋ ïƕƙƶǒ éǒơ

 ǑƼ ƗǒǄƵƓƼ ƗǒƪǒƑïǃå ýǆåāƶǃå ǑǄƵ úïƶƙǃåƓǋïǒƛƋƙ Ăíǆā ýǆƶǃå ƗƑǒƕǃ Ɨǒƞǒƙåïƙƪã ûǒǀơƙ ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã  þƪǀǈƙā ýǆåāƶǃå üǄƙ
 Ǒǃå: ÿǒƙǒƪǒƑï ÿǒƙƑƼ- 
¶  çāǀǃå õƓǀǈ : ƗǒǄƤåíǃå ýǆåāƶǃåĲ .úƶưǃå õƓǀǈ 
¶  ǊơƓƙǆǃå óïƽǃå : ƗǒƞïƓƤǃå ýǆåāƶǃåĲ ) Ɨƶƿāƙǆǃå ïõƓƤǆǃåèåíǒíǌƙǃå.( 

) ýǒǄơƙ ýāíƞ êîāǆǈ ýǂƬǃ ýƓƛǆ ǑǄǒ ƓǆǒƼ āSWOT (ǃƗƑǒƕ ýǆƶǃå ƓƤǃåā ƗǒǄƤåíǃå.Ɨǒƞï  
 ƕƏǐƓ üǐǂƟƗ üǄƴǁä) ƕǐƜîƑƢǁä Ā ƕǐǂƢäìǁäSWOT( :- 

 ùƴƮǁä ôƑƾǆWeaknesses  æĀƾǁä ôƑƾǆStrengths 
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 Ǒƙǃå Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈǃ ƗǒǄƤåíǃå ýǆåāƶǃå Ǒǋ
ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƓǌƼåíǋá ûǒǀơƙ ûǒƶƙ . 

 Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈǃ ƗǒǄƤåíǃå ýǆåāƶǃå Ǒǋ
Ƶ ýǆƶƙ Ǒƙǃåƪƙ ǑǄ.ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƓǌƼåíǋá ûǒǀơƙ ýǒǌ 

 çäìǐìǊƗǁäThreats   ƕƟƑƗǄǁä òîƻǁäOpportunities 
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 ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓƪïƓǆǆ ÿƵ ƗǒƞïƓƤ ýǆåāƵ Ǒǋ
 ßåíá ƗǒǄƵƓƼ ÿǒƪơƙ ǑǄƵ æǄƪǃƓƕ ïƛƋƙ ÿá ÿǂǆǒ Ɠǌǈǂǃā

Ɨǆǒǀǃå ÿǆ ýǄǀƙā Ɨƶƞåïǆǃå ƗƼƓưǆǃå Ɠǌǆíǀƙ Ǒƙǃå. 

ƞïƓƤ ýǆåāƵ Ǒǋ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓƪïƓǆǆ ÿƵ Ɨǒ
 ƗǒǄƵƓƼ ÿǒƪơƙ ǑǄƵ æƓƞǒǗƓƕ ïƛƋƙ ÿá ÿǂǆǒ Ɠǌǈǂǃā

 Ɨǆǒǀǃå ÿǆ þöƶƙā Ɨƶƞåïǆǃå ßåíá ƗƼƓưǆǃå Ǒƙǃå
Ɠǌǆíǀƙ. 

 
 îƤƋƙ ÿá æƞǒ Ǒƙǃå èƓƵāưāǆǃå ôƶƕ üƓǈǋ āÿǒƶƕ ïƓƕƙƵǗå  åíǒƞ Ɠǌƙƪåïí ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵ æƞǒ éǒơ ÿāǂƙā

 ýơǆþƓǆƙǋã ǈƵí ƙƪã ýǒǄơƙ þåíƤSWOT : ǑǄǒ Ɠǆ Ɠǌǈǆā- 
ǏǄǐõǆƗǁä üǀǐǊǁä :- 

 Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå þǒǆƮƙ ÿǆưǒ ÿá æƞǒ éǒơå çïåíǗ ǑǄƤåíǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃ (Ɠǌƪƽǈ çïåíǗå ǑƼ ƗǒïåíǗå èƓǒāƙƪǆǃå)
èƓǆíƤǃå üǄƙ îǒƽǈƙ ýǒǌƪƙ ƴǆ ƗǒǃƓƵ çíāƞ èåî èƓǆíƤ þǒíǀƙ ǑǄƵ íƵƓƪǒ ăîǃåā úåïƬǗå ÿǆ æƪƓǈǆ Ăāƙƪǆ. 
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ǆǂ ÿá æƞǒ Ɠÿǆưǒ  ýǂǒǌǃå ýǂǂ ƗƪƪâǆǄǃ Ǒǆǒöǈƙǃå îǒƽǈƙǃ Ɨǆðǚǃå ƗǒǃǚǀƙƪǗå ÿǆ ƗƞïíèƓƪïƓǆǆ  ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå
 Ǒǃã íǒǀǆǃå ïǒƹā ïƬƓƕǆǃå ýāƮāǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆǃ ĄƓưǒá ÿǆưǒā ýƓƶƼ āơǈçïåíǗå ÿǆ ƓǒǄƶǃå èƓǒāƙƪǆǃå   . 

 ýǐǐƾƗ þǄ çƑƜƑǐƗƟǗäçäîƑǊǄǁä:- 
å Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵƗƼïƶǆā èåïƓǌǆ þǒǒǀƙƕ þāǀǒ ÿá ƗǒǄƤåíǃ çßƓƽǂā  Ǒǋ ƗƼïƶǆǃåā èåïƓǌǆǃå üǄƙ ÿá éǒơ Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ ûǒïƼ
 ƓǌǒǄƵ íǆƙƶǒ úāƪ Ǒƙǃå ǑƼ ûǒǀơƙƗǒƞǒƙåïƙƪǗå úåíǋǕå  ûƪƙƙ ÿá æƞǒƼ þƛ ÿǆā üǄƙ ƴǆ èåïƓǌǆǃåǃ æāǄõǆǃå úåíǋǕå ûǀơƙ

ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå. 
:ƑǊƗäĀìàĀ ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä ýäìƢƗƨâ- 

 þåíƤƙƪå èƓƪƪâǆǃƓƕ óāƮƤǃƓƕā ßåíǕå Ɨƕƿåïǆ ýǒǌƪƙā ýǆƶǃå æǒǃƓƪá ÿǒƪơƙ ǑƼ íǒƽǆ ÿāǂǒ íƿ ƗǒǈāïƙǂǒǃǗå ýǆƶǃå ûåïāá
.Ɠǌǃ ííƶƙǆ ïåíƮã ïõƤ ýǄǀǒā ÿǆà ăðǂïǆ ýƓǀƙǈå Ǒǃå ƗǒǈāïƙǂǒǃǕå ýǆƶǃå ûåïāá Ơǆƪƙ Ɠǆǂ ûƓõǈǃå çïƬƙǈǆ çïǒƕǂǃå 

:ĂîƢǓä ùƏƑõĀǁäĀ îôƑƢǄǁä æîäìâ ƲǄ úǐƨǆƗǁä- 
å ǑǄƵ æƞǒ ƴǆ Ɠǋíāǌƞ ûǒƪǈƙǃ Ɨǒƽǒǂ ýưƼå ííơƙā ăïƤǕå èåïåíǗå ƗƼƓǂ úåíǋǕ Ơưåā þǌƼ ǑǄƵ ÿāǂƙ ÿá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃ

 Ɠǌǒƞāƙ ƴǆ ǏƬƓǆƙǒ åîǋā ƗǒƞåāíðǗå ÿǆ íơǄǃ ăïƤǕå èåïåíǗå ƗƼƓǂ íāǌƞ íǌƶǆÿǒƶƞåïǆǃå ÿǒǒǄƤåíǃå ) ǑǂǒïǆǕåIIA éǒơ (
ƙƪǗå ǑǄƵ ýǆƶǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵ Ǌǈá ǑǄƵ èƮǈăïƤǕå úƑƓöāǃå ƴǆ ÿāƓƶƙǃå ûǒƪǈƙā íïåāǆǄǃ ýƛǆǕå þåíƤ. 

:ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä ƕǄìƢ ýǐìƾƗ åǐǁƑƨà- 
 ïåíã ǑƼ ƗǆíƤƙƪǆǃå æǒǃƓƪǕåā èƓǒƞǌǈǆǃå) èƓǒǄǆƵ ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ç ïǒïƓǀƙǃå þǒíǀƙā Ǒǈåíǒǆǃå ýǆƶǃåā õǒõƤƙǃå

å ƗƶƞåïǆǄǃ ƗƽǄƙƤǆǃå ƗõƬǈǕå ÿǆ üǃî Ǒǃã Ɠǆā (...ƓǌƙƶƕƓƙǆā. ƗǒǃƓƵ çßƓƽǂƕ Ɠǌǆǒíǀƙ ÿƓǆư æƞǒ ƗǒǄƤåíǃ 
ƕƟǂƬǄǁä åƑƟƬà ƲǄ üƬäĀƗǁä:- 

Ǖå Ǒǃå ïǒïǀƙǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵ æƞǒ Ȓåā Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ ýāơ Ɨǒǈƶǆǃå úåïõ ÿǆ Ɨǀǒƶƙ Ǒƙǃå íāǒǀǃåā çïåíǗå èƓƞƓǒƙơ
èƓöơǚǆ ÿǆ õƓƬǈǃå ƝƑƓƙǈ þǋáā õõƤǃå üǄƙ ÿǆ ûǀơƙ Ɠǆā Ɨǆāƪïǆǃå õõƤǃå ûǒǀơƙ )(ƗǄƮƋƙǆǃå ïƓõƤǕåÜƓǌƕƓƕƪáÜƓǋïƓƛà 

 èƓǒƮāƙā óơƽǃå ýơǆ èåïåíǗå íāíïā ƗǒơǒơƮƙ èåßåïƞȒåā çïåíǗå Ǌƕ èǆƓƿ Ɠǆā ƗǒơǒơƮƙǃå èåßåïƞǗå îǒƽǈƙǃ èƓƶƕƓƙǆ ÿǆ
èƓöơǚǆǃå üǄƙǃ. 

 ƕǐǄǆƗ:æîäìǖǁ ƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁä- 
çííơǆ Ɲǌǈ üƓǈǋ ÿāǂǒ ÿá ÿƓǂǆƕ ƗǒǆǋǕå ÿǆƼ  ûǒïƼ úïƓƶǆ Ɨǒǆǈƙǃǃå çïåíã ÿǒƕǒ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆïǒāõƙ þƙǒƪ úǒǂ æǒïíƙā 

ûǒïƼ Ɨƶƞåïǆǃå  .çïåíǗƓƕ úöāǆ ýǂ æǒïíƙǃå ƗõƤ ýǆƬƙ ÿá æƞǒā 
  
 
 
 

ýǒǄơƙ ƝƑƓƙǈ ǏǄƵ ĄßƓǈƕSWOT  ǏǄƵ ïǒƕǂ ïǒƛƋƙ Ɠǌǃ ÿāǂǒƪ Ǒƙǃå ƗǒƪǒƑïǃå èåïíƓƕǆǃå èƓǒāǃāá æǒƙïƙā íǒíơƙ ÿǂǆǆǃå ÿǆƼ
 õƓƬǈ ǑƼ ƗǒƪǒƑïǃå ëƓƞǈǃå ýǆåāƵ ûǒǀơƙ çïåíãƙǃƓƕā ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåƗǒƶƕ  ƓǌƙǃƓƪïā Ɠǌƙǒâï ûǒǀơƙ Ǐǃåāƙƙ ćþƛ ÿǆā ƓǌƼåíǋáā

 ÿá æƞǒā Ǒƞǒƙåïƙƪå úíǋ ýǂǃ îǒƽǈƙǄǃ Ǐǈǆðǃå ýāíƞǃå íǒíơƙā çāƞïǆǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå úåíǋǕå ƗƹƓǒƮ éǒơ ÿǆ èåāõƤǃå
 çïåíǗå ÿǂǆƙƙ Ǒƙơ (Ǒǆǂǃå āá ǑƵāǈǃå)ñƓǒǀǄǃ ƗǄƕƓƿ úåíǋǕå üǄƙ ÿāǂƙ ÿǆǒǀƙþǒ ƓǌƙƓǒǄǆƵ ßåíà Ɨƕƿåïǆā. 
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 íǐƻǆƗǁä Þäìà ƕƓƽäîǄ:- 
 ûǒǀơƙ ÿƓǆưǃ åîǋā çïåíǗƓƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå îǒƽǈƙǃ çïǆƙƪǆǃå ƗƕƿåïǆǃƓƕ þƓǒǀǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ïǒíǆ ǑǄƵ

úåíǋǕå ǒǀƙǃå ÿǆ ÷āǈǂā ĄƓưǒá Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ Ǒƙåîǃå þǒ. 
:ƕƾƺäĀǄǁäĀ üƴƻǁä ìĀìî- 

íï ñƓǒƿ æƞǒ ƴưā ýƕƿ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå ǑƼ þǌƙƬƿƓǈǆā ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá ýƶƼ íāǑƑƓǌǈǃå ƓǌǄǂƬ  Ɠǆǂ ýāƮơǃå Ǒƺƕǈǒ
ƓǌǒǄƵ þǌƙǀƼåāǆ ǑǄƵ. 

:ĂîĀì üǀƪƓ ƕǐƜǐƗäîƗƨǕä ƕôƢǁä ƕƴƜäîǄ- 
 ǉîǋā ƓǌǒǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå èåïǒƺƙǆǃå ƴǆ Ɠǋïǒāõƙā ăïāí ýǂƬƕ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå Ɨƶƞåïǆƕ þāǀǒ ÿá Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵ

:ýƛǆ èåïǒƺƙǆǃå- 
ü .Ǒǆǒöǈƙǃå Ɲưǈǃå þǒǒǀƙ ā Ɨƪƪâǆǃå āǆǈ Ɨƞïí 
ü Ɨƪƪâǆǃå Ɨǒƞǒƙåïƙƪã ǑƼ èåïǒǒƺƙ. 
ü  Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ íïåāǆǃå ïƼåāƙ ǑƼ ïǒƕǂ ïǒǒƺƙ.  
ü .Ɨƪƪâǆǃå èåßåïƞã ā èƓƪƓǒƪ ǑƼ ïǒƕǂ ïǒǒƺƙ 
ü .ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒƕƓƿïǃå ƗƑǒƕǃå ǑƼ ïǒǒƺƙ 
ü Ɨƪƪâǆǃå çíƓǒƿ ûǒïƼ ǑƼ ïǒǒƺƙ.
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ǏƟǐƮĀƗ üƑƙǄ 
) ƕǐƜîƑƢǁä Ā ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁSWOT( 

 ùƴƮǁä ôƑƾǆWeaknesses  æĀƾǁä ôƑƾǆStrengths 
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č. úƶư çïƓǌǆǃå   ƗƼïƶǆǃåā Ăíǃ Ɨǒǈǌǆǃå çßƓƽǂǃåā
ýǆƶǃå ûǒïƼ. 

Ď. ǃ ƗõƤ íāƞā þíƵ ûǒïƼ æǒïíƙā èåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙ
ýǆƶǃå. 

ď.  ā Ǒƽǒöāǃå Ǒƿïƙǃå Ɨǒíāíơǆ ǑǄƵ íƓǆƙƵǗå þíƵ
.Ɨƕǋāǆǃåā çßƓƽǂǃå 

Đ.  Ǒƙǃå çíƞƙƪǆǃå ïõƓƤǆǃå ƗƼïƶǆā íǒíơƙ þíƵ
 ÿá Ɠǆǂ Ɨƪƪâǆǃå ǊƞåāƙïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ  ûƪƙǒ Ǚ

 ƴǆ ƗǒƞǒƙåïƙƪåƗƪƪâǆǃå. 
đ. ƶƞåïǆǃå çïåíǗ ǊǆƓƵ Ɨǒƞǒƙåïƙƪã íāƞā þíƵ Ɨ

ǉíơåā Ɨǈƪ ǑǄƵ õǒõƤƙǃå ïƓƮƙƿȒåā . 
Ē. ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá èƓƶƿāƙǃ íāíơǆǃå þǌƽǃå. 
ē.   ïǒƹ ýƓƮƙǙåýƓƶƽǃå  ƴǆƗơǄƮǆǃå æƓơƮá. 
Ĕ.  ā "üƙǂƪǆ") ƝƑƓƙǈǃå ǏǄƵ ðǒǂïƙǃå ƗõƬǈå çïåíȒå

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå  ƗǒǄǀƶƕ"ǃå("ǑõïƬ. 
ĕ.  îƓƤƙã ǑƼ ƗǃƓƶƽǃå ïǒƹ ƗǂïƓƬǆǃå èåïåïǀǃå

 ƗǒƞǒƙåïƙƪǙåǃ.ƗƪƪâǆǄ 
čČ. ƗƼïƶǆǃå þƪƓǀƙ ƝǆƓǈïƕ íāƞā þíƵ  èåïƕƤǃå ƴǆ

( çïƕƤ èåî èƓǌƞ / ƗǄƛƓǆǆ èƓƪƪâǆ ) ăïƤǕå. 
čč.  ǑƼ íāíơǆǃå ðǒǂïƙǃå.ƗǒǄǒƺƬƙǃå çßƓƽǂǃå 
čĎ.  ǑƼ íāíơǆǃå ðǒǂïƙǃåƞ ā ƴǆ.èƓǈƓǒƕǃå ýǒǄơƙ 
čď. Ɠǒāǈƪ ßåíǕå þǒǒǀƙ .õǀƼ 
čĐ. .ÿƓǒơǕå ôƶƕ ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá çíǆ ýāõ 
čđ.  þíƵûƓƪƙǗå  ƗƶƞåïǆǄǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ

ƗǒǄƤåíǃå.  
čĒ.  Ɨǒƞǌǈǆ èåßåïƞåāǃå ƴǒǆƞ Ǒõƺƙ Ǚ Ɨƶƞåïǆ

ƗõƬǈǕå. 

č. þǒƿā ƗǃƓƪïā Ɨǒâï ëāưā  çïåíã úåíǋáā Ɨƶƞåïǆǃå
ƗǒǄƤåíǃå. 
Ď.  Ɨǒǈǌǆǃ ƓǒǄƶǃå çïåíǗå ïǒíǀƙ ƗǒƿåíƮǆā ïǒíǆ

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå. 
ď.  íǒíơƙā ëāưāïƓõã ýǆƵ .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå 
Đ.  ñƓƪá ǑǄƵ ƗƶƞåïǆǄǃ õǒõƤƙǃå ƗǒǄǆƵ íƓǆƙƵã
ǆǃåƓǒǄƶǃå çïåíǗå ƴǆ ÿāƓƶƙǃƓƕ ïõƓƤ. 
đ.  ûǒïƼ íåïƼá ƴǒǆƞ ýǒǋƋƙā æǒïíƙǃ ƗǄǆƓƬ ƗõƤ íāƞā

.ýǆƶǃå 
Ē. ǈá Ɨǃāåðǆ ƗǒǃǚǀƙƪƎƕ Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬ

 . ƗǒƵāưāǆā 
ē. üǚƙǆã  ýǆƶǃå ûǒïƼ çïíǀǃåǃå ǑǄƵƙ Ɨǒǆǈƙǃåā ïǒāõ

.ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå þǄƵ ǑƼ éǒíơ āǋ Ɠǆ ýǂ Ɨƕǂåāǆā 
Ĕ.  ā èåïƕƤā èåïƓǌǆ ýǆƶǃå ûǒïƼ Ăíǃ.ƗƵāǈƙǆ ƗƼïƶǆ 
ĕ. .ýƓƶƼ ýǂƬƕ ăïƤǕå èåïåíǗå ƴǆ ÿāƓƶƙǃå 
čČ. ǆƵ èƓǒƮāƙ îǒƽǈƙ ƗƶƕƓƙǆ ǑǄƵ çïíǀǃå èƓǒǄ

Ɨƶƞåïǆǃå.  
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č. āǆ āơǈ çïåíǗå ýǒǆ ƗǒǃƓǆǃå èƓƼåïơǈǗå èǙƓơ Ɨǌƞå
 ā ýƓƛƙǆǗå þíƵƴǆ ƓǆƙǋǗå þíƵ ƗǒǄǒƺƬƙǃå ïõƓƤǆǃƓƕ þ

ýǂƬǃå ñƽǈƕ. 
Ď . Ɨǆöǈá ǑƼ ûƑåāƵ íāƞā ýƛǆ Ɨƪƪâǆǃå Ü Ɨǆǂāơǃå

úǒöāƙǃå. 
ďƓƶƙǃå . ÿā ïǒƺǃåǃå ÿǆ ýƓƶƽçïåíǗå. 
Đ. ïõƓƤǆǃå ƴǆ ƗƕāǄõǆǃå èåïƓǌǆǃå ïƼåāƙ þíƵ

.çíƞƙƪǆǃå 
đ ǑƵāǃå íāƞā þíƵ.ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ƗǒǆǋƋƕ.  
Ē. þíƵ ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá èƓƶƿāƙ ÷Ɠƽƙïå ƴǆ úǒǂƙǃå

.Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǄǃ èƓƪïƓǆǆǃå ÷Ɠƕƙå ǑƼ 

č .ƴƼï  èåïƓǌǆ ā ƗƼïƶǆýǆƶǃå ûǒïƼ çßƓƽǂā. 
Ď .ƓƙǆƗƶƕ  āƗƼïƶǆ  ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá èƓƶƿāƙ ýǂƬƕ
þƑåí. 
ď ïāí ÿƋƬƕ ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá úǒǀƛƙ . Ɨǒǆǋáā

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå. 
Đ .ƗǒƵāƙā íǆ  çïåíǗåƓǋïƛáā çïïǂƙǆǃå èƓöơǚǆǃƓƕ. 
đ ƴǆ ÿāƓƶƙǃå .ǃå úƑƓöāǕå ĂïƤ ƓǌǈǆāïõƓƤǆǃå çïåíã 
ǃïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ .ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ 
Ē.þƓöǈ ÷Ɠƕƙã Ɨǒƙåîǃå èƓǆǒǒǀƙǃå  Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ǑƼ

ƗǒǄƤåíǃå. 

 ôƨƓǄ ǏƟǐƮĀƗ éíĀǄǆ 
ǁƕǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕôƢǂ  ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìǕ 

ǁäƕǐáî : 
ƗǒǆǃƓƶǃå èƓƪïƓǆǆǃå ýưƼá ƴǆ þƞƪǈƙ Ǒƙǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨƽǒöā ïǒƼāƙ .ƗƪƪâǆǄǃ ƗǃƓƶƽǃå ƗƼƓưǆǃå Ɨǆǒǀǃå ûǒǀơƙǃ 

: ƕǁƑƨîǁä 
íǀƙǒþ Ǆǀƙƪǆ ƗǒïƓƬƙƪåā ƗǒíǒǂƋƙ èƓǆíƤ ƗǒƵāưāǆā ƗïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙǃ   ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þöǈ Ɨƕƿåïǆā ƗǒǄǒƺƬƙǃåā Ɨǒǆǒöǈƙǃåā ƗǒǃƓǆǃå

çïåíǗå ñǄƞǆ ÿǆ ýǂ çíƵƓƪǆ úíǌƕ  āƗƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ Ɨǒîǒƽǈƙǃå çïåíǗåā Ɨƪƪâǆǃå èåïåíȒåā  ƗƿǚƵ Ǌǃ ÿǆ ýǂā þƓǒǀǃå ǑƼ
þǌƙƓǒǃāƑƪǆƕ ƗǒǃƓƵ Ɨƞïíƕ ƗǒǄƵƓƽǃåā çßƓƽǂǃå ÿǆ  ƓǈƙåïƕƤ þíǀǈ úāƪā ðǒðƶƙā èƓǒǄǆƶǃå çßƓƽǂ ÿǒƪơƙā ïõƓƤǆǃå ÿǆ íơǃåā þǂơƙǄǃ

ûǒǀơƙǃ ƗǒǄǒƺƬƙǃå çßƓƽǂǃå .Ɠǈƙƪƪâǆ úåíǋá 
 êƑƜǆǁä üǄäĀƳ ƕǐƨƑƨǓäÛçäîìƑƓǄ Û ƕǐƨǐƏîǁä ýƑǊǄǁäĀ ùäìǉǓä. 

 êƑƜǆǁä üǄäĀƳ þǄ üĀǓä üǄƑƴǁä :.ƕƨƨáǄǁä çƑǐǂǄƳ ǏǂƳ ƲƻƗîǄǁä îǐƙƉƗǁä çäí îôƑƢǄǁä ǏǂƳ ïǐǀîƗǁä 
çïíƓƕǆǃå : ƶƙ õǒõƤƙǃå ƗǒǄǆƵ ðǒðƕǃå þǒǒǀƙā íǒíơƙ ǑǄƵ ƴƽƙïǆǃå ïǒƛƋƙǃå èåî ïõƓƤǆèƓǒǄǆƵ  ƗƪƪâǆǃåǑơåāǈǃå ÿǆ Ǚå Ɨǒƞǒƙåïƙƪ

 Ɨǒǆǒöǈƙǃåā ƗǒǃƓǆǃåā ƗǒǄǒƺƬƙǃåāƗƪƪâǆǄǃ. 
 ýǒǄơƙSWOT  : 

 úƶưǃå õƓǀǈ: Ɨõƕƙïǆǃå 
č.  Ǚ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ ÿá Ɠǆǂ Ɨƪƪâǆǃå Ǌƞåāƙ Ǒƙǃå çíƞƙƪǆǃå ïõƓƤǆǃå ƗƼïƶǆā íǒíơƙ þíƵ.Ɨƪƪâǆǃå Ɨǒƞǒƙåïƙƪå ƴǆ ûƪƙǒ 
Ď. . ǉíơåā Ɨǈƪ ǑǄƵ õǒõƤƙǃå ïƓƮƙƿȒåā Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ǊǆƓƵ Ɨǒƞǒƙåïƙƪã íāƞā þíƵ 
ď. .ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå èåïåïǀǃå îƓƤƙã ǑƼ ƗǃƓƶƽǃå ïǒƹ ƗǂïƓƬǆǃå 
 óïƽǃå: ƗơƓƙǆǃå ƴǆ ÿāƓƶƙǃåǃå úƑƓöāǕå ĂïƤ ƓǌǈǆāïõƓƤǆǃå çïåíã ǃïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ .ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ 
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íǋǕåúå  ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå: 
ü íǒíơƙ ƗǒǄǆƵ Ɨǆåíƙƪã  ƗǒƞïƓƤǃåā ƗǒǄƤåíǃå ïõƓƤǆǃå āýƿïƶƙ ÿá ÿǂǆǒ Ǒƙǃå  úåíǋá ûǒǀơƙƗƪƪâǆǃå. 
ü  ƴǆ ÿāƓƶƙǃå çïåíã ƗƕƓƿïǃå ƗǒǄƤåíǃå.ïõƓƤǆǃå Ɨǒõƺƙ ûǒƪǈƙǃ ïõƓƤǆǃå çïåíȒåā 

:ƗǒƪǒƑïǃå þƓǌǆǃå 
ü å ïõƓƤǆǃå Ǒǋ Ɠǆ āǋ ƗǒǃƓơǃå ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙǃ ǑƪƓǒǀǃå ïƓǒƶǆǃå ýƶƞǃƗǄƛƓǆǆǃå èƓƪƪâǆǃå Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙ. 
ü çïƙƼ îǈǆ èƛíơ āå éíơƙ þǃ Ǒƙǃå ) çíƞƙƪǆǃå ïõƓƤǆǃå úƬƙǂƙ Ǒƙǃåā ƗǒǃƓơǃå ƗǆöǈǕå þǒǒǀƙ ( ƗǄǒāõ. 
ü ā èƓǒǃāƑƪǆ ûƓõǈ þǌƼ ā þƓǌǆ  íǒíơƙ ƗǒǄǆƵ ǑƼ ( ïõƓƤǆ çïåíã Ü ƗǒǄƤåí ƗƕƓƿï ) ăïƤǕå èåïåíǗå èƓǒƞǌǈǆ

.ïõƓƤǆǃå 
ü ƙåïƙƪå Ɨǒƞǌǈǆ ïǒāõƙā þǒǒǀƙïõƓƤǆǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ǑƼ Ɨƪƪâǆǃå Ɨǒƞǒ. 

Ǒǈǆðǃå ïƓõǗå  ñõƪƹá :Ĳ ïƕǆƼāǈ 201X . 
 üǄƑƴǁäǏǆƑƙǁä :êƑƜǆǁä üǄäĀƳ þǄƕƟǂƬǄǁä åƑƟƬǓ æîƙáǄǁä îǐîƑƾƗǁä ýǐìƾƗ ) ƕƴƜäîǄǁä ƕǆƜǁ  Ā ƕǐíǐƻǆƗǁä æîäìǕä .(.... 

 : çïíƓƕǆǃåǙƓƮƙǗå ïǒƼāƙ ýǚƤ ÿǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ƗǒƼƓƽƬ çíƓǒð æƓơƮá ƴǆ æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼā ƗǃƓƶƽǃå è
.ƓǌǒíƓƽƙǃ èåßåïƞã ÿǆ þƙ Ɠǆā ƓǌƙƓǒƮāƙā Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ƝƑƓƙǈƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ÿǒǒƪǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå 

 ýǒǄơƙSWOT :  
 úƶưǃå õƓǀǈ: Ɨõƕƙïǆǃå- 

č. .ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá èƓƶƿāƙǃ íāíơǆǃå þǌƽǃå 
Ď. .ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá ƴǆ ýƓƶƽǃå ïǒƹ ýƓƮƙǙå 
ď. ƝƑƓƙǈǃå ǏǄƵ ðǒǂïƙǃå .("ǑõïƬǃå" ƗǒǄǀƶƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈå çïåíȒåā "üƙǂƪǆ") 
 óïƽǃå:- 
č.  ïāí ÿƋƬƕ ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá úǒǀƛƙ.ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǒǆǋáā 
Ď. ƗǒƵāƙā íǆ  çïåíǗå.Ɠǋïƛáā çïïǂƙǆǃå èƓöơǚǆǃƓƕ 
úåíǋǕå  ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå: 
ü ƕǆǃå ýƓƮƙǗå Ɨǀǒïõ ÿƓǒƕā ƠǒưāƙÿǒǒƪǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá ƴǆ ïƬƓ. 
ü  āƙǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮǕ Ɨǆíǀǆǃå ƗǒíƓƶǃå Ɨǒïāíǃå ïǒïƓǀƙǃå ýǂƬ íǒơÿǒǒƪ . 

ƗǒƪǒƑïǃå þƓǌǆǃå : 
ü íǒíơƙ þǋ ÿǆ .ÿǒǒƪǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá 
ü  Ɨǒîƺƙǃå ǏǄƵ ýāƮơǃåƗǒƪǂƶǃå  ÿǒǒƪǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá ÿǆ ýāơ ā ßåíǖǃ þǌǆǒǒǀƙƙƓƶƿāƙþǌ. 
ü  ûƓƽƙǙå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá ƴǆǏǄƵ  ƗơƓƙǆǃå óïƽǃå Ǒǋ ƓǆƓǋîǒƽǈƙ Ɨǀǒïõā. 

Ǒǈǆðǃå ïƓõǗå: ñïƓǆ- ýǒïƕá201X . 
 üǄƑƴǁäèǁƑƙǁä  : êƑƜǆǁä üǄäĀƳ þǄ. ƕƴƜäîǄǁä üƑǄƳà ƕǐǂƳƑƺĀ æÞƑƻǀ ǏǂƳ ƕõƺƑƟǄǁä 
çïíƓƕǆǃå : ) ǑǄǒƺƬƙ ýǒǃí ƴưāmanual þƓǆƙǗ Ɠǌƕ ýāǆƶǆǃå èåßåïƞǗå ƴǒǆƞ ÿǒƕǒā Ơưāǒ (ƗõƬǈáā èƓƪïƓǆǆ  Ɨƶƞåïǆǃå
ƗǒǄƤåíǃå. 
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 ýǒǄơƙSWOT : 
 ǈ úƶưǃå õƓǀ: Ɨõƕƙïǆǃå- 

č. úƶư çïƓǌǆǃå  .ýǆƶǃå ûǒïƼ Ăíǃ Ɨǒǈǌǆǃå çßƓƽǂǃåā ƗƼïƶǆǃåā 
Ď. .ƗǒǄǒƺƬƙǃå çßƓƽǂǃå ǑƼ íāíơǆǃå ðǒǂïƙǃå  
ď.  .ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ûƓƪƙǗå þíƵ 
Đ. .ƗõƬǈǕå ƴǒǆƞ Ǒõƺƙ Ǚ Ɨƶƞåïǆǃå èåßåïƞåā Ɨǒƞǌǈǆ 
 óïƽǃå: þƓöǈ ÷Ɠƕƙã Ɨǒƙåîǃå èƓǆǒǒǀƙǃå ã ǑƼ.ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåí 
úåíǋǕå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå: 

 ƗƶƞåïǆǄǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ûƪƙǆ Ɲǌǈ íāƞā ÿƓǆưǃ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓƪïƓǆǆ þƓǆƙǗ ƗƕāǄõǆǃå èåßåïƞǗå ÿƓǒƕƙā íǒíơƙ
.èƓƪïƓǆǆǃå ýưƼá þǒíǀƙǃ ƗǒǄƤåíǃå 

ƗǒƪǒƑïǃå þƓǌǆǃå : 
ƙā Ǒǈåíǒǆ ýǆƵā õǒõƤƙ ÿǆ ƗǒǃƓơǃå èƓǒǄǆƶǃå þǒǒǀƙ þǒíǀǃåïǒïƓǀƙ Ǐƙåîǃå þǒǒǀƙǃåā  Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïƓõã ƴǆ ûƼåāƙǒā ûƪƙǒ Ɠǆƕ

Ɨǒǃāíǃå )International Professional Practices Framework (IPPF .     
ü  Ǒƙǃå èåßåïƞǗå íǒíơƙ Ǚ ƴǆ ûƪƙƙ ûƪƙƙǃ ïǒǒƺƙ Ǒǃå êƓƙơƙ Ǒƙǃåā Ɨǒǃāíǃå Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃåƓǌƶǆ. 
ü  ïǒāõƙ èåāíáîǃå þǒǒǀƙǃå.Ǒƙå 
ü  ïåíǗ ǑǄǒƺƬƙǃå ýǒǃíǃƓƕ ƗƼïƶǆǃå ýǆƓǂ Ǌǒíǃ ýǆƶǃå ûǒïƼ ÿá ÿǆ ûǀơƙǃåƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ç. 

Ǒǈǆðǃå ïƓõǗå āǒǈāǒ :Ĳ ñõƪƹá 201X. 
 üǄƑƴǁäƲƓäîǁä  : êƑƜǆǁä üǄäĀƳ þǄ Ā çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗĀ æÞƑƻǀ ƲƺîüǄƴǁä úǐîƺ ƕƺîƴǄ. 
çïíƓƕǆǃå : ÿǂǆƙǒǃ ýǆƶǃå ûǒïƼ æǒïíƙā Ɨǒǆǈƙǃ õõƤ ƴưā ơƙ ÿǆ ā çßƓƽǂƕ ǊǆƓǌǆ ûǒǀǄƵƓƼƗǒ . 
 ýǒǄơƙSWOT : 
 úƶưǃå õƓǀǈ :Ɨõƕƙïǆǃå- 

č. .ýǆƶǃå ûǒïƼ Ăíǃ Ɨǒǈǌǆǃå çßƓƽǂǃåā ƗƼïƶǆǃåā  çïƓǌǆǃå úƶư 
Ď. .ýǆƶǃå ûǒïƼ æǒïíƙā èåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙǃ ƗõƤ íāƞā þíƵ 
ď. þíƵā Ǒƽǒöāǃå Ǒƿïƙǃå Ɨǒíāíơǆ Ɨƕǋāǆǃåā çßƓƽǂǃå ǑǄƵ íƓǆƙƵǗå. 
Đ.  ƴǆ ƗƼïƶǆǃå þƪƓǀƙ ƝǆƓǈïƕ íāƞā þíƵ ăïƤǕå èåïƕƤǃåçïƕƤ èåî èƓǌƞ / ƗǄƛƓǆǆ èƓƪƪâǆ).( 
đ. .ƗǒǄǒƺƬƙǃå çßƓƽǂǃå ǑƼ íāíơǆǃå ðǒǂïƙǃå 
Ē. .ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ûƓƪƙǗå þíƵ 
ē. ðǒǂïƙǃå èƓǈƓǒƕǃå ýǒǄơƙā ƴǆƞ ǑƼ íāíơǆǃå. 
 óïƽǃå:  ïāí ÿƋƬƕ ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá úǒǀƛƙ.ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǒǆǋáā 
úåíǋǕå ƙåïƙƪǗå Ɨǒƞǒ: 
ü íǒíơƙ  èåïƓǌǆǃå ƗǆƓǌǆƕ ýǆƶǃå ûǒïƼ þƓǒǀǃ Ɨǆðǚǃå ƗǒƪƓƪǕåƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙā. 
ü ǆǃå çßƓƽǂǃå ƴƼïǃ ýǆƶǃå ûǒïƼ èƓǒāƙƪǆ ƴǒǆƞǃ æǒïíƙ Ɲǆåïƕ ƴưāƗƼïƶǆǃå Ɨǒǆǈƙā èåïƓǌǆǃåā Ɨǒǈǌ. 
 



                                                                                 - ̹̽ -                     ϽПЋЮϜ скϝзϧв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸ ϽПЋЮϜ скϝзϧв ЭтнгϧЮϜ ϤϝЃЂϕв сТ сЯ϶ϜϹЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ЭуЮϸïï  букϜϽϠϜ еЃϲбукϜϽϠϜ еЃϲ  

  

:ƗǒƪǒƑïǃå þƓǌǆǃå 
ü .èåïƓǌǆǃå þǒǒǀƙ ßåïƞã 
ü  ā ƗǒǄƤåíǃå æǒïíƙǃå Ɲǆåïƕ íǒíơƙƤǃåýǆƶǃå ûǒïƽǃ ƗǒƞïƓ. 
ü Ɲǆåïƕ ƴưā  ïƕā ïǆƙƪǆǃå þǒǄƶƙǃåýǆƶǃå ûǒïƽǃ Ɨǒǆǈƙǃå Ɲǆå. 

 :Ǒǈǆðǃå ïƓõǗå āǒǃāǒĲ ïƕāƙǂá  201X . 
 
 íƶƕƗǒîǒƽǈƙǃå ƗõƤǃå ƴưā Ǒǃå êƓƙơǈ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå ƴưā (ƗǒǄǒƺƬƙǃå)  Ǒƙǃåāþƙǒ ƓǌǒƼ íǒíơƙ ǃå Ɠǌƙǒƿāƙā ƗǒǄǒƮƽƙǃå èåāõƤ

ƓǌǃƓǆǂǗ Ɨǆðǚǃå íïåāǆǃåā  āþƓǌǆǃƓƕ ÿǒǆƑƓǀǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǃå ƴưā Ɨǒƽǒǂ ǑǄǒ ƓǆǒƼ ýāƓǈƙǈ úāƪā. 
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 ƗǄǒƪā Ǒǋ ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǃåîǒƽǈƙǃ  Ǒƙǃåā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ǊǆƓƶǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƓǌƙƹƓƮ Ǒƙǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå úåíǋǕå ÿāǂƙ
ƓõǈƿþƓƵ ÿǆ ïƛǂá Ǒǈǆðǃå Ɠǌ ñƪá ƴưƙ Ɠǌǈá Ɠǆǂ  ÿǆư úåíǋǕå ûǒǀơƙ ǏǄƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíå çïíƿ Ăíǆ íǒíơƙǃ Ɨǒƶƿåā

 ā ƗơƓƙǆǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ĂíǆƗõƤǃå îǒƽǈƙǃ ƗƕāǄõǆǃå çïƓǌǆǃåā ƗƼïƶǆǄǃ Ɠǌǂǚƙǆã íǒíơƙ ƓǌǒƼ þƙǒā ýǆåāƵ ǉíƵ îǒƽǈƙǃƓƕ ƗƮƓƤ 
ǆƓǌǈ:- 

ü å èåāõƤǃ ā ƗƕāǄõǆǃå èåßåïƞǗåƗǒǄǒƺƬƙǃå þƓǌǆǃå þƓǆƙǗ. 
ü ÿǒƶƞåïǆǃå .Ɨǆǌǆ ýǂ ýƓǆƵá þƓǆƙã ÿƵ ÿǒǃāƑƪǆǃå 
ü  îǒƽǈƙǃ Ǒǈǆðǃå ƝǆƓǈïƕǃå.þƓǌǆǃå 
ü ǃåîǒƽǈƙǄǃ ƓǌƮǒƮƤƙ þƙǒƪ Ǒƙǃå íïåāǆ. 

) üǐǂƟƗ ƕƾǐîôƓ ƕǐǂǐƸƪƗǁä ƕôƢǁä ƲƮĀ üĀƑǆƗǆ ùĀƨ ĀSWOTǏǂǐ ƑǄǐƺ (:- 
ǍǁĀǓä æĀôƢǁä: ýǆåāƵ íǒíơƙ) ƗǒǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå úƶưǃå õƓǀǈĲ  ā (çāǀǃå õƓǀǈ) ƗǒƞïƓƤǃå ƗƑǒƕǃå ýǆåāƵ ƗơƓƙǆǃå óïƽǃå- 
èåíǒíǌƙǃå ýāíƞǃå ǑƼ ÿǒƕǆ åîǋā (.ýƕƿ ÿǆ Ɠǈǒƕ Ɠǆǂ 

:ƕǐǆƑƙǁä æĀôƢǁä Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå ǑƼ ĄƓǀƕƪǆ ǉííơǆǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå úåíǋǕå ƗƹƓǒƮ ƗǒǄƤåíǃå Ɨǀǒïõƕ
SMART) ( ÿá æƞǒ íǒƞǃå úíǌǃå ÿá éǒơ ííơǆ ÿāǂǒ āñƓǒǀǄǃ ýƕƓƿ  ƴǒǆƞ ÿǆ ƗǒǄƵ ûƽƙǆ ÿāǂǒā Ɨǒǈƶǆǃå úåïõǕå ÿāǂǒā

èƿāƕ ííơǆā ûǒǀơƙǄǃ ýƕƓƿ. 
S = Specific Û M = MeasurableÛ  A = Agreed Û R = Realistic  ÛT = Timed . 

) Ɨǀǒïõƕ øƓƮǆ ǑƞǒƙåïƙƪǕå úíǌǄǃ ýƓƛǆ (Smart: 
) ƗǒƞǒƙåïƙƪǕå ƓǌƼåíǋá ÿǆư ÿǆ ÿƓǂ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǄǃ ûƕƓƪǃå õƪƕǆǃå ýƓƛǆǃå ǑƼæǒïíƙ Ɲǆåïƕ ƴưā  ûǒïƼ èƓǒāƙƪǆ ƴǒǆƞǃ

 Ɨǀǒïõƕ úíǌǃå åîǋ ƗƹƓǒƮ íǈƵ ÿǂǃā ( ƗƼïƶǆǃå Ɨǒǆǈƙā èåïƓǌǆǃåā Ɨǒǈǌǆǃå çßƓƽǂǃå ƴƼïǃ ýǆƶǃåsmart úíǌǃå ƗƹƓǒƮ ƠƕƮǒ 
ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǑǄƵ  ǑǄǒ Ɠǆǂ)) æǒïíƙ ííƵē ÿǒǒǄƤåí ÿǒƶƞåïǆ  ǏǄƵƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ǑƼ ƗƮƮƤƙǆ ÿǒƙïāí  ýǚƤĐ ïāǌƬ( (

 åîǂǋāƴǒǆƞ ƗƹƓǒƮ þƙǒ .Ɨǀǒïõǃå ñƽǈƕ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå úåíǋǕå 
:ƕƙǁƑƙǁä æĀôƢǁä ā ýƑƓƪāǃå íǒíơƙ Ǒǋ ÿƵ çïƓƕƵúíǌǃå ûǒǀơƙ Ǐǃã ăíâƙ Ǒƙǃå (èƓǒǃƓƶƽǃå āá) ƗõƬǈǕåā èåßåïƞǗå ƗƵāǆƞǆ Ü 

 ā ǏǄƵ ýāƮơǄǃÿǂǆǒ úíǋ ăá ûǒǀơƙǃ ƗƵāǈƙǆ ýƑƓƪā ƗǒǃƓƙǃå ýƑƓƪāǃå ýƓǆƶƙƪå:- 
č. èåïƕƤǃå ƗǀƕƓƪǃå. 
Ď. ÿǒƪƼƓǈǆǃå ýƑƓƪā. 
ď. æƙǂǃå ƗǒǆǄƶǃå ƴƞåïǆǃåā. 
Đ. Ɨǆíǀƙǆǃå ƗǌǒƕƬǃå èƓǆöǈǆǃå çïƓǒðǃ ïƽƪǃå. 
đ. (ýƕƿ ÿǆ íơá ƓǌǄǆƶǒ þǃ çíǒíƞ ýƑƓƪā) ÷åíƕǗå. 

:ƕƴƓäîǁä æĀôƢǁä ýāíƞ ƴưā Ǒǈǆð ÿǆ ßƓǌƙǈǙåā îǒƽǈƙǃå íǒƵåāǆā îƽǈǆǃåā ƗǄǒƪāǃå) íǒíơƙ ýāíƞǃå ǑƼ þƙǒā Ɨǀǒǀơƙ íåïǆ úíǋ ýǂǃ
 ā Ǌǆǌǆǃå(ƗƽǄǂƙǃå. 

 

îƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑƨƨáǄƓ ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìǕ ƕǐǂǐƸƪƗǁä ƕôƢǁäîƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑƨƨáǄƓ ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìǕ ƕǐǂǐƸƪƗǁä ƕôƢǁä 
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ýƓƛǆ  ǑơǒưāƙǃýāíƞǄ  Ǒǈǆðǃå ƗƮƓƤǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǄǃǃǕå îǒƽǈƙúåíǋ:-  
: úíǌǃå  æǒïíƙ ííƵē ÿǒǒǄƤåí ÿǒƶƞåïǆ  ǏǄƵ ÿǒƙïāíǑƼ ƗƮƮƤƙǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå  ýǚƤĐ ïāǌƬ. 

(ƕǐîĀǄƉǄǁä / ƕǄǊǄǁä ) ƕǂǐƨĀǁä ( þǄ ) íƻǆǄǁä  ÞìƓǁä ìƳĀǄ
(ǏƗǄ) 

ÞƑǊƗǆǕä ìƳĀǄ ƕƻǂǀƗǁä  

èåïƓǌǆǃå þǒǒǀƙ ßåïƞã  ǏƽõƮǆ č ǒǈāǒā ē āǒǈāǒ ĎČ ýǆƵ ǊƵƓƪ 
 íǒíơƙƗƕāǄõǆǃå Ɨǒǆǈƙǃå èǙƓƞǆ ǏƽõƮǆ Ĕ āǒǈāǒ Ĕ āǒǈāǒ Đ ýǆƵ èƓƵƓƪ 

 ƗǒƞïƓƤǃåā  ƗǒǄƤåíǃå æǒïíƙǃå Ɲǆåïƕ íǒíơƙ æǒïíƙǃå çïåíå ĕ āǒǈāǒ čđ āǒǈāǒ ........... 
èåïāíǃƓƕ ÿāǂïƓƬǒ úāƪ ÿǒîǃå ÿǒƶƞåïǆǃå íǒíơƙ þǒǋåïƕå čĒ āǒǈāǒ čĒ āǒǈāǒ Đ ýǆƵ èƓƵƓƪ 

åèåïāíǃƓƕ þāǀƙ Ǒƙǃå èƓǌƞǃå ƴǆ íƿƓƶƙǃ æǒïíƙǃå çïåíå čē āǒǈāǒ ĎČ āǒǈāǒ ........... 
ǑǈƓǂǆǃåā Ǒǈǆðǃå ýāíƞǃå íǒíơƙ æǒïíƙǃå çïåíå ĎČ  āǒǈāǒ ĎĐ āǒǈāǒ ........... 
ÿǒƕïíǆǃåā ÿǒǂïƓƬǆǃå ƸǒǄƕƙ þǒǋåïƕå ĎĐ āǒǈāǒ ĎĒ āǒǈāǒ Đ ýǆƵ èƓƵƓƪ 

 èåïāíǃå îǒƽǈƙ æǒïíƙǃå çïåíå čđ ǃāǒāǒ čđ ñõƪƹá .......... 
 èåïāíǃå þǒǒǀƙ ǏƽõƮǆ čĒ  ñõƪƹá ĎČ ñõƪƹá čČýǆƵ èƓƵƓƪ 

 çïåíǘǃ ǑƑƓǌǈǃå ïǒïǀƙǃå ßƓǆǒƬ Ďč ñõƪƹá Ďď ñõƪƹá Ď ýǆƵ ƗƵƓƪ 
ƗǒǃƓƙǃå ƗƵāǆƞǆǃå æǒïíƙǃ ëïƙǀǆ þǒíǀƙ ǏƽõƮǆ ĎĐ ñõƪƹá ĎĐ ñõƪƹá Ď ýǆƵ ƗƵƓƪ 

 
ƙǒā ƴǒǆƞ ǑǄƵ ƗǆƓǆƙã íƶƕ Ǒǈǆðǃå ýāíƞǃå ƴǒðāƙ þ ā ÿǒîƽǈǆǃå ÷Ɠǆƙƞå ýǂ ǑƼǆ þƙǒƶƞåïƗ  ƓǋíƵāǆ Ǐǌƙǈå ýƓǆƵá ÿǆ þƙ Ɠǆ

ƗǆíƓǀǃå ýƓǆƵǖǃ íåíƶƙƪǙåā. 
 ā ăïƤã ýƓǂƬá íƞāǒǃ ƗƮƓƤǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǄǃƓǌǈǆā úåíǋǕå îǒƽǈƙ:- 

 çäí ƕǐƜǐƗäîƗƨǖǁ ùäìǉǓä
 ƕǄĀǀƟ ƕǐƜǐƗäîƗƨƌƓ ƕƽǘƴǁä

çäîƑǄǕä 

 çƑǐƬĀƗǁä
 ƕôƓƗîǄǁä
 çƑǐƜǐƗäîƗƨƑƓ
 ƕǁĀì ƕǄĀǀƟ

äçäîƑǄǕ 

 ùìǊǁä
 ǏƜǐƗäîƗƨǕä
ƛǄƑǆîƓǂǁ 

ƕǐƨǐƏîǁä çäîìƑƓǄǁä ƕǐƳîƻǁä çäîìƑƓǄǁä 

íǐƻǆƗǁä 

 ÞäìǓä çäîƪáǄ
ƕǐƨǐƏîǁä ƕǐǁĀáƨǄǁä 

ƕƻǂǀƗǁä  
ýǉîìǁƑƓ  ƕǐǆǄïǁä æîƗƻǁä 

 þǐƓ úǐƨǆƗǁä æìƑǐï ǍǂƳ üǄƴǁä
 çäîƑǄǕä ƕǁĀì Ǐƺ þƑǀƨǕä ƛǄäîƓ
 ƕƷƑǐƬĀ üǄƑǀƗǁä þǐǄƉƗǁ
ǀƨǖǁ ƕǐǆôĀ ƕǐƜǐƗäîƗƨâ þƑ 

 úǐøøøƨǆƗǁä ïøøøǐïƴƗ
 çƑøøøøøøøǊƜǁä þǐøøøøøøøƓ
 ƕøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøǐǆƴǄǁä
 ƛǄäîƓĀ þƑǀƨǕƑƓ
 ƕǐǂƟǄǁä þƑǀƨǕä
 üǄƪǐ þà þǀǄǐĀ
 ýøøƜƟ ýǐøøǐƾƗ ûøøǁí
 ǍøøøøøøøøǂƳ åøøøøøøøøǂôǁä
 Ǐøøøøøøøƺ þƑǀøøøøøøøƨǕä
 ìøøøøøǐìƟƗǁ ƕøøøøøǁĀìǁä
 çƑøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøǐĀǁĀǓä
 çƑøøøƨäîì ìäìøøøƳȐäĀ
 üìƑøøƓƗĀ þƑǀøøƨǕä
 üĀøøøøøƟ çäîøøøøøƓƢǁä
 ÞƑøǆƓǁä çƑƻƬäĀǄ
 îǐǐƑøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøƴǄĀ
 úƑƾƟƗƨǗä 

 ììøøøƳ æìƑøøøǐï
 çƑøøøøøøøøøøøøƾƺäĀǄ
 þƑǀøøøøøøøøøøøøƨǕä
 þǐøøøøøøøøøøƨƟƗĀ
 æîìøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøƽ

ä ƛǄƑøøøøøøøøøøøǆîƓǁ
 ǍøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøǂƳ
 ƲøøǄ üøøǄƑƴƗǁä
 çƑøøøøøøøøøøøøøøøøøƓǂô
þƑǀƨǕä 

 

č éíƑøøøøøǄǆ ìƑøøøøøǄƗƳä .
 ǏøøƓǂƗ ƕǐǆǀøøƨ çäìøƟĀ
 çƑøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøƜƑǐƗƟä
 þøøøøøøøøǄ þǐìǐƻƗøøøøøøøøƨǄǁä
 ƕǐǆƑǀƨǕä óĀîƾǁä 

)Ď-č èƓùùùùùùƑƼ úǒǈùùùùùùƮƙ þùùùùùùöǈ ïǒāùùùùùùõƙ(
 ôāïùùùùǀǃå ÿùùùùǆ ÿǒíǒƽƙùùùùƪǆǃå ÿǒǈõåāùùùùǆǃå

 ƗǒǈƓǂƪǗå 

 éíơǆ þƓöǈ
 úǒǈƮƙǃ
 ÿǆ ÿǒíǒƽƙƪǆǃå
 ƗǒǈƓǂƪǗå ôāïǀǃå 

 õǒõƤƙǃå çïåíã
 èƓƪåïíǃåā 

Ǚ íƞāǒ 

 ïǒƓǈǒĎČČĔ  

)Ď-Ď ƗƑƼ ýǂ èƓƞƓơ Ɨƪåïí éǒíơƙ (
 ÿùùùùùùùùùùǆ ÿǒíǒƽƙùùùùùùùùùùƪǆǃå ÿǒǈõåāùùùùùùùùùùǆǃå ÿùùùùùùùùùùǆ

 ƗǒǈƓǂƪǗå ôāïǀǃå 

 ðƓƞǈåčČČ ÿǆ %
  Ɨƛíơǆǃå Ɨƪåïíǃå 

 õǒõƤƙǃå çïåíã
 èƓƪåïíǃåā 

 Ǐǃã ïǒƓǈǒ ÿǆ
 ïǒåïƕƼĎČČĔ  

)Ď-ď ƗǂïùùùùƬ ïƓùùùùǒƙƤåā ßƓùùùùõƵ ëïùùùùõ (
 êîƓùùùùùùùǆǈ éǒíùùùùùùùơƙā þǒǆùùùùùùùƮƙǃ Ɨǒùùùùùùùƪíǈǋ

ǈǂƪǃå èåíơāǃåƗǒ 

 ƗǂïƬ ïƓǒƙƤå
 þǒǆƮƙǃ Ɨǒƪíǈǋ
êîƓǆǈǃå 

 èƓǆíƤǃå çïåíã
 Ɨǒƪíǈǌǃå 

čČČ 
úǃá 

 Ǐǃã ñïƓǆ ÿǆ
 ýǒïƕáĎČČĔ  

)Ď-Đ êîƓùùùùùùùùùǆǈǃå þǒǆƓùùùùùùùùùƮƙ éǒíùùùùùùùùùơƙ (
 ƓùùùǌǒƼ Ɠùùùǆƕ Ɨǒǈǂùùùƪǃå èåíùùùơāǃƓƕ ƗùùùƮƓƤǃå

 ßåïưƤǃå èāǒƕǃå 

 éǒíơƙčČČ ÿǆ %
 èåíơāǃå þǒǆƓƮƙ
Ɨǒǈǂƪǃå 

 Ǒƪíǈǌǃå ïƓƬƙƪǆǃå 
 èƓǆíƤǃå çïåíã
 Ɨǒƪíǈǌǃå 

ÿǆ  Ǐǃã āǒƓǆ
 ñõƪƹá
ĎČČĔ  

)Ď-đ þǒǆƓùùùƮƙƕ ƗùùùǆƑƓƿ íåíùùùƵã (
 èƓùƑƽǃå æƪơ Ɨǒǈǂƪǃå èåíơāǃå

 Ɠǀƕƪǆ çííơǆǃå 

 þǒǆƓƮƙǃå ƗǆƑƓƿ
 èƓƑƼ æƪơ
 ÿǒíǒƽƙƪǆǃå 

 ïƓƬƙƪǆǃå
 Ǒƪíǈǌǃå 
 èƓǆíƤǃå çïåíã
 Ɨǒƪíǈǌǃå 

  ñõƪƹá
ĎČČĔ  

 ÿƓǂƪǘǃ íǒåð ƣǒƬǃå ƝǆƓǈïƕǃ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ƗõƤǃå : ïíƮǆǃåĎČČē . 
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 æĀôƢǁä:ƕƨǄƑƢǁä.ƗƽǄƙƤǆǃå èåïƙƽǄǃ Ǒǈǆðǃå ýāíƞǃå þǒǆƮƙ 
 āå ïǌƬ) Ɠǆ Ɨǒǈǆð çïƙƼ ǑƼ Ɠǌǀǒǀơƙ æāǄõǆǃå úåíǋǖǃ Ǒǈǆð ýāíƞ ýǆƵ þƙǒ Ɨǀǒïõǃå ñƽǈƕĒ  åîǋ þưǒā (Ǌǈƪ āå ïāǌƬ

 ƗƼƓưã þƙǒā ƗƽǄǂƙǃåā Ɠǋîǒƽǈƙ ÿƵ ýāƑƪǆǃåā ýƑƓƪāǃå ƴǒǆƞ ýāíƞǃå ƗǈƓƤþƙ ).( Þ  
)ïǌƬǃ Ǒǈǆðǃå ýāíƞǄǃ Ǒơǒưāƙ ýƓƛǆ : ( āǒǈāǒ-  
(ƕǐîĀǄƉǄǁä / ƕǄǊǄǁä ) ƕǂǐƨĀǁä ( þǄ ) íƻǆǄǁä  ÞìƓǁä ìƳĀǄ

(ǏƗǄ) 
 ìƳĀǄ
ÞƑǊƗǆǕä 

 ƕƻǂǀƗǁä Ý ýƗ 

èåïƓǌǆǃå þǒǒǀƙ ßåïƞã  ǏƽõƮǆ č āǒǈāǒ ē āǒǈāǒ ĎČ ýǆƵ ǊƵƓƪ  
 ƴǆ Ɨǒǈåíǒǆ èåïƓǒðýāƑƪǆ  ýǒāǆƙ
 ....... ÷ïƼ ...... 

íǆơǆ č āǒǈāǒ čđ āǒǈāǒ ĔĔ ƗƵƓƪ  

ǒǈåíǒǆ èåïƓǒð ƴǆ ƗýāƑƪǆ  ýǒāǆƙ
....... ÷ïƼ ...... 

íǆơå č āǒǈāǒ čđ āǒǈāǒ ĔĔ ƗƵƓƪ   

ǑƪǒƑïǃå ðǂïǆǃå ƗǈǒðƤǃ íïƞ ǑƽõƮǆ Ď āǒǈāǒ Ď āǒǈāǒ Ď ýǆƵ ƗƵƓƪ  
 íǒíơƙƗƕāǄõǆǃå Ɨǒǆǈƙǃå èǙƓƞǆ ǏƽõƮǆ Ĕ āǒǈāǒ Ĕ āǒǈāǒ Đ ýǆƵ èƓƵƓƪ  

  ƗǒǄƤåíǃå æǒïíƙǃå Ɲǆåïƕ íǒíơƙ
 ƗǒƞïƓƤǃåā 

æǒïíƙǃå çïåíå ĕ ǈāǒāǒ čđ āǒǈāǒ ...........  

 úāƪ ÿǒîǃå ÿǒƶƞåïǆǃå íǒíơƙ
èåïāíǃƓƕ ÿāǂïƓƬǒ 

þǒǋåïƕå čĒ āǒǈāǒ čĒ āǒǈāǒ Đ ýǆƵ èƓƵƓƪ  

Ɨǒǈåíǒǆǃå çïƓǒðǃå ïǒïǀƙ ƗƕƓƙǂ íǆơǆ čĒ āǒǈāǒ čĒ āǒǈāǒ Ĕ èƓƵƓƪ  
Ɨǒǈåíǒǆǃå çïƓǒðǃå ïǒïǀƙ ƗƕƓƙǂ íǆơá čĒ āǒǈāǒ čĒ āǒǈāǒ Ĕ èƓƵƓƪ  

 ƴǆ Ɨǒǈåíǒǆ èåïƓǒðƑƪǆýā  ýǒāǆƙ
 ....... ÷ïƼ ...... 

íǆơǆ čē āǒǈāǒ ďČ āǒǈāǒ ĔĔ ƗƵƓƪ  

 ƴǆ Ɨǒǈåíǒǆ èåïƓǒðýāƑƪǆ  ýǒāǆƙ
....... ÷ïƼ ...... 

íǆơå čē āǒǈāǒ ďČ āǒǈāǒ ĔĔ ƗƵƓƪ   

 þāǀƙ Ǒƙǃå èƓǌƞǃå ƴǆ íƿƓƶƙǃå
èåïāíǃƓƕ 

æǒïíƙǃå çïåíå čē āǒǈāǒ ĎČ āǒǈāǒ ...........  

ǑǈƓǂǆǃåā Ǒǈǆðǃå ýāíƞǃå íǒíơƙ æǒïíƙǃå çïåíå ĎČ  āǒǈāǒ ĎĐ āǒǈāǒ ...........  
ÿǒƕïíǆǃåā ÿǒǂïƓƬǆǃå ƸǒǄƕƙ þǒǋåïƕå ĎĐ āǒǈāǒ ĎĒ āǒǈāǒ Đ ýǆƵ èƓƵƓƪ  

 ā úåíǋǖǃ Ɨǒǈǆðǃå ýāåíƞ ƴǒǆƞ ÿǆ ýāíƞǃå åîǋ ƗƑƕƶƙ þƙǒ åîǂǋ āƴư (Þþƙ) ƗǈƓƤ ǑƼ ƗǆǚƵ   æāǄƪƋǂ ýǆƶǃå üǃî þƙ åîã
ƗƕƓƿïǄǃ . 

 ƗǒïǌƬǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǄǃ ǉíǒíƵ ýƓǂƬá íƞāǒā Ɨǒāǈƪǃåā: ĄƓưǒá ǑǃƓƙǃƓǂ ÿāǂƙ ÿá ÿǂǆǒ Ǒƙǃåā 
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 ǑǄƤåíǃå ûǒƿíƙǃå çïåíã ýǒǃí : ïíƮǆǃåĲ  āǒǈāǒ ƗƕƪƓơǆǄǃ Ǒƕö āƕå ðƓǌƞĎČčČ 
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This section shows the indicative timings for the different reviews included in the 2012- 13 
internal audit plan . 

MarFebJunDecNovOctSepAugJulJunMarApr

2011-2012
Review

Transformation project

Operational performance management

Risk management & governance

Financial and accounting systems

Your Audit Committee dates: 
: ïíƮǆǃå Internal Audit Operational Plan 2012- 13 and Audit Strategy - KPMG 

:ƕƨìƑƨǁä æĀôƢǁä ýǂƕ óƓƤǃå ýƓǆƵǕå ýāíƞ ǑǋƓǌƕ þƑƓƿ .  ǑǄǒ ƓǆǒƼā / ƴƞåïǆǃƓƕ óƓƤǃå ýƓǆƵǕå ýāíƞǃ Ǒơǒưāƙ ýƓƛǆ
 íǆơǆ: 

(ƕǐîĀǄƉǄǁä / ƕǄǊǄǁä ) ƕǂǐƨĀǁä  ÞìƓǁä ìƳĀǄ
(ǏƗǄ) 

ÞƑǊƗǆǕä ìƳĀǄ  ƕƻǂǀƗǁä Ý ýƗ 

 ƴǆ Ɨǒǈåíǒǆ èåïƓǒðýāƑƪǆ  ýǒāǆƙ
....... ÷ïƼ ...... 

č āǒǈāǒ čđ āǒǈāǒ ĔĔ ƗƵƓƪ  

Ɨǒǈåíǒǆǃå çïƓǒðǃå ïǒïǀƙ ƗƕƓƙǂ čĒ āǒǈāǒ čĒ āǒǈāǒ Ĕ èƓƵƓƪ  
 ƴǆ Ɨǒǈåíǒǆ èåïƓǒðýāƑƪǆ  ýǒāǆƙ
....... ÷ïƼ ...... 

čē āǒǈāǒ ďČ āǒǈāǒ ĔĔ ƗƵƓƪ  

 āåíƞ ƴǒðāƙ þƙǒāǆ þƙǒā Ǌƕ óƓƤǃå úïƬǆǃåā ýƓǆƵǕƓƕ þƑƓǀǃå ǑǄƵ ýƓǆƵǕå ýƶƞåïăïāí ýǂƬƕ þƙǒ þǃ Ɠǆā ýƓǆƵá ÿǆ þƙ Ɠǆ Ɨ 
(ƗǒƵƓǆƞǃå āá Ɨǒíïƽǃå) èƓƵƓǆƙƞǙå ǑƼ. 

 ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǃå ýǆƙǂǒ èåāõƤǃå üǄƙ ýƓǆƙǂã ƴǆā ā ǑƼ ïƛƋƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǄǃ ôïƵ ǑǄǒ ƓǆǒƼ
ûƓõǈǃå íǒíơƙ  þƓǆƙǗ æāǄõǆǃå Ǒǈǆðǃåýǆƶǃå Ɨǆǌǆ  íǈƵ (ƗǒïāǆƋǆǃå) þǒƪǀƙƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíǗ ƗǒǄǒƺƬƙǃå ƗõƤǃå  þƓǌǆ Ǒǃå
îǒƽǈƙǄǃ Ąåíåíƶƙƪã. 

 Ǐƺ îƙáƗ ǏƗǁä üǄäĀƴǁä ìǐìƟƗ ǏǆǄïǁä úƑôǆǁäüǀǁ ƉǄǁä) üǄƳ ƕǄǊǄƕǐîĀǄ (ǂǁƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄ:- 
 Ɨǒïǒíǀƙǃå Ɨǒǈåðǒǆǃå ðǒǌƞƙ þƙǒ èƿāǄǃ Ɨǆǌǆ ýǂǃ èƓƞƓǒƙơå ÿǒƕ ûƪƓǈƙǃå ûǀơƙ ÿǂǆǒ Ǐƙơ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ ïǒươƙ ßƓǈƛá

ýǂǂ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤā Ɨǆǌǆ ýǂ æƞǒ ƗǆǌǆǄǃ Ɨǒïǒíǀƙǃå èƿāǃå Ɨǒǈåðǒǆ íåíƵã íǈƵā :ïƓƕƙƵǙå ǑƼ ƗǒǃƓƙǃå ýǆåāƶǃå îƤá-  
ü  .ƓǌƼåíǋáā Ɨǆǌǆǃå ûƓõǈ 
ü ư ǑƼ Ɨǆǌǆǃå îǒƽǈƙǃ Ɨǆðǚǃå úåïƬǗåā æǒïíƙǃå Ɨƞïí.Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ ßåíǕ ÿǒƶǆǃå ûǒïƽǃå Ăíǃ çïƼāƙǆǃå èåïƕƤǃå ßā 
ü .Ɠǌƕ úǄǂǆǃå ûǒïƽǃå èåïƕƤ ƴǆ ƓǌƕƪƓǈƙ Ăíǆā Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ íǀƶƙ Ɨƞïí 
ü  .ƗǀƕƓƪ èƓƶƞåïǆ ǑƼ Ɨǆǌǆǃå ñƽǈ Ǌƙƿïƺƙƪå ăîǃå èƿāǃå 
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:ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä ƕôƢ îäìƬâ- 
 ǏǄƵ ƓǌưïƵ þƙǒ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ ðǒǌƞƙ íƶƕ ïåíǗå ƓǒǄƶǃå çßåïƞã þƙǒ íƿā ƓǋíƓǆƙƵǙ ôƶƕ ǃå ýƕƿ ƓǌǒǄƵ èǚǒíƶƙ

 ƗǒƑƓǌǈǃå ƗǀƼåāǆǃå ā ýƕƿ ÿǆ ƓǌǒǄƵ ûƼåāǒā ƴƞåïƙ ÿá æƞǒ ƓǌǒǄƵ ƗǀƼåāǆǃå ûƕƪ Ǒƙǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ ǏǄƵ èǚǒíƶƙ éíơ åîȒå
çïåíǗå. 
 ā íƿ Ɠǋ( ƗǒǄǒƺƬƙǃåā ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ) ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õõƤ ÿǓå èơƕƮá  ā ƗǄǆƙǂǆ āõ ǑƼ éǒơ îǒƽǈƙǃå ï þƓǌǆ Ǒǃå Ɠǌǆǒƪǀƙ þƙ

. ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýǆƵ þƓǌǆ õǒõƤƙ Ɨǒƽǒǂ ýāƓǈƙǈ úāƪ åîǌǃā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ îƽǈƙ þƓǌǆǃå üǄƙ îǒƽǈƙƕā ýǆƵ 
 ƕǄǊǄ ôǐôƢƗǁä üǄƴ üƑǄƳà Ǐƺ: ƕƴƜäîǄǁä- 
 ƗõƤ íƶƙýǆƵ ǆƙƵƓƕ þāǀǒā Ɨǆǌǆǃå îǒƽǈƙ ÿƵ ýāâƪǆǃå ƴƞåïǆǃå ýƕƿ ÿǆ Ɨǆǌǆ ýǂƕ ƗƮƓƤ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ÿǆ ƓǋíƓ

Ɠǌǀǒƛāƙ þƙǒ ÿá æƞǒā :ƗǒǃƓƙǃå ïāǆǕå Ǐǃã åíƓǈƙƪå ǊƙõƤ Ǒǈƕǒ ÿá õǒõƤƙǃƓƕ þƑƓǀǃå ǏǄƵ æƞǒ Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ õǒõƤƙ íǈƵā-  
ü  ƗõƤ úåíǋá  ƴǆ Ɨǀƪƙǆ ÿāǂƙ ÿá æƞǒ Ǒƙǃåā Ɨǆǌǆǃå îǒƽǈƙ ÿǆ Ɠǌǀǒǀơƙ æāǄõǆǃå úåíǋǕå íǒíơƙçïåíã .ýǂǂ Ɨƶƞåïǆǃå 
ü ǄƵ ýāƮơǃå.Ɠǌƙƶƞåïǆ þƙǒƪ Ǒƙǃå ƗõƬǈǕå ÿƵ ƗǒƼƓǂ èƓǆāǄƶǆ Ǐ 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ ðƓƞǈǗ Ɨǆðǚǃå íïåāǆǃå íǒíơƙ 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ ßíƕƕ Ɨǒǈƶǆǃå úåïõǕå øǚƕã 
ü  .Ɠǌǈǆ íơǄǃ ƗǆíƤƙƪǆǃå ƗƕƓƿïǃå ýƑƓƪāā ƗǆǌǆǃƓƕ ƗǄƮǃå èåî ïõƓƤǆǃåā ƗõƬǈǕå ýāơ Ɨƪåïí ýǆƵ 
ü åßåïƞǗå íǒíơƙǃ Ɨƶƞåïǆǃå ýǒǃí Ɨƶƞåïǆ.ýǆƶǃå ûƓõǈ ǑƼ Ɠǌƕ þƓǒǀǃå ÿǒƶƙǒ Ǒƙǃå è 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå ƝƑƓƙǈƕ øǚƕǗå þƙǒƪ ÿǆǃā Ǐƙǆā úǒǂ íǒíơƙ 
ü  ƗõƤ íƓǆƙƵƓƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ƗǀƼåāǆ ǏǄƵ ýāƮơǃåƗǆǌǆǃå . 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå õǒõƤƙ çïǂîǆ ǑƼ Ɨǆǌǆǃå Ɨƶƞåïǆ ƗõƤ ûǒƛāƙ 

:ƕǄǊǄǁä ùäìǉà ìǐìƟƗ ƕǐǄǉà-  
ü ƗǆǌǆǄǃ ƗơƓƙǆǃå íïåāǆǃå ðǒǂïƙ āá Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ úåíǋá ûǒǀơƙǃ Ɨǒïāïưǃå æǈåāƞǃå ǏǄƵ  æǈåāƞǃå ǏǄƵ ăāƙơƙ Ǒƙǃå

 .ƗǒǃƓƵ ïõƓƤǆǄǃ ôïƶƙ Ɨƕƪǈ 
ü  āá Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙǃ Ɨǒïāïưǃå ïǒƹ èƓǒǄǆƶǃå Ɨƶƞåïǆ ǑƼ èƿāǃå ÷Ɠǒư æǈƞƙ èƓǒǄǆƶǃå ǏǄƵ ăāƙơƙ Ǒƙǃå

.ƗǆƓǋ ïǒƹ āá ƗǄǒǄƿ ïõƓƤǆǄǃ ôïƶƙ Ɨƕƪǈ 
ü  ýƓƮƙǙå èƓǒǄǆƵ ÿǒƪơƙ.èƓǒāƙƪǆǃå ƴǒǆƞ ǏǄƵ Ɠǌƙƶƞåïǆ íåïǆǃå çïåíǗå ƴǆ 
ü Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒǄǆƵ ýǂ Ɨǒõƺƙ ÿƓǆư. 

ƕǐƗǑä çäĀôƢǁä öƑƓƗâ þǀǄǐ ƕƴƜäîǄǁä ƕǄǊǄ ùäìǉà ìǐìƟƗǁ :- 
ü  ǏǄƵ ÷ǚõǙåǃå.ƗõƤǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ Ɨǆǌǆǃå ïāíā çïåíǘǃ ƗǄǆƓƬǃå ƗõƤ 
ü ïǒíǆā ýǆƶǃå ûǒïƼ ÿǒƕ ƗǆǌǆǄǃ Ɨưǒïƶǃå úåíǋǖǃ ƗƬƿƓǈǆ ýǆƵ .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã 
ü .ïõƓƤǆǃå ïǒíǀƙǃ Ɨǒíǒǌǆƙǃå èåßåïƞǗå ôƶƕƕ þƓǒǀǃå 
ü Ɠǌƕ Ɨõǒơǆǃå ïõƓƤǆǃå ǑƼ Ɨǆǌǆǃå ýǆƵ ûǒïƼ ƗƬƿƓǈǆ ƶƞåïǆǃå ßāư ǏǄƵ úåíǋǕå íǒíơƙāèƓ ƗǀƕƓƪǃå. 
ü ǃǙå Ɨƶƞåïǆ āá þǒāǀƙǃå āá ûǀơƙǃå āá óơƽǃƓƕ Ɨõƕƙïǆ èǈƓǂ ßåāƪ ƗǆǌǆǄǃ çííơǆǃå úåíǋǕå ǏǄƵ ûƓƽƙǙå.þåðƙ 
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:úǐƙĀƗǁä- 
 úåíǋá ûǒƛāƙ æƞǒ Ɨǆǌǆǃå ûƓõǈā ƗǆǌǆƗƶƞåïǆǃå õǒõƤƙ çïǂîǆ ǑƼ Ɠǌƞåïíã ûǒïõ ÿƵ ýǆƶǃå Ɨǆǌǆǃå ýƓǆƵá ƗǆƑƓƿā  åîȒåā

 ûƓõǈā úåíǋá ǏǄƵ èǚǒíƶƙ éíơǃå Ɨǆǌǆ ƓǌǒǄƵ ƗǀƼåāǆǃå þƙ Ǒƙǃå ýǆƶƓǌǀǒƛāƙ þƙā  ïǒíǆ ƴǆ èǚǒíƶƙǃå ǉîǋ ƗƬƿƓǈǆ æƞǒ
ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå. 

Ǆǒ ƓǆǒƼ Ǒ ƗǄƛǆáƗƶƞåïǆǃå õǒõƤƙ çïǂîǆ Ǌǈǆưƙƙ ÿá æƞǒƓǆ ǏǄƵ ǑǄƵ ăāƙơƙ ÿá æƞǒ éǒơ:- 
ü .Ɠǌǈǆ ýǂƕ Ɨõƕƙïǆǃå ïõƓƤǆǃåā ýƓǆƵǕå üǄƙ Ɨƶǒƕõā ƓǌǃƓǆƵá Ɨƶƞåïǆ þƙǒƪ Ǒƙǃå þƓƪƿǕå āá èåïåíǗå ÿƵ èƓǆāǄƶǆ 
ü õāǈǆǃå þƓǌǆǃåā ƓǌǃƓǆƵá Ɨƶƞåïǆ þƙǒƪ Ǒƙǃå þƓƪƿǕå āá èåïåíǗå ÿƵ ÿǒǃāƑƪǆǃåā íåïƼǕå.þǌǈǆ ýǂƕ Ɨ 
ü .Ɠǋíāíơā Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ ûƓõǈƕ Ơưåā ÿƓǒƕ 
ü .ƗǆǌǆǄǃ ƗǒƪƓƪǕå ýơåïǆǃƓƕ þƓǒǀǃå èǒƿāƙ 

ü .Ɨǆǌǆǃå ýǆƵ ûǒïƼ ñǒƑï Ǐǃã íāƶǒ Ǐƙǆā þǌǈǆ ýǂ ïāíā ƗǆǌǆǃƓƕ úǄǂǆǃå ýǆƶǃå ûǒïƼ 
ü .Ɠǌƕ þƓǒǀǃå þƙǒƪ Ǒƙǃå ƗõƬǈǕå 
ü  āá Ɨǆǌǆǃå ǏǄƵ ïƛâƙ íƿ Ǒƙǃå ÷ƓưāǕåā úāïöǃå ûǒƛāƙā Ɨƶƞåïǆ æƞǒ õǒõƤƙ çïǂîǆ ǑƼ ýǆƶǃå ûǒïƼ ßåíá ǏǄƵ

Ɨƶƞåïǆǃå  . 
:Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ƗǆƑƓƿ Ǌǈǆưƙƙ Ɠǆ ôƶƕ ǏǄƵ ƗǄƛǆå- 

ü .þǌƙƬƿƓǈǆ æƞǒ ÿǒîǄǃå óƓƤƬǕåā ƓǌƙïƓǒð æƞǒ Ǒƙǃå èåïåíǗå 
ü .þƙ ăîǃå ýǆƶǄǃ æāǄõǆǃå ûǒƛāƙǃå 
ü .ƗǄơïǆ ýǂ ƝƑƓƙǈ ïǒïǀƙ ýǂƬ 
ü ǌǈǃå ïǒïǀƙǃå ýǂƬā Ɨǆǌǆǃå ÿǆ ßƓǌƙǈǚǃ þðǚǃå èƿāǃå.Ɠǌǃ ǑƑƓ 
ü .ƗǄơïǆ ýǂƕ Ɨõƕƙïǆǃå ïõƓƤǆǃå 
ü .Ɨƶƿāƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå 

õǒõƤƙǃå çïǂîǆ íåíƵã ƗǒǃāƑƪǆ  āýƓǆƵá ƗǆƑƓƿ  ûǒïƼ ñǒƑï ûƙƓƵ ǏǄƵ ƴǀƙ ƗǆǌǆǃåƗƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ  ÿǆ ƓǋíƓǆƙƵå ǊǒǄƵ ÿǒƶƙǒā
Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ïǒíǆ ƗǒǄƤåíǃå. 
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ǁä åƑƓǁäǁä åƑƓǁäƲƓäîƲƓäî  
ä çƑǐǂǄƴǁ ƕǐǂǐƸƪƗǁä ƛǄäîƓǁä íǐƻǆƗ ƕǐǁƑƴƻǁ çäìƑƪîâä çƑǐǂǄƴǁ ƕǐǂǐƸƪƗǁä ƛǄäîƓǁä íǐƻǆƗ ƕǐǁƑƴƻǁ çäìƑƪîâ ƕƴƜäîǄǁ ƕƴƜäîǄǁ

ƕǐǂƢäìǁäƕǐǂƢäìǁä   Ǐƺ ǏƺƨƨáǄƨƨáǄ îƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑ îƸƬǁä ǏǉƑǆƗǄ üǐĀǄƗǁä çƑ  
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:ƕǄìƾǄ- 
ǌǈǆǃå ÿã þāǀǒ Ǒƙǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå èåßåïƞǗå ÿƎƼ åîǌǃā ïõƓƤǆǃå ñƓƪá ǑǄƵ Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈƋƕ þƓǒǀǃå Ǒǋ ýǒǃíǃå åîǋ ǑƼ Ɨƶƕƙǆǃå Ɨǒƞ

 þƓǒǀǃå Ɨǒƽǒǂƕ ƗƮƓƤǃå èåßåïƞǗåā èƓƪƓǒƪǄǃ þåðƙǃǗå ÿǆ íǂƋƙǃå Ǒǃå ƗƼƓưǗƓƕ þưƙ ÿá æƞǒ ǊǄǆƵ þƓǌǆ ƗǒíƋƙǃ ƴƞåïǆǃå Ɠǌƕ
 Ɨǒƽǒöāǃå þƓǌǆǃƓƕƵ ĄƓưǒá Ɨƽǒöā ýǂƕǊǒǄ Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃå úƑƓöāǃå Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ  ā ÿǆ íǂƋƙǒ ÿá

úƑƓöāǃå üǄƙ Ɠǌǃ ôïƶƙƙ ǉíƞƙƪǆ ïõƓƤǆ þíƵ/íāƞā  ā ǊǒǄƵ ĄƓưǒá ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þöǈ Ɨƕƿåïǆ ñǄƞǆ ÿǆ ýǂ çíƵƓƪǆ úíǌƕ
 çïåíǗå āƗƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ Ɨǒîǒƽǈƙǃå çïåíǗåā Ɨƪƪâǆǃå èåïåíȒåā  ƗƿǚƵ Ǌǃ ÿǆ ýǂāƼþǌƙƓǒǃāƑƪǆƕ þƓǒǀǃå Ǒ ƗǒǃƓƵ Ɨƞïíƕ  çßƓƽǂǃå ÿǆ
ƗǒǄƵƓƽǃåā ǃ ǑǄƵ ýǆƶǄƓǈƙƪƪâǆ úåíǋá ûǒǀơƙǃ ƗǒǄǒƺƬƙǃå çßƓƽǂǃå ðǒðƶƙā èƓǒǄǆƶǃå çßƓƽǂ ÿǒƪơƙā ïõƓƤǆǃå ÿǆ íơǃå. 

 úǒǈƮƙ ôïƶƕ Ɠǈǆƿ íǀǃā āèƓƪƪâǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵǕ õǒõƤƙǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå þǒǒǀƙ  ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå ǑƼ
ƕǃå ïƤà ǑƼ ƓǈưïƵ Ɠǆǂ ƗǒǄǆƶǃå üǄƙ èåāõƤ ƓǈưïƵā ǑǈƓƛǃå æƓ ñƽǈ ǑƼ ƴƞåïǆǃå ƗǆíƤƙƪǒ ÿá ÿǂǆǒ ýāíƞǃ êîāǆǈ æƓƕǃå

ïõƓƤǆǃå íǒíơƙ  ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå íǒƽƙ Ǒƙǃå èåíƓƬïǗå ôƶƕ æƓƕǃå åîǋ ǑƼ ýāƓǈƙǈ úāƪā Ɨƽǒöā ýǂ Ǌƞåāƙ ÿá ÿǂǆǒ Ǒƙǃå
Ǆǆƶƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɲǆåïƕǃå îǒƽǈƙƕ ƗǆƓǒƿ ßƓǈƛá.ƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒ 

:ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä çƑǐǄƴǁ ǏǂǐƸƪƗǁä ƛǄƑǆîƓǁä þĀǄƮǄ- 
ü  áíƕƙ þƛ ÿǆā Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ úåíǋá ÿǆ ïƛǂá āá úíǋ ƗǆíƤƕ Ɠǌǈǆ ýǂ þāǀƙ ƴõƓǀǆ ƗƵāǆƞǆ Ǐǃã ƝǆƓǈïƕǃå ƗƑðƞƙ æƞǒ

 Ɨǆðǚǃå èåßåïƞǗå îǒƽǈƙ ƗǒǄǆƵǃ .úíǌǃå åîǋ ûǒǀơƙ 
ü ýǂ Ɨƶƞåïǆǃå ƝǆƓǈïƕ ýǆƬǒ ÿá æƞǒ ǃåƗƶƞåïǆǃå îǒƽǈƙǃ Ɨǒïāïưǃå ýǒƮƓƽƙ. 
ü æƞǒ  ûåïāá ǑƼ Ɠǌǃ Ɨǒƶƞïǆ ýǆƵ çïāïư ƴǆ íƶǆǃå ýƕƿ ÿǆ ýǆƶǃå ƝǆƓǈïƕ ýƤåí èåßåïƞǗå ýǂ ìïâƙā ƴƿāƙ ÿá

 .ýǆƶǃå 
ü  èåßåïƞǗå ýƪǄƪƙā íǒíơƙ ǑƼ çíƵƓƪǆǄǃ ÿǒƪïǆƙǆ ÿǒǒƮƓƮƙƤå çïƓƬƙƪå Ąåíǒƽǆ ÿāǂǒ íƿ ƗƮƓƤǃå èǙƓơǃå ôƶƕ ǑƼ

 .Ɠǋîǒƽǈƙ æƞǒ Ǒƙǃå 
 îǐƮƟƗ ƕǐǁĀáƨǄǁä ƛǄƑǆîƓǁ ǏǂǐƸƪƗǁäƕƴƜäîǄǂ ƕǐǂƢäìǁä:- 

Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ ûǒïƼ ñǒƑï Ɨǒǃāâƪǆ ÿǆ Ɨƶƞåïǆǃå ƝǆƓǈïƕ ïǒươƙ ïƕƙƶǒ :ǏǄƵ íƓǆƙƵǙƓƕ- 
o õ þǌƼƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå ƗǌƞǃƓƕ ýǆƶǃå Ɨƶǒƕ. 
o ïõƓƤǆǃå þǒāǀƙ ƗǄơïǆ ýǚƤ Ɠǋíǒíơƙ þƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå. 
o  ûǒïõ ÿƵ ƓǌǈƵ øǚƕǗå þƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå.ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå Ɨǌƞǃå Ǒƽöāǆ 

 þāǀǒ ÿá æƞǒ Ɠǆǂ .Ǒǈåíǒǆǃå ýǆƶǃƓƕ ßíƕǃå ýƕƿ Ɨǆǌǆǃå ñǒƑï ýƕƿ ÿǆ íǆƙƶǒā ƴƞåïǒ ÿá æƞǒ Ɨƶƞåïǆǃå ƝǆƓǈïƕ ÿƋƕ þǄƶǃå ƴǆ
 ƗƶƞåïǆǃƓƕ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆƕ ƝǆƓǈïƕ îǒƽǈƙā íåíƵǗ ĆúƓǂ Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ üåïíã ÿá ÿƓǆưǃ üǃîā èåíǈƙƪǆǃå ýǂ ǏǄƵ ƗǀƼåāǆǃƓ

ƶƞåïǆǃå .Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǆǌǆ èƓǒƓƹā úåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ þíƤƙƪǒƪ ăîǃå Ɨ 
:ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå ƗǌƞǃƓƕ ýǆƶǃå Ɨƶǒƕõ þǌƼ 

 ïõƓƤǆǃåā ƗǆíƤƙƪǆǃå ƗƕƓƿïǃå æǒǃƓƪá íǒíơƙ ÿǆ Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ ÿǂǆǒ ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå ƗǌƞǃƓƕ ýǆƶǃå Ɨƶǒƕõǃ æƪƓǈǆǃå þǌƽǃå ÿá
Ƽ ƗǒǄǆƵ ÿƎƼ üǃîǃ .Ɨƶƞåïǆ ƝǆƓǈïƕ ƴưā ýƕƿ Ɠǌǃ ƗƕơƓƮǆǃå:ǑƼ ñƓƪǕå ïƕƙƶƙ ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå ƗǌƞǃƓƕ ýǆƶǃå Ɨƶǒƕõ þǌ 

o ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þǒǒǀƙ. o  .íǒƞ Ɨƶƞåïǆ ƝǆƓǈïƕ íåíƵã ǑƼ 
 :Ɠǆǋ ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå ƗǌƞǃƓƕ ƗƕƓƿïǃå ƗƑǒƕā ýǆƶǃå Ɨƶǒƕõ þǌƼ ûǒƛāƙǃ ƓǆǌǆåíƤƙƪå ÿǂǆǒ ÿǒƙǀǒïõ íƞāǒā 

o èåßåïƞǘǃ ăïƛǈǃå úƮāǃå. o  õƑåïƤǃåƗǒǈƓǒƕǃå ûƼíƙ. 
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úƮāǃå :èåßåïƞǘǃ ăïƛǈǃå- 
 :ƓǆíǈƵ èåßåïƞǗåā ƗǆöǈǕå ûǒƛāƙ ǏǄƵā ÜƗǄƮƽǈǆ Ɨǒïƛǈ Ɨǀǒïõƕ ýǆƶǃå èåßåïƞã úƮā ǏǄƵ Ɨǀǒïõǃå ǉîǋ þāǀƙ 

ü .éāíơǃå Ɨƶƿāƙǆ þƓöǈǃå ǑƼ Ɨǒïîƞ èåïǒǒƺƙ ƗǒǄǆƵ ÿāǂƙ 
ü  .ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǄǃ Ɨƶƕƙǆā Ɨơưåā èåßåïƞã ïƼåāƙƙ Ǚ 
ü  āƙ ÿǂǆǒ ǑǃƓƙǃƓƕā Üíǀƶǆ ïǒƹ þƓöǈǃå ÿāǂǒ.ĄƓǒƕƓƙǂ èåßåïƞǗå úƮā êîƓǆǈ ǏǄƵ Ɨǃāǌƪƕ Ǌǀǒƛ 

:ƗǒǈƓǒƕǃå ûƼíƙǃå õƑåïƤ-  
ü  ýǒǌƪƙǃ Ɨǆāƪïǆ êîƓǆǈ ƗƑǒǋ ǏǄƵ ƗƕƓƿïǃå Ɨǆöǈáā èåßåïƞǗå ûƼíƙ ƗǒǈƓǒƕǃå þāƪïǃå þåíƤƙƪƓƕ ûƼíƙǃå õƑåïƤ ïāƮƙ

 .ƓǌǒǄƵ ƴƞåïǆǃå ƗǌƞǃƓƕ ƗƕƓƿïǃå ƗƑǒƕā ýǆƶǃå Ɨƶǒƕõ þǌƼ ƗǒǄǆƵ  
ü  ÿāǂǒ íƿ èƓƿāǕå ôƶƕ ǑƼā  ïƛǂǕå ÿǆƗǒǄƵƓƼ  ƗǀơǄǆ ĄƓǒƕƓƙǂ èåßåïƞǗå úƮā Ɨǀǒïõƕ ƗƕƓƿïǃå ÷åāǈá ôƶƕ ûǒƛāƙ

.ǑǈƓǒƕǃå ûƼíƙǃå õƑåïƤƕ ƗǄǆǂǆā 
 ÿǆ ƗƵāưāǆǃå èåßåïƞǗåā èƓƪƓǒƪǃå æƪơ ǑǄƵ ăïƤã Ǒǃã Ɨƪƪâǆ ÿǆ Ɨǒƽǒöāǃå þƓǌǆǃå îǒƽǈƙǃ ƗǒǄǒƺƬƙǃå èåāõƤǃå úǄƙƤƙā

ǆ ƴǒǆƞ ǊƕƓƬƙƙ ÿǂǃā þƓǌǆǃå ßåíà ǑǄƵ ÿǒǆƑƓǀǃå ƗǒƪƓƪǕå Ɨǒǆǒöǈƙǃå þƓǌǆǃå ǑƼ ýƓǆƵǕå èƓƪƪâ ā ǑǄǒ ƓǆǒƼ ýāơ èåíƓƬïã
Ɲǆåïƕǃå ßƓǈƛá ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ƓǌǒǄƵ ýƮơǒ ÿá æƞǒ Ǒƙǃå èåíǒǂƋƙǃå ǃ ƗǒǄǒƺƬƙǃåǃå èƓǒǄǆƶƗƶƞåïǆ ƗǒǄƤåíǃå ) èßƓƞ Ɠǆǂ ýǒǃíƕ

Ɨǆǂāơǃå ýǒǃí ƗǒƙƓƪƪâǆǃå çïåíȒåā ïõƓƤǆǃå èƓƪƪâǆǃ ýǒāǆƙǃå ïƺƮǕå ǑƼ þǃƓƶǃå  ïƶǃåǑƕĲ (ýǒǆƞ ÿǒǆåïƞ : ǑǄǒ Ɠǆ Ǒǋā- 
 : ăǗĀàóĀîƾǁä ƕƴƜäîǄ:- 
č. ÿǆ íǂƋƙǃå æƞǒ ÿǒǄǆƙơǆǃå ßǚǆƶǄǃ ƗǒƼƓǂǃå ƗǄƕïƺǃå ) ßǚǆƶǃå þǒǒǀƙ  ôāïǀǃå èƓƕǄõ ýǒǄơƙ Ü Üíåíƪǃå ǏǄƵ çïíǀǃå.( 
Ď. ûǒǀơƙ ÿǆ íǂƋƙǃå æƞǒ ƗǄǂǒǌǃ þƑǚǆǃå þǒöǈƙǃå  ôåïƿǙå)ǚƽǂǃå āá/ā ƗǈƓǆưǃå Üôïǀǃå çïƙƼ Üôïǀǃå õāïƬ ûǒƛāƙ Üß

ƗǒưåïƿǙå ƗǒǄǆƶǃå(. 
ď.  ûǒǀơƙ ÿǆ íǂƋƙǃå æƞǒ Ɨǀǒƿíǃå Ɨƕƿåïǆǃå)ýǒƮơƙǃåÜúåïƬǙåÜúïƮǃå èƓǒǄǆƵ(. 
Đ.  ÿǆ íǂƋƙǃå æƞǒƗǄǆƙơǆ çïǒƕǂ çïƓƪƤ Ɨƪƪâǆǃå íĊƕǂƙā ƓǋïƓƬƙǈå æĊǈƞƙǃ æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼ èåïƤƋƙǆǃå ƗǄǂƬǆ ƗƞǃƓƶǆ 

) ûǒïõ ÿƵÜƗƶƕƓƙǆǃå íǀƼ óƮƤǆ íǒíơƙ Üíåíƪǃå Ɨǃāíƞ çíƓƵãçïĊƛƶƙǆǃå ôāïǀǃå þåíƵãÜôïǀǃå ÿå(. 
đ. íāƞā ÿǆ íǂƋƙǃå  ƗƼƓưã ÜèåïƤƋƙǆǄǃ ƗǒïǌƬǃå ǑơƓǈǆǃåā þƑƓǀǃå ƴưāǃå ïĉǌöĈƙ éǒơƕ Ɨöƽơǆǃå èƓǈƓǒƕ ýāơ Ɨǀǒƿí ïǒïƓǀƙ

þíƓǀƙ ýāíƞǃ Ɨƪƪâǆǃå Ăíǃ ôāïǀǃå èƓƞƙǈǆ ÿǆ ýǂƕ ƗƮƓƤ ïǒïƓǀƙā ÜïõƤ ǑƼ ôāïǀǃå Ɨöƽơǆ. 
Ē.  ÿǆ íǂƋƙǃåǀǆ ǑƼ Ɨǒǈǒƙāï ƗǒǄǆƵ íƓǆƙƵåðĊǂïƙ èƓǒāƙƪǆ ƗǈïƓ ïõƓƤǆǃå ôāïǀǃå ÿåíǀƼ ǑõƓǒƙơå ƗǒƓƽǂ ýƕƓǀǆ ƗǒưåïƿǙå 

Ɨǒá íǒíơƙā  ƗƮƓƤ ǑơƓǈǆ) Ąǚƛǆ ÷ïƽǃå ÜƝƙǈǆǃå æƪơ.( 
ē.  ÿǆ íǂƋƙǃå ôāïǀǃå ÿåíǀƼ óƮƤǆ æƓƪơā ôāïǀǃå Ɨöƽơǆ æƓƪơ)ôƓƽƤǈå ïƑƓƪƤ óƮƤǆ āá  ǑƼ Ɨǆǒǀǃå

Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƗƕƪƓơǆǄǃ(. 
Ĕ. Ǆƶǆǃå þƓöǈǃå ÿá ÿǆ íǂƋƙǃå ǊǒƼ ïƼāƙǒ ǑƙƓǆā )ýǒǆƶǃå Ɨǒāǋ ÜǑǈƓǆƙƑǙå ƣǒïƓƙǃå Ü÷Ċðāǆǃå ƸǄƕǆǃåÜ ÜçíƑƓƽǃå:ôïǀǃå õāïƬ

ƣǃáÜûƓǀơƙƪǙåÜþāƪïǃå ÜõƓƪƿǕå ƸǃƓƕǆā ƣǒïåāƙǃå :íåíƪǃå ýāíƞÜ çíĊíƪĈǆǃå õƓƪƿǕå èǒƿāƙā ƗǆǒƿÜ  íåíƪǃå þíƓǀƙā Ɨǆǒƿ
ïƤƋƙǆǃåÜ þƑƓǀǃå ǑƪƓƪǕå ƸǄƕǆǃå íǒƮï (ăāƙơǒ ÿá þƓöǈǃå ǏǄƵ æƞǒā  ƗǆƑƓǀǃå ôāïǀǃå ÿǆ ýǂǃ èƓǆāǄƶǆǃå üǄƙ ǏǄƵ

.ƗĊǀơƙƪǆǃå ôāïǀǃåā 
ĕ.  ƗǒǄǆƶǃå ÿǆ íǂƋƙǃå æƞǒ Ɨǀơƙƪǆǃå õƓƪƿǕå ýǒƮơƙ ƗǒǄǆƵ ƗƶƕƓƙǆ íǈƵ:ƗǒǃƓƙǃå ïƮƓǈƶǃå ÿĊǆưƙƙ 
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ü  åîã úïƮǆǃå æƓƪơ þƿï Üôïǀǃå èǚƮơƙǆ ĄƓǈĊǆưƙǆ ÜýǒǆƵ ýǂƕ óƓƤǃå íåíƪǃå ýāíƞ ÿƵ ƗƤƪǈ ïåíƮã
þƙǒƪ ƴƼíǃå ÿƓǂ üǈƕǃå ǑƼ. 

ü  āá üǈƕǃå ǑƼ ÷åíǒã Ɨǆǒƪƿ þǒíǀƙ ûǒïõ ÿƵ üǃî þƙ ßåāƪ ýǒǆƶǄǃ ĄƓǀƕƪǆ ƗǆĊƿïǆ þǚƙƪå èǙƓƮǒã ƣƪǈ ïåíƮã
þǒǄƪƙ ăíǀǈ ýǂƬƕ ƸǃƓƕǆǃå. 

ü  ƴǆ ƓǌƙǈïƓǀǆā ÜǑǈåíǒǆǃå ýǒƮơƙǃå èƓǒǄǆƵ üǃî ǑƼ Ɠǆƕ Üýǒǆƶǃå õƓƪƿá ýǒƮơƙ èƓǒǄǆƵ ƴǒǆƞƕ ƗǆƑƓƿ ðǒǌƞƙ
èƓǈƓǒƕ ýǒƮơƙǃå èĊǚƞƪā ƗƕƪƓơǆǃå. 

ü  ï ýǒƞƪƙ óƓƤǃå çíïåāǃå íåíƪǃå õƓƪƿá Ċýƞƪā ýǒǆƶǃƓƕ óƓƤǃå íåíƪǃå ïƙƼí :ÿǆ ýǂ ǑƼ ăíïƼ ýƓƮǒã ýǂ þƿ
ƗƪƪâǆǃƓƕ. 

ü üǈƕǃå ǑƼ Ɨǒǆāǒǃå èƓƵåíǒǗƓƕ ýƓƮǒǗå èƓǈƓǒƕ ƴǆ þāǒ ýǂ ǑƼ èǙƓƮǒǗå ƴǒǆƞ Ɨǒāƪƙ. 
ü õƓƪƿá Ɨǒá þǚƙƪå ǏǄƵ ôāïǀǃå Ǒƽöāǆ ƴĊƞƬƙ Ǚ ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ þöƶǆ ÿã ÜþƓƵ ýǂƬƕ  ÿǆ Ɨǒíǀǈ

 .ƗǒƕƓƿïǃå èåßåïƞǙå ÿǆ íǒðǆǃå íǒíơƙ æƞǒ ÜïƤà ïƓǒƤ ăá íāƞā þíƵ ýƓơ ǑƼÜÿǂǃā.ßǚǆƶǃå 
:Ăìƾǆǁä ùîƬǁä çƑǐǂǄƳ : ăƑǐǆƑƙ- 

 ƗǃƓơ ǑƼ èƓǒǄǆƵ Ɨƶƞåïǆ úïƮǃå  ǑǄǒ Ɠǆǆ íǂƋƙǃå æƞǒ:- 
č. úïƮǃå èƓǒǄǆƶǃ ĄƓǀƕƪǆ ƗǆĊƿïǆǃå èƓǂǒƬ õǀƼ þåíƤƙƪå. 
Ď. èƓǂǒƬǄǃ þƑǚǆǃå ûǒƛāƙǃå. 
ď. ǃãå ßƓƺ úïƮǃå ƗǒǄǆƵ ýƓǆǂƙƪå íǈƵ ƗǆƵåíǃå ûƑƓƛāǃ)ƴǆ ƓǌƕõƬ ÜĄǚƛǆ çïƓƕƶƕ ƓǌǆƙƤ āá ÜƓǌǒǄƵ ƴǒƿāƙǃå ÷āƼíǆ þƙ āá 

ǊǆåíƤƙƪå(. 
Đ. èĊǚƞƪǄǃ ýāƮāǃå ïöơ ƴǆ èƓǂǒƬǄǃ ăïåíã ƴǒƿāƙ. 
đ. ƴǒƿåāƙǃå ßƓƺǃã/Ɨǃåðã ÿǆ íĊǂƋƙǃåā ÜçƓƺǄǆǃå èƓǂǒƬǃƓƕ öƓƽƙơǙå. 
Ē.  ïƬƓƕǆ èƓǒƼïƮǃå þǒǄƪƙ āá úïƮǃå èƓǂǒƬ ýƓƪïãíǒƽƙƪǆǃå āá ýǒǆƶǄǃ ç. 
ē. þǚƙƪǙƓƕ ýƓƮǒã ǏǄƵ ýāƮơǃå æƞǒ Üíćǒĉƕ Ąåíǒ ýǒǆƶǄǃ þǒǄƪƙǃå ýƓơ ǑƼ. 
Ĕ. æƓƪơ þƿïǃ üǒƬ ýǂ óǒƮƤƙā ăíǀǈǃå úïƮǃå èƓǒǄǆƵ Ċýƞƪ ǑƼ Ǒǆƿïǃå ƓǌǄƪǄƪƙ æƪơ èƓǂǒƬǃå ƴǒǆƞ ýǒƞƪƙ 

.Ǌƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɨǀƽǈǃå 
 :ƑƙǁƑƙçƑǐîƙǆǁä úĀìǆƬ :- 

ǒ ÜèƓƪƪâǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå Ăíǃ ǑƼ ÜýǆƬƙā ÜèƓǂǒƬǃå þåíƤƙƪå ÿǆ ĄǙíƕ Ąåíǀǈ ĂïƤǕå úǒïƓƮǆǃåā èƓǒƞƓơǃå èƓǀƽǈ úïƮ þƙ
ÜèǙƓơǃå ôƶƕ  ýǂƬƕ èƓǒïƛǈǃå ûāíǈƮ ýåāǆá ƴǆ ýǆƓƶƙǃå èåßåïƞã íǒíơƙ æƞǒ ÜèåîǃƓƕ æƕƪǃå åîǌǃ .ƗǒïǌƬǃå æƙåāïǃå

ýǂƬƕ ƓǌƵƓƕƙå æƞǒ Ɠǆǂ ÜƠưåā þðǚƙǆ  ÷Ɠƕƙå ÿǆ íǂƋƙǃå ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ǑǄƵāèåßåïƞǗå üǄƙ:ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵ . 
č. ƗƽǄƪǃå ñƓƪá ǏǄƵ èƓǒïƛǈǃå ûāíǈƮ ýåāǆƋƕ öƓƽƙơǙå ÷āǆƞǆ ăíǀǈǃå ûāíǈƮǃå ǑƼ èǙƓƮǒǗåā íǀǈǃå ăāƓƪǒ ÿá ǏǄƵ 

ƗƽǄƪǃå ƗǆǒƿÜ ÿĊǒƶǆ ƸǄƕǆƕ ûāíǈƮǃå ǑƼ ýåāǆǕå Ɨǆǒƿ íǒíơƙ þƙǒ. 
Ď. ƿāƙ þƙǒ ÿá èƓǒïƛǈǃå ûāíǈƮ ýåāǆƋƕ ƗǀĊǄƶƙǆǃå èƓƕǄõǃå ƴǒǆƞ ǏǄƵ æƞǒƗƺǒƮƕ ÿāǂƙā Üýāâƪǆǃå úïƬǆǃå ýƕƿ ÿǆ Ɠǌƶǒ 

Ɨõƕƙïǆǃå èǙƓƮǒǗåā ïǒƙåāƽǃƓƕ èåíǈƪǃå ƴǒǆƞ ûƓƼïã æƞǒā .ƗǄƪǄƪƙǆ þƓƿïá èåî èåíǈƪ. 
ď. ƸǄƕǆǃå þǚƙƪå íƶƕ ƗǆƵåíǃå ûƑƓƛāǃå ßƓƺǃã æƞǒ . 
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Đ. íǀǈǃå Ċýƞƪ ǑƼ èƓǒïƛǈǃå ûāíǈƮƕ ƗǀĊǄƶƙǆǃå Ɨǒíǀǈǃå èƓǒǄǆƶǃå ýǒƞƪƙ. 
đ. íǈƮǃå ƗƑƕƶƙǃ üǒƬ ïåíƮã þƙǒ.ïǌƬ ýǂ ƗǒƓǌǈ ǑƼ ÜïǆǕå üǃîǂā ÜƗǄǒǄƿ íāǀǈǃå Ɨǒǆǂ ƠƕƮƙ ƓǆíǈƵ ûā 
: ƑƴƓäî ƕƗƓƑƙǁä üĀƬǓä/çäìĀƜĀǄǁä :- 

:ǑǄǒ Ɠǆǆ íǂƋƙǒ ÿá ƗƙƕƓƛǃå ýāƮǕå ǉƓƞƙ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵƋƕ þƓǒǀǃå íǈƵ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ǑǄƶƼ- 
č.  íāƞā ƗƙƕƓƛǃå ýāƮǕå/èåíāƞāǆǃƓƕ óƓƤ ýƞƪ)ƵïƼ ýƞƪ ïāí æƶǄǒ ăîǃå îƓƙƪǙå ïƙƼí ǑƼ ƗƕƓƿïǃå èƓƕƓƪơǃ Ǒ

ÜþƓƶǃå ÿǆ çíơā ýǂƕ óƓƤǃå þƿïǃå Üƴƿāǆǃå ÜßåïƬǃå ƣǒïƓƙ ÜýāƮǕå/èåíāƞāǆǄǃ ƗǒǄƪǄƪƙǃå þƓƿïǕå ýĊƞƪǒ 
Ɠǆǂ ÜýāƮǕå/èåíāƞāǆǃå õƕƙïǆǃå þǂåïƙǆǃå üǚǋǗå ýĊƞƪǒ(. 

Ď.  ÜƗǒïƓǈǃå èƓƞåïíǃåā èåïƓǒƪǃƓǂ ÜƗƙƕƓƛǃå ýāƮǕå/èåíāƞāǆǃå þåíƤƙƪå ƗǒǄǆƵ ÿã ýǚƤ ÿǆ Ɠǌõƕư/Ɠǌƙƕƿåïǆ ĊçíƓƵ þƙǒ
þåíƤƙƪå  ½ ýǀǈǃå õƑƓƪā þåíƤƙƪå Ċýƞƪ ­) ƗƵāõǀǆǃå èƓƼƓƪǆǃå ÜþåíƤƙƪǙå ƣǒïƓƙ ÜƗǆíƤƙƪǆǃå Ɨƕïƶǃå þƪã ýǆƬǒā

ßåïƬ èƓǒǄǆƵ ýǒƞƪƙǃ Ċýƞƪǃå åîǋ þåíƤƙƪå þƙǒ Üüǃîǃ ƗƼƓưã ÝƗƕïƶǃå þåíƤƙƪå úíǋā ÜƓǌƙïƓǒð èǆƙ Ǒƙǃå ûõƓǈǆǃå 
åā ÜƗǒǆǂǃå ÜèƓƿāïơǆǃåïƶƪǃå/ƗƽǄǂǃ (. 

ď.  íǈƵýāƮǕå/èåíāƞāǆǃå ƴǒƕ  ƗƶƕƓƙ ýāƮá/èåíāƞāǆ Ɨǒá ƴǒƕ ǏǄƵ ĄƓǒƮƤƬ ûƼåāǒ ÿá ăîǒƽǈƙǃå ïǒíǆǃå ǏǄƵ æƞǒ
ƴǒƿāƙǃåā ƴǒƕǃå çïāƙƓƼ ǏǄƵ ƴǒƿāƙǃå ƴǆ ÜƗƪƪâǆǄǃ  èƓưāƕǀǆǃå ƴǒǆƞ ýǒƞƪƙ æƞǒā .íāǀǈǃå þǚƙƪå ÿĊǒƕƙ Ɨǆǒƪƿ ǏǄƵ
íǀǈ Ċýƞƪ ǑƼ ÿƓǂ ïíƮǆ ăá ÿǆ çíïåāǃå Ɨǒíǀǈǃåƴǆ Ɠǌƙǒāƪƙā ă .üǈƕǃå Ăíǃ Ɨǒǆāǒǃå èƓƵåíǒǗƓƕ ýƓƮǒǗå èƓǈƓǒƕ 

Đ.  èƓǒǄǆƵ ƗơƮ ÿǆ íǂƋƙǒ ÿå ǊǒǄƵ ā ăïāí ýǂƬƕ ýāƮǖǃ ýƛǆǕå þåíƤƙƪǗå ā ǑǄƶƽǃå íïƞǃå ÿǆ íǂƋƙǃå ƴƞåïǆǃå ǑǄƵ
. Ɠǌƕ ƗƮƓƤǃå èƓǂǚǋǗå æƓƪƙơå 

: ƕǐǁƑǄǁä æîäìǕä : ăƑƨǄƑƢ- 
çïåíǗƓƕ ûǄƶƙƙ þƓǌǆƕ ƴƞåïǆǃå þƓǒƿ íǈƵā ǃåǊǒǄƵ ƗǒǃƓǆ :ǑǄǒ Ɠǆǆ íǂƋƙǒ ÿá- 

č.  ßåíǖǃ ƗǄƮƽǈǆ Ɨƪåïíā ûǒƿíƙ èƓǒǄǆƵ :þƓǌǆǄǃ þƑǚǆǃå ýƮƽǃå)èƓƼāïƮǆǃå ïǒïƓǀƙ ƗĈƿí ÿǆ ûĊǀơƙǃƓƕ þƓǒǀǃå æƞǒ 
ƴƼíǃå ûƑƓƛā íåíƵƎƕ þāǀǒ ăîǃå óƤƬǃå ïǒƹ óƤƬ ýƕƿ ÿǆ Üüǃîā ÜèǚǆƓƶǆǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹā èǙƓƮǒǗåÜïǒƙåāƽǃå.( 

Ď. å ƗǒǄǆƶǃ ƠǒơƮǃå ôǒāƽƙǃåƗǒƕƪƓơǆǃå èƓǒǄǆƶǃåā èǚǆƓƶǆǃå ǏǄƵ ƗǀƼåāǆǃ. 
ď.  ƗǆƑǚǆǃå èĊǚƞƪǃåā ûƑƓƛāǃå þåíƤƙƪåā þǒǆƮƙ) ÜƗǀĊƛāǆ èåßåïƞȒåā ƗĊǃíá ÜèƓƕƓƪơǃå ýāåíƞ ÜçíĊíƶƙǆ ƣƪǈÜƗǆĊƿïĈǆ ûƑƓƛā

ƣǃá.( 
Đ.  íāƞā èĊǚƞƪǃåā ýāƮǕå/èåíāƞāǆǃå ǏǄƵ ƗǒǄƶƼ ƗƕƓƿï) èĊǚƞƪǃå ÿǆ íǒíƶǃå üǃƓǈǋ ÜƗǒǃƓǆǃå èƓƪƪâǆǃå ǑƼĲ 

ǂ ƴƼíǃå èåíǈƪ āáÜßåïƬǃå èƓƕǄõÜèǙƓƮǒǗƓĲ  ƗǒƵāǈ èåî èĊǚƞƪ Ɠǌƶǒǆƞ½ǊƕƬ- Ɨǒíǀǈ .­ íǒíƬƙ æƞǒ ÜǑǃƓƙǃƓƕ
ƓǌǒǄƵ ƗƕƓƿïǃå.( 

đ.  èǚǆƓƶǆǃå ƗĊơƮ ÿǆ íĊǂƋƙǃå) ÝèĊǚƞƪǃå āá þƑåāǀǃå ÿǆư Ɨǒǆǋā èǚǆƓƶǆ ăá íāƞāƕ Ơǆƪǒ Ǚá þƓöǈǃå ǏǄƵ æƞǒ
þƙǒ ÿá æƞǒ ǆǃå þƑåāǀǃå/èåïƓǆƙƪǙå ƴǒǆƞ þǒƿïƙƽƙơǙåā ĄƓǀƕƪǆ ƗƵāƕõƪơǃå ñǒƑï Ɨǒǃāâƪǆ èơƙ Ɠǌƕ öƓƓƕèƓ æƞǒā Ý
ƴǒǆƞ ýǒƞƪƙ  þƙǒ ÿá èǚǆƓƶǆǃå ƴǒǆƞ ǏǄƵ æƞǒ Ɠǆǂ ÝǑǆƿïǃå ƓǌǄƪǄƪƙ æƪơ þƑåāǀǃå ǑƼ ƓǌǃƓƤíã þƙǒ Ǒƙǃå èǚǆƓƶǆǃå
ƗƿíƓƮǆǃå ƙǒ ÿá æƞǒ Üèǚƞƪǃå ǏǄƵ Ɠǋâåïƞã þƙǒ èåïǒǒƺƙ ăá ÿã ÝƗǆƵåíǃå ûƑƓƛāǃå ðǒǌƞƙ ýǚƤ ÿǆ ƓǌǒǄƵ ÿǆ ĄǙāá þ

íāǒƿ ýƓƤíã ýǚƤ  ÝƗơǒơƮǃå íāǒǀǃå ýƓƤíã Üþƛ ÿǆā ÜèƓǈƓǒƕǃå ýƓƤíã ƗǒǄǆƵ ǑƼ ýƮơ ăîǃå ƋõƤǃå ƠơƮƙ ƗǒƪǂƵ
ßƓǌƙǈǙå þƙ Ǒƙǃå èƓǈƓǒƕǃå Ɠǆá ƓǌǄǒíƶƙ þƙǒ Ǚá æƞǒ ÜƓǌǃƓƤíã ÿǆ.( 
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Ē.  èǚǆƓƶǆǄǃ ƠǒơƮǃå ýǒƞƪƙǃå)å èƓƕƓƪơǃå èƓƑƼ ÿǆư þƑåāǀǃå Ǐǃã èǚǆƓƶǆǃå èƓǈƓǒƕ ýƓƤíã æƞǒ ĄƓǀƼā ƗơǒơƮǃ
äíƓƕǆǃ  ƗƮƓƤǃå èĊǚƞƪǃå ǑƼ ÿĊǒƶǆ ïǌƬ ăá ǑƼ ăïƞƙ Ǒƙǃå èǚǆƓƶǆǃå ƴǒǆƞ ýǒƞƪƙ æƞǒā ÝƗƶƕƙǆǃå èƓƕƓƪơǃå

ÝïǌƬǃå üǃîƕ  íǂƋƙǄǃ ƗǆƑǚǆ ƗǒƕƓƿï Ɨǆöǈá íåíƵã þƙǒ ÿá æƞǒ ÝƗǒïǌƬǃå ïǒïƓǀƙǃå ǑƼ þðǚƙǃå ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃå æƞǒ ÜĄƓưǒá
èƓǒǄǆƵ ÿá ÿǆ ƓǈƓǒƕǃå ïƬǈā ýƓƤíã ÜúǒǈƮƙ ĄƓǒǃà þá ĄƓǒāíǒ ƗƕƪƓơǆǃå þƓöǈ ÿƓǂ ÿã ÜƠǒơƮ ýǂƬƕ þƙƙ ƓǌƮǒƤǄƙā è

ƴǒǆƞ íǒāðƙ æƞǒ Ɠǆǂ ƴƼíǃå ƗǒǄǆƵ ǏǄƵ ûíƓƮƙ Ǒƙǃå ƗǆƑǚǆǃåā ƗǒƼƓǂǃå ƗǆƵåíǃå ûƑƓƛāǃƓƕ èǚǆƓƶǆǃå(. 
: ƕǁĀǐƨǁä æîäìâ : ăƑƨìƑƨ- 

 ûǄƶƙƙ þƓǌǆƕ ƴƞåïǆǃå þƓǒƿ íǈƵāƗǃāǒƪǃå çïåíƎƕ ǊǒǄƵ :ǑǄǒ Ɠǆǆ íǂƋƙǒ ÿá- 
č. ƓơǆǃåƗǆíƓǀǃå ïǌƬǕå āá ƴǒƕƓƪǕå Ăíǆ ǏǄƵ Ɨƶƿāƙǆǃå ƗƞïƓƤǃåā çíïåāǃå Ɨǒíǀǈǃå èƓǀĊƼíƙǃå ýāơ ƗǄĊƮƽǆ èåïǒíǀƙ ǏǄƵ ƗöƼ 

.Ɨǒíǀǈǃå èƓƞƓǒƙơǙå ǑƼƓƮ íǒíơƙ ÿǆ ÿĊǂǆƙǄǃ 
Ď. èǆƓƿ ÜýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵ .Ɨǒíǀǈǃå èƓƞƓǒƙơǙå ǑƼ Ɨƶƿāƙǆǃå ïǒƹ èåíƓǒðǃå ÿǆ ĊíơǄǃ ÷āïƽǃå ǑƼ ƗǈĊǒƶǆ èåßåïƞã þåíƤƙƪå 

çíƓǒðǄǃ ĄƓǒƶƪ Üüǃîā ÜþǋïǒƼāƙ èƓƕƓƪơ ÿǆ ßǚǆƶǄǃ Ɨơāǆƪǆǃå æơƪǃå èƓǒǆǂǃ ÿĊǒƶǆ úǀƪ íǒíơƙƕ èƓƪƪâǆǃå ôƶƕ 
çïíƿ ÿǆ .Ɠǌǒíǃ Ɨǃāǒƪǃå çïåíã ƗǒǄǆƵ ÿǒƪơƙ ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå 

ď. ǒĊǄơǆ úïƓƮǆ ƴǆ ƗǒǈƓǆƙƑå õāõƤ ƠƙƼ āá Ɨǒíǀǈ Ɨǃāǒƪ Ǐǃã Ɨǃāǌƪƕ ƓǌǄǒāơƙ ÿǂǆǒ Ǒƙǃå ïƓǆƛƙƪǙå èƓƕƓƪơƕ öƓƽƙơǙåƗ 
.Ɨƶƿāƙǆǃå ïǒƹ èƓƞƓǒƙơǚǃ ĄƗƕƓƞƙƪå 

Đ. ÷åíǒǗå èƓǒǄǆƵ ǑƼ Ɨǒǆƪāǆǃå èåïĊǒƺƙǃå ĄƗƞǒƙǈ āá çíǒíƞ èƓƞƙǈǆ ýƓƤíã ßåïƞ ÿǆ ƗǄǆƙơǆǃå Ɨǒíǀǈǃå èƓƞƓǒƙơǙå ƴĊƿāƙ 
æơƪǃåā. 

: çƑǄĀǂƴǄǁä ýõǆ : ăƑƴƓƑƨ- 
 ûǄƶƙƙ þƓǌǆƕ ƴƞåïǆǃå þƓǒƿ íǈƵā èƓǆāǄƶǆǃå þöǈƕ:ǑǄǒ Ɠǆǆ íǂƋƙǒ ÿá ǊǒǄƵ- 

č.  íāƞāƓǆǄǂ çíĊíơǆǃå èƓǒơǚƮǃåā èƓǒǃāâƪǆǃå æƪơÜüǃîāÜǊƙƓǀǒƕõƙ þåíƤƙƪåā þƓöǈǃå ýāƤí ÿǆ Ċíơƙ Ǒƙǃå Ċïƪǃå è
èƓǈƓǒƕǃå ôƶƕƕ ƗƮƓƤ èƓĊƽǄǆ Ǐǃã ýāƮāǃå ÿǆ ĊíơǃåÝúöāǆǄǃ. 

Ď. ïǒāõƙ èƓǒǄǆƶǃ þöƙǈǆ ûǒƛāƙā Ýïƙāǒƕǆǂǃå Ɲǆåïƕ Ɨǆöǈá ǏǄƵ Ɠǋâåïƞã þƙǒ íƿ èåïǒǒƺƙ Ɨǒá ǏǄƵ ƗǈĊǒƶǆ íāǒƿ íǒíơƙ 
ƓǀǒƕõƙǃåƗǈƓǒƮǃåā è. 

ď. Ɨǒƕǒïƞƙǃå èƓǒǈåðǒǆǃåā ƗǒƕƓƿïǃå èƓƕƓƪơǄǃ Ɨǒïāíǃå Ɨƶƞåïǆǃåā ƗöƼƓơǆǃå. 
Đ. ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå íƵƓƪǒ Ɨǈðåāǆǃå ýƕƓǀǆ ƗǒǄƶƽǃå ƝƑƓƙǈǃå ƗǈïƓǀǆ ÿã :ǑǃƓǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå þƓöǈ èƓǈƓǒƕǃ ƗǈïƓǀǆā ûĊǀơƙ èƓǒǄǆƵ 

 ýāƮơǃ Ɨƞǒƙǈ ÜÿƓǒơǕå ôƶƕ ǑƼ Üÿāǂƙ íƿ èƓƽǃƓƤǆ ăá íāƞā æƓƕƪá íǒíơƙ ǊǈƓǂǆƎƕāÝèƓǆāǄƶǆǃå þƓöǈ ǑƼ æƵǚƙ
 ĄƓưǒá ƗǒƕƪƓơǆ ßƓõƤá ăá íǒíơƙ ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå íƵƓƪǒ ÿá. 

đ.  ÿǒƕ ÿǆ ÿāǂǒ ÿáā ÿǒƽöāǆǃå ƴǒǆƞ ÿǆ ĄƓƶĊƿāƙǆ ÿāǂǒ ÿá ïǆǕå åîǋ ǏǄƵ æƞǒā :Ɠǌǈǒơ ǑƼā ƗĊƿíƕ ïǒïƓǀƙǃå íåíƵã
ïǒǒƓƶǆǃå þǌƑåíá þǒǒǀƙǃ ƗǆƓǌǃå. 

Ē.  ýǆƵ ƗõƤā Ɨǒǆāǒ ǑõƓǒƙơå ƣƪǈ èåßåïƞã íāƞā.ƗƑïƓõǃå èǙƓơǄǃ ƗơƞƓǈ ƗǄǒíƕ 
 : ƑǆǄƑƙƕǐƺîƬǄǁä çƑǐĀƨƗǁä :- 
 æƞǒ ÿǆ ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå íǂƋƙǒ ÿá Ɨǆßåāǆ ÿǆ íĊǂƋƙǄǃ ýƿǕå ǏǄƵ ïǌƬ ýǂ çĊïǆ ǑƼïƮǆ æƓƪơ ýǂ Ɨǒāƪƙ èƓǒǄǆƶƕ þƓǒǀǃå

æƓƪơǃå úƬǂ æƪơ üǈƕǃå ǑƼ çíƮïǕå ǈǃå Ċýƞƪ āá þƓƶǃå îƓƙƪǙå ïƙƼí ǑƼ çíƮïǕå èƓǈƓǒƕ ƴǆ ǑƼïƮǆǃå.íǀ 
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 : ăƑƴƨƑƗþǐƟǆƑǄǁä þǄ üǐĀǄƗǁä :- 
ÿá ÿǆ íǂƋƙǒ ÿá ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ǑǄƵ  ăîǒƽǈƙǃå ïǒíǆǃåǃå āǋ ÿƓǆưǃ Üüǃîā ÜÿǒơǈƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ çíïåāǃå ýåāǆǕå ÿƵ ýāâƪǆ
þðǚǃå ýǒāǆƙǃå ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå ýāƮơ .ǊǆǄƵ ÿāí ÿǆ ƗǒǄǒāǆƙ Ơǈǆ Ɨǒá ÷åíǒã āá þǚƙƪå æƞǒ ǚƼ .æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼ  ÿāíƕ ā

.üǃîƕ ǉíïåāǃå èåßåïƞǗå îƓƤƙã 
: ƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁä : ăäîƪƑƳ- 

 ûǄƶƙƙ þƓǌǆƕ ƴƞåïǆǃå þƓǒƿ íǈƵƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå çïåíƎƕ íǂƋƙǒ ÿá ǊǒǄƵ :ǑǄǒ Ɠǆǆ- 
č.  : úǒöāƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ óƤƬƕ ïǆǕå ûĊǄƶƙǒ ƓǆíǈƵ Ǐƙơ ÜèǙƓơǃå ƴǒǆƞ ǑƼ½ úāïƶǆ­ ýǒāǆƙǃå Ɨƪƪâǆ ǏǄƵ æƞǒ Ü

 ïƓƮ èƓƪïƓǆǆ ƴƕƙƙ ÿá ïƺƮǕåƗǒǄǆƵ ǑƼ Ɨǆ  ÿǆ ƗǒƼƓǂǃå íïåāǆǃåā èƿāǃå úǒöāƙǃ íåíƶƙƪå ǏǄƵ ÿāǂƙ ÿáā Üúǒöāƙǃå
ÿǒƕƪƓǈǆǃå óƓƤƬǕå íƓƞǒã ýƞá ǑǄǒ Ɠǆǂ:-  

¶ ÜóƤƬǃå èƓǒƶƞïǆ ÿǆ ûĊǀơƙǃåǑƮƤƬǃåā Ǒǈǌǆǃå Ăāƙƪǆǃå ǏǄƵ. 
¶ þåíƤƙƪå èåïƓƕƙƤå ýǒǄơƙ ƗǒƮƤƬǃå āá Ɨǒá èƓǒǃà ƗǄƕïƹ .ĂïƤá 
¶ å ǑƼ çïćƕƙƤĈǆā Ɨǆöƙǈǆ ƗǒǄǆƵ ÷ƓƕƙåïƓǒƙƤǙå/ƗǄƕïƺǃåā ÜƗǄƕƓǀǆǃå ßåïƞã Üúǒöāƙǃ. 
¶ åƗǆƓƶǃå ƗǒƽǄƤǃå ÿǆ ûĊǀơƙǃ. 
¶ ƗǒƮƤƬ üāǄƪ/ûǚƤá ÿƪơ çíƓǌƬ ǏǄƵ ýāƮơǃå æǄõ. 

Ď. úāƬǂǃ Ɨƶƞåïǆ ïāƞǕåā æƙåāïǃå ÿǆ íǂƋƙǒ éǒơ:- 
¶  ƗǒïåíǗå çíƵƓƪǆǃå Ɨƕƿåïǆā úåïƬƎƕ Ǒǆāǒ þåāí úƬǂ íåíƵãǊƙƽǒöāā ç / úöāǆǃå þƿï ǊǒƼ ííơǒ  ßíƕ èƓƵƓƪā

íǃåæƓǒƺǃåā çïíƓƺǆǃåā þåā . 
¶ ç/úöāǆǃå èåðƓƞá çíƮïá ƗƶƕƓƙǆǃ èåðƓƞǙƓƕ óƓƤ êîāǆǈ ýǆƵ . 
¶ ãǑƼƓƮǃå æƙåïǃåā èƓƵƓõƙƿǙå ǑǃƓǆƞȒåā ûơƙƪǆǃå ǑǃƓǆƞã Ǌƕ ííơǒ ăïǌƬ æƙåï úƬǂ íåíƵ. 
 :îƪƳ ĂìƑƟǁä:çƑǐîƗƪǄǁä- 

 çïåíƎƕ ûǄƶƙƙ þƓǌǆƕ ƴƞåïǆǃå þƓǒƿ íǈƵ èƓǒïƙƬǆǃå íǂƋƙǒ ÿá ǊǒǄƵ ÿǆ ƴǒǆƞ ƗǆǚƪǗåßåïƬǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ èåßåïƞ Ǒǋā:- 
č.  ßåïƬ æǄõ þǒíǀƙ.æǄõǃå ƗƕơƓƮ Ɨǌƞǃå ÿǆ 
Ď. èƓǒïƙƬǆǄǃ ôāïƵ êåïíƙƪå. 
ď. .ƗǃƓơǗƓƕ ïåïƿ îƓƤƙåā Ɨǆíǀǆǃå ôāïƶǃå ƗƬƿƓǈǆǃ èƓǒïƙƬǆ Ɨǈƞǃ ýǒǂƬƙ 
Đ. .ßåïƬ ïǆá íåíƵã 
đ. ãǄǃ ƓǌƙǀƕƓõǆā Ɨǒǆǂǃå ÿǆ íǂƋƙǃå íƶƕ ƗǆǄƙƪǆǃå èƓǌƞǃå ǊǒǄƵ ƴƿāƙ íåāǆ þǚƙƪå çïǂîǆ íåíƵ.çííơǆǃå èƓƽƮåāǆ 
Ē. Ɨƶƞåïǆ   .ôïƶǄǃ ƓǌƙǀƕƓõǆā ïƓƶƪǕå ƗơƮ ÿǆ íǂƋƙǄǃ íïāǆǃå çïāƙƓƼ 
 
Ƶ ýǒǃíǃå ÿƎƼ þāǆƶǃå ǑǄƵā  Ɨƶƞåïǆǃå þƓǌǆ îǒƽǈƙ íǈƵ ƗǒǄǒƺƬƙǃå Ɲǆåïƕǃå ƗǒǄƵƓƼ ÿǆ íǒðƙ Ǒƙǃå èåíƓƬïǗå ôƶƕ ûƕƪ ƓǆǒƼ Ɠǈưï

ǄǒƺƬƙǃå ƗǃíǕå ýǂǃ ÷āǆƞǆ ƗƕƓƛǆƕ āǋ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ǑǄǒƺƬƙǃå ǑƿƓƕǃ ƗǒƗƪƪâǆǃå úƑƓöā  æǄƹǕ ýǆƓƬ ýǒǃí ïƕƙƶǒ üǃîƕ āǋā
 .Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ Ɨƶƕƙǆǃå èƓƪƓǒƪǃåā èåßåïƞǗå 

.ïǒƤǕå æƓƕǃå ǑƼ ǊǃāƓǈƙǈ úāƪ Ɠǆ åîǋā ƗƪƪâǆǃƓƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çßƓƽǂā ƗǒǄƵƓƼ ñƓǒƿ Ăāƪ ýǒǃíǃå åîǋ ǑƼ Ɠǈǃ Ǐǀƕƙǒ þǃā 
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ðǄƑƢǁä åƑƓǁäðǄƑƢǁä åƑƓǁä  
ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìâ æÞƑƻǀ Ā ƕǐǂƳƑƺ ðƑǐƽƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìâ æÞƑƻǀ Ā ƕǐǂƳƑƺ ðƑǐƽ    
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ƪƪâǆǃåƗ  Ǒƙǃå ïåíã üǄƙǆƙç Ǆǃ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆƬǈá ñïƓǆƙ Ɠǌƙõ āơǈ ǑǄƵ ā ßúǂ ǑǄƵ çïíƿ ïƛǂá Ǒǋ ýƓƶƼþǒǒǀƙā úǒǈƮƙ 
 Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃåƓǌǃ ôïƶƙƙ  ā ƗƽǄƙƤǆǃå Ɠǌƙǆöǈá ǑƼ úƶưǃå õƓǀǈ íǒíơƙāǒ Ɨǒǃà Ɠǌǃ ïƼāƙǑǄƵ ǊǃǙíǄǃ Ɨƶǒïƪ  èåßåïƞǗå

 ƗƕƪƓǈǆǃå ƗǒơǒơƮƙǃå ĄƓưǒá Ɠǋîǒƽǈƙ ƗƶƕƓƙǆā. 
 Ąåïöǈ ăāǒơǃå ïāíǃå åîǌǃ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗƕƶǄƙ ăîǃå  ÿǒƪơƙ ǑǄƵ ýǆƶǃå æƞāƙƪǒ ǊǈƎƼßåíàƓǋ  Ɨǀƛǃå ðǒðƶƙǃ ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ
 āƓǌǒƼ ƗǒƿåíƮǆǃå  Üþƛ ÿǆā ƼǑƙåîǃå þǒǒǀƙǃå ÷åāǈá ÿǆ ÷āǈ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɲǆåïƕ ýǆƬƙ ÿá æƞǒ þƙǒ ǊǒƼ ƴưā  ßåíǕ ñǒǒƓǀǆ

åïǆǃå çßƓƽǂā ƗǒǄƵƓƼƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞ ā ƓǌƼåíǋá ûǒǀơƙ Ǒ ííơƙ ĄƓưǒáõƓƬǈ ÿƓǂ åîã Ɠǆ Ɠǌ Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïƓõã ƴǆ ûƪƙǆ
Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃåā. 

 Ąåîã Ƽ ǏǃāǕå çāõƤǃƓ ïƓǆưǆǃå åîǋ ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈǃ ƗǒƪǒƑïǃå ßåíǕå ñǒǒƓǀǆ íǒíơƙ Ǒǋ üǄƙ íǒíơƙ ýƕƿ ÿǂǃā
å ĄǙāá æƞǒ ñǒǒƓǀǆǃå ǑǄƵ ÷ǚõǗåā ÷āƞïǃ)åā ƠƑåāǄǃåƓƪƓǒƪǃƓǌƕ ýāǆƶǆǃå è Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ûƓƛǒǆÜ ýǆƵÜƗƶƞåïǆǃå õõƤǃå
 ā ƗǒǄǒƺƬƙǃåā ƗǒƞǒƙåïƙƪǙåïƓõȒå Ɨǒǃāíǃå Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå(  āǄƵ ýǒǃíǃå åîǋ íǈƙƪå íƿǒǃāíǃå Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïƓõã Ǒ Ɨ óƓƤǃå

 Ɨǒƶǆƞƕÿǒƶƞåïǆǃå ǒǄƤåíǃåǒǒǂǒïǆǕå ÿƗ úǒïƶƙ þƙ éǒơ ƓǌǈƋƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå)ƪǆ õƓƬǈ èåíǒǂƋƙ þíǀǒ ÜǑƵāưāǆā ýǀƙ
 ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ õƓƬǈǃå åîǋ íƵƓƪǒā . ƓǌƙƓǒǄǆƵ ÿǒƪơƙā ƗƪƪâǆǄǃ Ɨǆǒƿ ƗƼƓưã úíǌƕ ƗǒïƓƬƙƪå èƓǆíƤā

ƗƕƓƿïǃåā ïõƓƤǆǃå çïåíȒåā Ɨǆǂāơǃå èƓǒǄǆƵ ƗǒǄƵƓƼ ÿǒƪơƙā þǒǒǀƙǃ þöǈǆ Ǒƞǌǈǆ æāǄƪá ÷Ɠƕƙå ýǚƤ(  ƴưǒ ûƕƓƪǃå úǒïƶƙǃåā
ïƓõã  þƓƵå ƗǒǋƓǆǃǃǆÿá Ơưƙǒ ïƓõǗå åîǌǃ ïöǈǃƓƕā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåï  þǒǒǀƙ ßåíà Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄƤåíǃå ýǆƬƙ íƿèǙƓƞǆǃå þǒǒǀƙ 
ƗǒǃƓƙǃå:- 
ü  ā ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿǒƪơƙ ǑƼ ƗǆǋƓƪǆǃå ĂāƙƪǆƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå. 
ü ƙƗǒƪǒƑïǃå èƓǒƓƺǃåā úåíǋǕå ûǒǀơ. 
ü  .Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá õõƤ Ɨƞǒƙǈ ûǀơǆǃå þíǀƙǃå þǒǒǀƙ 
ü ǒƞƓƙǈã ǑƼ ÿƪơƙÿǒƶƞåïǆǃå Ɨ. 
ü .Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒǄǆƵ çßƓƽǂ ǑƼ çíƓǒð 
ü íǗ ýǆƶǃå õõƤ ÿǆ íǒðǆǃå ƴưāƗƶƞåïǆǃå èƓǒǄǆƵ ǑǄƵ èƓǈǒƪơƙ ýƓƤ. 
ü .úåïƬǗåā õǒõƤƙǃå ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå ƗǒƓƽǂ 
ü ƗǒǄƵƓƽǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá èƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙ ǑƼ  Ɨǒǆāǂơǃå èƓƑǒǌǃåā ÜƗǒîǒƽǈƙǃå çïåíǗåā ÜƗƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ Ü çïåíǗå ñǄƞǆ)

 ïƓƤǃåÿƵ ǚưƼ ÜǑƞïƓƤǃå èƓƕƓƪơǃå ƴƞåïǆā Üÿǒǆöǈǆǃåā Ɨǒƞ ( Ɠǌƪƽǈ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈ. 
ü åïƕā çíāƞǃå ÿƓǆư èƓǆǒǒǀƙ ƝƑƓƙǈƗƶƞåïǆǃå ƗõƬǈǕ çíāƞǃå ÿǒƪơƙ Ɲǆ. 
ü ƗǒǄƵƓƽǃå ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒǄǆƵ ßåïƞã. 
 āǈǂǆǒƓǈ  ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çßƓƽǂā ƗǒǄƵƓƼ ñƓǒƿ Ăíǆƕ Ɠǆ Ɨƪƪâǆ ǑƼƓƛƙǆǗåǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå íǌƶǆǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǄǃ ýÿǒ 

ǑǂǒïǆǕå  Ɨǒǃāíǃå Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃåā (ƓǌǒǄƵ ûƽƙǆ Ɨǒǃāí ïǒǒƓƶǆǂ)ÿá æƞǒ ÿǂǃā  Ɠǌǃ Ǒƙǃå Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ôïƶǃ ĄǙāá ûïõƙǈ
ƕ ƗǄƮƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá çßƓƽǂā ƗǒǃƓƶƼ ñƓǒǀ :ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā- 

ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìâ æÞƑƻǀ Ā ƕǐǂƳƑƺ ðƑǐƽƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìâ æÞƑƻǀ Ā ƕǐǂƳƑƺ ðƑǐƽ 
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)îƑǐƴǄČĎċċ( úǂƴƗǐ ƛǄƑǆîƓƓ ǐǄƉƗǁþ æìĀƜǁä îǐĀôƗĀ ƕǐǂǄƳ : ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä- 
 ÿǆ ïƓǒƶǆǃå åîǋ ǑưƙǀǒāƗƶƞåïǆǃå çïåíã ïǒíǆ  çíāƞ ÿǒƪơƙā ÿǒǆƋƙ ÿǆưǒ ƝǆƓǈïƕ ǏǄƵ öƼƓơǒā ïāõǒ ÿáƗƶƞåïǆǃå  Ɠǆƕā

Ǒõƺǒ  ÿāǂǒ ÿáā õƓƬǈǃå Ǌƞāá ƗƼƓǂþǆƮǆ ƝǆƓǈïƕǃå åîǋ  èƓǒǄǆƵ ÿǒƪơƙā Ɨǆǒǀǃå ƗƼƓưã ǉƓƞƙƓƕƗƪƪâǆǃå þƓƵ ýǂƬƕ  ÿƓǆưā
ǈåýǆƵ þƓƞƪ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ǏǄƵ ïƓǒƶǆǃå åîǋ ýǆƬǒā ƗǒƿǚƤǕå íƵåāǀǃåā ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ǃå ïǒǒƓƶǆǃå:ƗǒƵïƽ- 

ü ) ïƓǒƶǆčďčČæƞǒ éǒơ ÿǒƪơƙǃå Ɲǆåïƕā çíāƞǃå ÿƓǆư èƓƕǄõƙǆ ( ÿá ÿǆưƙǒ ƝǆƓǈïƕ ÿƓǆư ÿǒƪơƙā çíāƞǃå 
èƓǆǒǒǀƙǃå ƗǒǄƤåíǃå ƗǒƞïƓƤǃåā ǏǄƵ íơ ßåāƪ. 

ü ) ïƓǒƶǆčďččå èƓǆǒǒǀƙǃå ( ƗǒǄƤåíǃ āýǆƬƙ:- 
¶ ǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá ßåíǕ ïǆƙƪǆǃå íƮïǃå.Ɨ 
¶ îƽǈƙ Ǒƙǃå Ɨǒïāíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ǒƙåîǃå þǒǒǀƙǃå ýǚƤ ÿǆ āá ÿǒïƤà óƓƤƬá ýƕƿ ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå ýƤåí ƴǆ  þǌƙƼïƶǆ

ǂǃåƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓƪïƓǆǆƕ ƗǒƼƓ. 
ü ) ïƓǒƶǆčďčĎ : ƗǒƞïƓƤǃå èƓǆǒǒǀƙǃå (æƞǒ ßåïƞã èƓǆǒǒǀƙǃå  ƗǒƞïƓƤǃåçïǆ çíơåā ǏǄƵ ýǂ ýƿǕå ñǆƤ èåāǈƪ. 

 æÞƑƻǀ ùǐîƴƗ ƕǐǂƳƑƺĀ: ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä- 
 Ɠǆá ƠƮǃå ƐƬǃå ýǆƵ āǋ ƗǒǄƵƓƽǄǃ ƴƪāǕå þāǌƽǆǃå Ɠǆá ƗơǒơƮǃå ƗǀǒïõǃƓƕ ƐƬǃå ýǆƵ āǋ çßƓƽǂǄǃ ƴƪāǕå þāǌƽǆǃå þāǌƽǆǃå

Ǒǈǌǆǃå  āǋ ƗǒǄƵƓƽǃåā çßƓƽǂǄǃăāƙƪǆ ǀơƙǒ úåíǋǕå û úƮāǃå ñƽǈ þåíƤƙƪå ÿǂǆǒā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄƵƓƼā çßƓƽǂ ǑǄƵ
 āƼ ǑǃƓƙǃƓƕ ñǒǀƙ ƗǒǄƵƓƽǃåā çßƓƽǂǃå ñǒǒƓǀǆăāƙƪǆ  ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈ úåíǋá ûǒǀơƙ Ü úíǌǃåā ăïǋāƞǃå ÿá æƞǒ ăîǃå

āǋ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǀǀơƙ ƗƪƪâǆǄǃ Ɨǆǒƿ ƗƼƓưã Ɨǒǈƶǆǃå èƓǌƞǄǃ ƗǒïƓƬƙƪå èƓǆíƤ þǒíǀƙ ûǒïõ ÿƵ Ɨƿǚƶǃå āî  æƓơƮá)
ǃå (ƗơǄƮǆ Ü āá ƗǒǄƤåíǃå èƓǌƞǃå ÿǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƴǆ ÿāǄǆƓƶƙǆǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá þǋ ÿǆ úïƶǈ ÿá æƞā üǃîǃā

.ƗǒƞïƓƤǃå 
: ƕƟǂƬǄǁä åƑƟƬà- 

 ÿǆ ƴƑƓƬǃåþǒƪǀƙ æƓơƮá ƗơǄƮǆǃå ÿǒǒƪǒƑïǃå õƓƬǈǃ Ǒǃå ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå )ƗǒǄƤåíǃå ƗǒƞïƓƤǃåā( ÿǂǆǒā ÿá ýǆƬƙ æƓơƮá 
ƗơǄƮǆǃå ƗǒǄƤåíǃå:- 
ü ñǄƞǆ çïåíǗå ) āá Ɨǈƞǃ ýƛǆ Ɨǈƞǃ  Ɨƶƞåïǆǃå.( 
ü çïåíǗå ƓǒǄƶǃå. 
ü ăïƤǕå èåïåíǗåā èƓǒǄǆƶǃå çïåíå. 
ü .ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå 
ÿǂǆǒā ÿá ýǆƬƙ æƓơƮá ƗơǄƮǆǃå ÿǒǒƞïƓƤǃå:- 
ü èƓƑǒǌǃå  ƗǒƕƓƿïǃåā Ɨǒǆāǂơǃå Ɨǒǈǌǆǃåā. 
ü Ǒƶƞåïǆ èƓƕƓƪơǃå ÿǒǒƞïƓƤǃå. 
ü úïõǃå ǃå... ÿāǈƑåíǃå Ü úïƓƮǆǃå ) éǃƓƛ(.. 

 ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈ ÿǆ ƗơǄƮǆǃå æƓơƮǕ Ơưåā íǒíơƙ Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã ǑǄƵ æƞǒ ÿǆ ýƶƼ íāíï ǏǄƵ ýāƮơǃå Ǒƺƕǈǒā
 æƪơ Ɨǒǈƶǆǃå èƓǌƞǃå ǉîǋ ÿǆ çíơåā ýǂƓưƙƿǙåǏǆƪǒ ƓǆǒƼ ß ƕ Ɨǒƪǂƶǃå ƗǒîƺƙǃƓ ƗơǒơƮ Ɨǒâï ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ïƼāƙ Ǒƙǃå

 ýāơ:ǑǄǒ Ɠǆ- 
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ü  ôïƺǃå þāǌƽǆ ÿǆèƓǒǃāƑƪǆā íǃå ƗƶƞåïǆǃåƗƪƪâǆǃå èƓǒāƙƪǆ úǄƙƤǆ ăíǃ ƗǒǄƤå. 
ü .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒƵāưāǆā ýǚǀƙƪã ƗǒƓƽǂ 
ü  çðƓƞǈã úíǌƙƪǆǃåƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈ ÿǆ ƴƿāƙǆǃåā . 
ü  õƓƕƙïȒåā ƗõõƤǆǃå ýƓǆƵǕå èƓǒāǃāá āá ǑǃƓơǃåßƓưƙƿǗå æƪơ õƓƬǈǃå ûƓõǈ ƴǆ üǄƙ. 
ü èíƞā ÿã ƗǒǃƓơǃå ïāƮǀǃå Ɨƞāá. 
ü ƙïǙå ăāƙƪǆǆ ǊǆíƵ āá ëƓǒƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá íïåāǆ ƴ. 
ü ýƓǆƵǖǃ çïǒƺƙǆǃå èƓƞƓǒƙơǗå Ƽāƙ ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïíƿā ƗǄƮǃå èåî ïõƓƤǆǃåā èƓǆíƤǃåā èƓǈƓǆưǃå ïǒ

ƗǒïƓƬƙƪǗå. 
:ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æÞƑƻǀĀ ƕǐǂƳƑƺ ðǐǐƑƾǄ- 

ǆ þƓǋ ïƮǈƵ ƓǋïƓƕƙƵƎƕ Ɠǌƙǒǆǋá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƕƛƙ ÿá æƞǒ Ɠǌǀǒǀơƙ ýǚƤ ÿǆ åîǋā èƓƪƪâǆǃå Ɨǆǂāơ ïƓõã ïƮƓǈƵ ÿ
 ÿǆ åîǋā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄƵƓƼ ñƓǒǀǃ ǑǄǆƵ ïƓõã ƴưā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵā ƗǒǄƵƓƽǃåā çßƓƽǂǃå èƓǒāƙƪǆ ǏǄƵá

 ÿǆ ǑǄǒ Ɠǆ ýǚƤèåßåïƞå :- 
ü  ýƛǆ ƗǆƪƓơǃå ßåíǕå èƓƑƼ íǒíơƙ)ÜƗơǄƮǆǃå æƓơƮá Ɠưïåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒǄǆƵÜƗǒǄƤèåïíƿā ƗƼïƶǆ Ɨǒǆǈƙ  ýǆƵ ûǒïƼ

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå (Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒƞǌǈǆā õǒõƤƙǃå Ɠưǒå ýǆƬǒ ÿå ÿǂǆǒā. 
ü  ā ñƓǒǀǃå èƓƑƼ èƓǒƞǒƙåïƙƪå íǒíơƙ ƓǌƿƓƪƙã ĂíǆăïƤǕå Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃåā Ɨǒǃāíǃå Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ïƓõå ƴǆ  ƠƑåāǄǃåā

Ɠǌƕ ýāǆƶǆǃå èƓƪƓǒƪǃåā. 
ü ƙā ăïāí ýǂƬƕ ßåíǖǃ íƮïǃå ā ǑǄǒǄơƓǌǈƵ ïǒïǀƙǃå. 

ǑƵåïǈ ÿá æƞǒ ƗǒƪǒƑïǃå ßåíǓå ñƓǒƿ èƓƑƼ íǒíơƙ íǈƵā ǑǄǒ Ɠǆ:- 
ü Þ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪƎƕ ƗǒǄƵƓƽǃåā ßåíǓå ñǒǒƓǀǆ õƓƕƙïã ăíǆ Ɠǆ 
ü Þ ƗǒƪǒƑï ïǒƺǃåā ƗǒƪǒƑïǃå èåïƬâǆǃå ƴǒǆƞ ßåāƪ íơ ǑǄƵ ßåíǓå ñǒǒƓǀǆ ýǆƬƙ ýǋ 
ü ǃå èƓǒāǃāǕ ßåíǓå ñǒǒƓǀǆ ñǂƶƙ ýǋÞ çïāíā õƓƬǈ 
ü  ăíǆ ƓǆƗǒǄƵƓƼ Þïǆƙƪǆǃå ÿǒƪơƙǃå ǑƼ ƗǆíƤƙƪǆǃå ßåíǕå ñǒǒƓǀǆ 
 ā æƓơƮá èƓƶƿāƙ ƴǆ ǊƙǈïƓǀǆ ÿǂǆǒ Ɠǆǋǚǂā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ßåíà ïƓǌöã ǑƼ ƗǒƵāǈǃåā Ɨǒǆǂǃå ñǒǒƓǀǆǃå þåíƤƙƪã ÿǂǆǒ

 ĄƓƕǃƓƹā ÿǒǒƪǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå çíāƞāǆǃå èƓǈƓǒƕǃå ǏǄƵ Ɨǒǆǂǃå ßåíǕå ñǒǒƓǀǆ íǆƙƶƙ Ɠǆ  Ɨǃāǌƪƕ ƓǌǆǌƼā ƓǌǒǄƵ ýāƮơǃå ÿǂǆǒ Ǒƙǃå
íǌƞ æǄõƙƙ Ɠǆ ƓƕǃƓƹā (Ǌǃ õõƤǆǃå ÿǆ ûǀơǆǃå Ɨƕƪǈ ýƓƛǆǃå ýǒƕƪ ǏǄƵ) ýƿá  ñƽǈǃ Ɨǃāǌƪƕ ƓǌƙǈïƓǀǆ ÿǂǆǒ Ɠǆǂ Ɠǌƶǆƞǃ

ĂïƤǕå èƓƪƪâǆǃå ǑƼ ñǒǒƓǀǆǃåÜ íǈƙƪƙ Ɠǆ ƓƕǃƓƺƼ ƗǒƵāǈǃå ñǒǒƓǀǆǃå Ɠǆá ýƛǆ ĄƓƙƿā ïƛǂá æǒǃƓƪá ýǚƤ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå ƴǆƞ ǏǄƵ
å ĄƓǀǆƵ ïƛǂá ā ßåíǓå ÿƵ Ɨƶƪåā Ɨǒâï ïƼāƙ Ɠǌǈǂǃ ā èǚƕƓǀǆǃå āá Ǒơƪǆǃå éơƕǃǃƓƕ ƗǈïƓǀǆǃƓƕ.Ɨǒǆǂǃå ñǒǒƓǀǆ 

îǐîƾƗǁä Ā ìƬîǁä : ƛƏƑƗǆǁä þƳ- 
 ǑǄƵ ýāƮơǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ ǑǄƵā ăïāí ýǂƬƕ ƗơǄƮǆǃå æƓơƮǕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çßƓƽǂā ƗǒǃƓƶƼ ÿƵ ïǒïǀƙǃå Ǒƺƕǈǒā

ƙǃåƮá ÿǆ çíƙïǆǃå Ɨǒîƺ) ƗơǄƮǆǃå æƓơåāǆā Ǌƙǒƿāƙā ïǒïǀƙǃå ýǂƬ ýƓƛǆƑ ïǒïǀƙǃå èƓǒāƙơǆ úǄƙƤƙā (þǌƙƞƓǒƙơǗ ïǒïƓǀƙǃå Ɨǆ
æƪơ Ɠǆ Ǒƺƕǈǒ øǚƕǗå ǊǈƵ  ĄåíƓǈƙƪå Ǐǃã èƓƞƓǒƙơå æƓơƮá ƠǃƓƮǆǃå èƓƞƓǒƙơǙåā çííơǆǃå ƗƪƪâǆǄǃ  Ɠǆǂ þƙǒ ÿá æƞǒ
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ïǒïƓǀƙǃå üǄƙ Ɨǒïāí íǒƵåāǆ íǒíơƙ ǑǄƵ ûƓƽƙǗåÜǒïƓǀƙ þǒíǀƙ ïƕƙƶǒāçßƓƽǂā ƗǒǄƵƓƼ ÿǒƪơƙ ǑƼ ǉíǒƞ ûǚõǈã Ɨõǀǈ ƗǒǄƮƼ ï 
ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå.  

 :ƗǒǃƓƙǃå èåāõƤǃå ÷Ɠƕƙã ÿǂǆǒ ßåíǕå ñƓǒƿ ƗǒǄǆƵ þƓǆƙǗ- 
Ā æÞƑƻǀ ðƑǐƽ ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä ƕǐǂƳƑƺ 

¶  ƗƶƞåïǆƗǒǃāíǃå Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïƓõã )IPPF  (  āƗǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå. 
¶ Ǘ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå õõƤǃå Ɨƶƞåïǆ.ýǂǂ Ɨƪƪâǆǃåā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåí 
¶  ǑǄƵ ÷ǚõǗåƓǌƕ ýāǆƶǆǃå èƓƪƓǒƪǃåā ƠƑåāǄǃå Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ûƓƛǒǆÜ ýǆƵƗƶƞåïǆǃå. 
¶ .Ɨƶƞåïǆǃå èƓǒǄǆƵ ƗõƬǈá ÿǆ ƴƿāƙǆǃåā úíǌƙƪǆǃåā ûǀơǆǃå þǒǒǀƙ 
¶ .ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çßƓƽǂā ƗǒǄƵƓƼ Ɨǒǋ Ɠǆ Ǒǃāá úǒïƶƙ ƗƹƓǒƮ 
¶ íǒíơƙ ÿǒƕ ûƓƽƙǗå õƓǀǈ ơƮá ÿǒǒƪǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå æƓƗǒǄƵƓƽǃ çßƓƽǂā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çïåíã. 
 

ÿǒǒƪǒƑïǃå ÿǒǒƞïƓƤǃåā ÿǒǒǄƤåíǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá íǒíơƙ 
¶  ā ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ (ÿǒǒƞïƓƤǃå Ü ÿǒǒǄƤåíǃå) ÿǒǒƪǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá íǒíơƙýǂǂ ƗƪƪâǆǄǃ. 
¶  ǑƼ ïƬƓƕǆ ïǒƹ āá ïƬƓƕǆ ýǂƬƕ þǌǒǄƵ íǆƙƶǒ ÿǒîǃå íǒíơƙǆ ƗƪïƓǆýƓǆƵá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈ. 
¶ ÿǆ ïƬƓƕǆ ïǒƹ āá ïƬƓƕǆ ýǂƬƕ íǒƽƙƪǆǃå íǒíơƙ ƗƪïƓǆǆ ýƓǆƵá ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈ. 
¶ ƪ ÿǆ íǒíơƙƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá þƵíǒ úā. 
 

 èƓƪƓǒƿ ƴưāƗǒǄƵƓƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå 
¶ ǆǃå õƓƬǈ ÿǆ ÿǒǒƪǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá èƓƶƿāƙǃ íǒƞǃå þǌƽǃåǃå ƗƶƞåïƗǒǄƤåí. 
¶ úíǌƙ Ɠǆǃ íǒƞǃå þǌƽƙǃå Ǌǒǃã  ƗõƬǈáåïǆǃå ā ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞ ā ƓǌƙƓƪïƓǆǆïāƮǀǃå Ǌƞāáā ƓǌƙõƙƬǈã èƓƞïƤǆ èåïāõƙǃåā 

ƗǄƮǃå èåî. 
¶  ) ýƛǆ ñƓǒǀǃå èåāíá ƴưā( ßåíǓå èƓƿƓõƕ. 
¶  ǏǄƵ ûƓƽƙǙåƗǒǄƵƓƼ ÿǒǒƪǒƑïǃå ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá ƴǆ ñǒǒƓǀǆǃå çßƓƽǂā . 

 

ǃå ā íƮï ïǒïǀƙǃåÿƵ ƝƑƓƙǈǃå 
¶ þǒǆƮƙ  ǊǒǄƵ ûƽƙǆ ýǂƬïǒïǀƙǄǃ Ɨƙǒïāí ǑǄƵā ƝƑƓƙǈǃå ÿƵ ) ā þƞơ ǑƵåïǒǌǃ Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃåā Ɨƪƪâǆǃå ƗƶǒƕõƓ(. 
¶ ǃåôïƶ ǃåíƮïǃå åîǋ ýƛǆǃ ăïāí ïǒïǀƙǃåā ÿǆ íǂƋƙǄǃ ǃå ā Ɨǆßǚǆǃå ā çßƓƽǂƗǒǄƵƓƽǃå. 
¶  ïǒïǀƙǃå ƝƑƓƙǈ þåíƤƙƪå çíƓƵǗƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá Ǌǒƞāƙā ýǒǂƬƙ. 
¶  ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá ƗǆßåāǆèåßåïƞǗ  çííơǆ ÿǆƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå çßƓƽǂā ƗǒǄƵƓƼ ïǒǒƓƶǆǄǃ ýƓƛƙǆǗå)

 ā(ƗǒǄƤåíǃå èåßåïƞǗå ā èƓƪƓǒƪǃå. 
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 ïǒǒƓƶǆǄǃ ýƓƛƙǆǙå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕƼ ÿá ÿǂǆǒǒ ßåíá ñƓǒƿ ýǆƬƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå  ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿǒƪơƙ ǑƼ ƗǆǋƓƪǆǃå Ăāƙƪǆ
ǃå Ɨƕƿåïǆā èƓǒǄǆƶÜ  ƗǒƪǒƑïǃå úåíǋǕåā èƓǒƓƺǃå ûǒǀơƙÜ  þǒǒǀƙǑƼ Ǌǃ õõƤǆǃå ÿǆ ûǀơǆǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƤ Ü  ÿǒƽöāǆǃå ƗǒƞƓƙǈã
ƗǒǄƵƓƽǃå  ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƗƽǄǂƙǃå éǒơ ÿǆ ƗƶƞåïǆǃåííƵā Ü ƗǒǄǆƶǃå ÿǒƪơƙǃ ýǆƶǃå õõƤÜ ǃåƗǒǄƵƓƽ  æƓơƮá èƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙ ǑƼ
ƗơǄƮǆǃå  ǉîǋ ÿǆ ýǂ ñǒǒƓǀǆǃå ÿá Ǐǃã êƓƙơƙ úāƪ Ɨǀƪƙǆ Ɨǀǒïõƕ ƓǌǆåíƤƙƪå ÿǂǆǒ éǒơƕ ýǆƓǂ ýǂƬƕā ƗǒƓǈƶƕ çííơǆ ÿāǂƙ

Ɨǆåíƙƪǆā ƗƼƓƽƬā  ýǂƬǃåā.þíƤƙƪƙ ÿá ÿǂǆǒ ßåíǕå ƗƿƓõƕ ÷āǈ Ɲǌǈǃ ýƓƛǆ āǋ ǑǃƓƙǃå 
ÞäìǑä ýǐǐƾƗ ƕƽƑôƓǁ ǏƟǐƮĀƗ üƑƙǄ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆǃ ðāƞǒ ǑƼ ïöǈǃå ñƓǒǀǃå Ǆǃ ăïāíǃå ñǒǒƓǀǆïǒǒƓƶǆǃåā ƗǒǃƓơǃå ƴǆ ǄƙǑƙǃå ü èƓƪƪâǆǃå ƓǌǆíƤƙƪƙ  åîǋā ƗǄƛƓǆǆǃå
ÿá ÿǂǆǒ  ǏǄƵ íƵƓƪǒïƕƶƙā ƠǒơƮǃå ƓǌǈƓǂǆ ǑƼā ƗƕƪƓǈǆ ñǒǒƓǀǆ ïǒƼāƙ ÿƓǆư íǒǂƋƙ  ƗǒǄƵƓƼā çßƓƽǂ èƓǒāƙƪǆ Ɨǀǒǀơ ÿƵ çïåíã
 .Ɨƶƞåïǆǃå 

ƕƴƜäîǄǁä ƕǆƜǁ 
¶ .(Ɠưïǃå ßƓƮǀƙƪå) Ɠưïǃå Ɨƞïí 
¶ .ïõƓƤǆǃƓƕ þƓǆƙǋǗå 
¶ èǚƤíǆǃå ƗõƤ. 

ä /çäîäìǗ üƟǄ çƑǊƜǁä
òƟƻǁä 

¶ .Ɠưïǃå Ɨƞïí 
¶  ííƵ õƪāƙǆ

 ýǂ ǑƼ èƓǒƮāƙǃå
.Ɨƶƞåïǆ Ɨǆǌǆ 

¶  îǒƽǈƙ Ɨƞïí
 îƓƤƙå îǈǆ èƓǒƮāƙǃå

 èåßåïƞǙå
.ƗǒơǒơƮƙǃå 

¶  ǑƼ èåïǒǒƺƙǃå
.èƓǒǄǆƶǃå èƓƪïƓǆǆ 

¶ .úǒǃƓǂƙǃå ǑƼ ïǒƼāƙǃå 

¶  ƕǐǆǊǄǁä çƑƨîƑǄǄǁä îƑôâ
ƕǐǁĀìǁä )IPPF( . 

¶ çäÞäîƜǕäĀ çƑƨƑǐƨǁä. 
¶ Ǖä çƑǐĀǁĀà.ƑǊƜƏƑƗǆ Ā æîäì 

ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä çƑǐǂǄƳ 
¶ .ïõƓƤǆǃå Ɨǒõƺƙ 
¶  ÿǆ ûǀơǆǃå Ɨƕƪǈ

.Ɨƶƞåïǆǃå õõƤ 

¶  ā èƓǒƮāƙǃå ííƵ
.èƓƶƞåïǆǃå 

¶  ƗǒǄƶƽǃå úǒǃƓǂƙǃå
.Ɠǌǃ õõƤǆǃå ýƕƓǀǆ 

¶  ÿǆ ûïƺƙƪǆǃå èƿāǃå
 ƗǒƓǌǈ Ǒǃå ýāá
. Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá 

¶  ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ûƼåāƙǃå
èƓƪƓǒƪǃåā. 

¶ þåíƤƙƪã  èƓǒǈǀƙǃå
Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå.  

çäîìƾǁäĀ îƑǀƗƓǕä (üǄƴǁä úǐîƺ ) 
¶ .ýǆƶǃå ûǒïƼ èåïƕƤ 
¶ .ƴƞåïǆ ýǂǃ æǒïíƙǃå èƓƵƓƪ 
¶ . ÿǒƙƿâǆǃå ÿǒƽöāǆǃå Ɨƕƪǈ 
¶ .çïǂƙƕǆǃå èƓǈǒƪơƙǃå îǒƽǈƙ Ɨƕƪǈ 
¶ .ƗƑƞƓƽǆǃå ïõƓƤǆǃå éåíơá Ɨƕƪǈ 
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ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä æîäìâ Þäìß ƕǐǂƳƑƺ ðǐƾǐ þǄ ƑǊǁƉƨǐ ǏƗǁä ƕǂƏƨǓä óƴƓ ƑǄ ƕƨƨáǄ Ǐƺ:- 
Source: www.theiia.org/guidance/quality. Under Advocacy, click on The Audit Committee: Internal Audit Oversight 
 

ü  Þ Ɨǒǈǌǆǃå çßƓƽǂǃå ƴƼïǃ Ɲǆåïƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå õƓƬǈǃ ýǋ 
ü  ûƓƛǒǆ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ ýǋ ýǆƵÞ ǉíāǈƕǃ ĄƓǀƼā õƓƬǈǃå èƓƪïƓǆǆ ýǋā Ɨƶƞåïǆ 
ü ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå þðƙǄǒ ýǋ Þ Ǒǈǌǆǃåā ǑƿǚƤǙå üāǄƪǃå íƵåāǀƕ 
ü Þ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǄǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ûƪƙǒ ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃƓƕ óƓƤǃå õƓƬǈǃå èƓƪïƓǆǆ ýǋ 
ü Þ úƓǂ ýǂƬƕ ƗǒǄƵƓƽǃåā çßƓƽǂǃƓƕ õƓƬǈǃå þƪƙǒ ýǋ 
ü Þ ǑƼƓǂ ( ÿǒƶƞåïǆǃå ) ÿǒƽöāǆǃå ííƵ ýǋ 
ü  Þ ƗǒƼƓǂ þǌƕ ƗƮƓƤǃå èåïƓǌǆǃå ýǋ 
ü ýǋ þǌƪǒ õƓƬǈǃå ǑƼ ÿǒƪơƙ èƓǒǄǆƶǃå Ǌǈáā Ɨǒǆǒöǈƙǃå ïöǈǒ Ɠǌǒǃã ÿǆ ýƕƿ èƓǌƞǃå Ɨǒǈƶǆǃå Þ ƗƼƓưǆ Ɨǆǒƿ Ɠǌǈá ǑǄƵ 
ü ýǋ õƓƬǈǃå Ǌǒíǃ èåāíǕå íïåāǆǃåā Ǒƙǃå êƓƙơǒ ÞƓǌǒǃã 
ü Þ... ûƑƓƛāǃåā úåïƬǗå ýǒǄơƙā èåßåïƞǗåā èƓƪƓǒƪǃå Ɨƶƞåïǆ Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈá þưǒ ýǋ 
ü ûǒïƼ ßƓưƵá ýǋ Ɨƶƞåïǆǃå ǂïƓƬǒÿā Ɨǒǈǌǆǃå Ɨǒǆǈƙǃå ǏǄƵ æǒïíƙǃå ǑƼ Þ 
ü Þ þǌƙƑƓƽǂ ñǂƶƙ Ɨǒƽǒöā èƓǒǆƪǆ ûǒïƽǃå ßƓưƵá ýƮơ ýǋ 
ü Þ ƗǀƕƓƪǃå èåāǈƪ ñǆƤǃå ýǚƤ ýƿǕå ǑǄƵ ǉïǆ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗõƬǈǕ ǑƞïƓƤǃå þǒǒǀƙǃå þƙǒ ýǋ 

 
ƕǐƟǐƮĀƗ ƕǂƙǄà 

 ðƑǐƽ ǏǂƳƕǐǂƳƑƺ Ā æÞƑƻǀ : ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä- 
ƕƏƺ  ðƑǐƾǄ

ÞäìǑä 
ǐǐƑƾǄ ðæÞƑƻǀǁä ƕǐǂƳƑƻǁä ðǐǐƑƾǄ 

 Ā æÞƑƻǀǁä ðǐǐƑƾǄ
ƕǐǂƳƑƻǁä 

 ðǐǐƑƾǄǁä
ƕǐƨǐƏîǁä 

- .æîîƾǄǁä ƕƴƜäîǄǁä ýƑǊǄ ììƳ 
- .ƕǂǄƗǀǄǁä ƕƴƜäîǄǁä ýƑǊǄ ììƳ 
- çǐƽĀƗ þƨƟ æìƗîǄǁä ƕǐíƸƗǁä . 
-  üƓƽ þǄ çƽĀǂǁ üƙǄǓä üǘƸƗƨǕä

ǐƴƜäîǄǁä.þ 
- .ǏǂƢäì ƲƜäîǄ üǀǁ çïƜǆà ǏƗǁä ýƑǊǄǁä 
- ǐǂƴƻǁä çƑƳƑƨǁäƕ üƓƑƾǄ çƑƳƑƨ  üǄƴǁä

.ƑǊǁ ôôƢǄǁä 
-  þǄ ƕƴƜäîǄǁä çƑǐǂǄƳ æîĀì ƕƽîƸƗƨƗ ƑǄ
çƽĀ  Ǐǁä ĂìǐǊǄƗǁä öƑǄƗƜǗä ƕǐäìƓ þǄ

.ǏƏƑǊǆǁä îǐîƾƗǁä 
- ƕƴƜäîǄǁä îǐîƑƾƗ ììƳ ƕǐǂƢäìǁä æîìƑƬǁä 

üƓƑƾǄ .ƕƴƜäîǄǁä çƑǐǂǄƳ ììƳ 

- .üǄƴǁä úǐîƺ ƑƮî ýǐǐƾƗ 
-  çƑǐǂǄƳ Ǐƺ ƕǄƑǊǁä çƑõƟǘǄǁä ììƳ

.ƕƴƜäîǄǁä 
-  ǏƗǁä ƕƴƜäîǄǁä çƑǐƬĀƗǁ ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä

.ƑǉíǐƻǆƗ ýƗ 
-  Ā ƕƾƓƑƨǁä çƑƴƜäîǄǁä ììƳ ƑǊǁ ǏƗǁä

.þǑä íǐƻǆƗǁä îĀô Ǐƺ ƕǐƟǐƟƬƗ çäÞäîƜä 
- ììƳ  Ā çƑõƟǘǄǁä ƕǐƮäîǁä îǐƷ ÞäîǑä
 þƳÞäìß .ƕƴƜäîǄǁä 

-  ýǐǂƴƗǁä / åǐîìƗǁä çƑƳƑƨ
îǄƗƨǄǁä ǏǆǊǄǁä. 

- õƑƻƗƟǗä / þǐƻõĀǄǁä þäîĀì. 
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ðƑǐƾǄ ƕƏƺ 
ÞäìǑä æÞƑƻǀǁä ðǐǐƑƾǄ ƕǐǂƳƑƻǁä ðǐǐƑƾǄ 

 Ā æÞƑƻǀǁä ðǐǐƑƾǄ
ƕǐǂƳƑƻǁä 

 ƕǄìƢ
 åƑƟƬà
ƕƟǂƬǄǁä 

- .ƕƬƑƢǁä ýǊƗƑƓǂôǁ ƕƓƑƜƗƨǕä ĂìǄ 
-  ƕƓƑƜƗƨǗä þǄï ôƨĀƗǄçƑƓǂôǁ æîäìǕä. 
- ǄǐǐƾƗǁä ììƳçƑ ǐƗäíǁäƕ  ƑǊƗîƜà ǏƗǁä

.ƕƴƜäîǄǁä 
-  þǐƴƜäîǄǁä ììƳüǀǁ Čċċċ ùõĀǄ. 
-  þǐƴƜäîǄǁä ììƳüǀǁ ǐǂǄþĀ  þǄ îǗĀì

üĀƬǓä þǄ îǗĀì þĀǐǂǄ  / çäìƏƑƴǁä. 
- ǈǁ ôôƢǄǁä þǄ úƾƟǄǁä ƕƓƨǆ. 
-  ƕƓƨǆǇììƟǄǁä ùǐǁƑǀƗǁä Ǐƺ îǐƺĀƗǁä.  

-  ǇìĀƜ çäí ƕǄìƢ ýǐìƾƗ ǏǂƳ æîìƾǁä
.ƕǐǁƑƳ 
-  ƕǊƜǁä çƑƴƽĀƗ æîäìâ.òƟƻǁä üƟǄ 
-  åƑƟƬà ƲǄ ƕǐĀƽ üǄƳ çƑƽǘƳ þǐĀǀƗ

.ƕƟǂƬǄǁä 
-  ììƳ çƑƓǂôæîäìǓä. 
- äîǄ ììƳ.ƕƴƜäîǄǁä ƕǆƜǁ ƲǄ  öƑǄƗƜǗä ç 
- .ùǐǁƑǀƗǁä Ǐƺ îǐƺĀƗǁä ýƜƟ 

-  çƑǄǐǐƾƗ öǘôƗƨä æîäìǕä
ƕǄìƾǄǁä ƕƴƜäîǄǁä çƑǄìƢǁ. 

-  ƕǆƜǁ çƑǄǐǐƾƗ öǘôƗƨâ
 ƕƴƜäîǄǁä çƑǄìƢǁ ƕƴƜäîǄǁä

.ƕǄìƾǄǁä 
-  ƕǐƓǂƨǁä üƴƺ ìĀìî çäîǄ ììƳ

 çƑǐǂǄƳ ǏǂƳ ƕǐƓƑƜǐǕä Āà
þǐƴƜäîǄǁä Āà ƕƴƜäîǄǁä. 

 îĀôƗǁä
 ĀǁĀǆǀƗǁäǏƜ 

 

- ƕǂƬǁä çäí ƕǐǆƾƗǁä ƕƺîƴǄǁä îǐĀôƗ: 
  ƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä. 
  .ƕƓƨƑƟǄǁä 
 ǁäýǐõǆƗ . 
- ƕǐƜǊǆǄ ƲǄ üƑƙƗǄǗä  ƕƴƜäîǄǁä ƕǄõǆà

ƕǐǂƢäìǁä. 

 

 ƕǐǄǆƗǁä
ƕǐîƪƓǁä 

- .ƕǆƨǁä Ǐƺ åǐîìƗǁä çäîĀì ììƳ 
- ƕǐǄǆƗǁä ƕôƢ úǐƾƟƗ ƕƴƓƑƗǄ. 
-  ǍǆìǓä ìƟǁä úǐƾƟƗ åǐîìƗǁä çƑƳƑƨ þǄ

ƑǊǐǂƳ ùîƑƴƗǄǁä. 

- ôƨĀƗǄǓä Ǐƺ îǊƪǁäƲƮĀ ǏƻǐõĀǁä. 
-  ììƳ þǐƴƜäîǄǂǁ ùƏƑõĀǁä îǐĀìƗ 

 ôƑƪǆ þǄ éĀîƢǁäĀƕǐǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä. 
- æîƓƢǁä çäĀǆƨ ììƳ ôƨĀƗǄ. 
-  þǐǂƬƑƟǁä þǐƴƜäîǄǂǁ ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä
ǏǂƳ ƕǐǆǊǄǁä çäìƑǊƪ. 
-  þǐǂƬƑƟǁä þǐƴƜäîǄǂǁ ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä

ƕǄìƾƗǄ çƑƜîì ǍǂƳ ýǐǂƴƗǁä þǄ. 
-  ƕƳƑƨǁäåǐîìƗ þǐƴƜäîǄǁä üǀǁ. 
-  ƕƓƨǆ þäîĀìþǐƴƜäîǄǁä. 
-  / ììƳ ƕǐĀƏǄ ƕƓƨǆ  þǐƴƜäîǄǁä ýƗ þǐíǁä
ǂƾǆýǊ ǐƽîƗ /ýǊƗ  Ǐƺ āîƢà ùƏƑõĀ Ǎǁâ

 üƓƑƾǄ ƕǄõǆǄǁäƕǐĀƏǄ ƕƓƨǆ/ììƳ þǐƴƜäîǄǁä 
ǐíǁäþ ƕƨƨáǄǁä Ǐƺ üǄƴǁä äĀǀîƗ. 

ǁä çäÞäîƜâ Ǐƺ ƕǀîƑƪǄǁä þǐǐƴƗ
 úǐîƻǁä ÞƑƮƳà üƓƽ þǄ
ä ƕƴƜäîǄ Ǐƺ ƕǀîƑƪǄǁä) æîǐƨǁ
 ƕǂƓƑƾǄǁäĀ ÛƕǐƗäíǁä....(ơǁä. 

ƕƺîƴǄǁä 
ƕǐǂǄƴǁä 

 -  üƟ Ǐƺ æìƳƑƨǄǂǁ ƕƺîƴǄǁä úǐƓôƗ
 æìƾƴǄǁä ƑǐƑƮƾǁä.ÞǘǄƴǁƑƓ ƕƬƑƢǁä 

-  îǐĀôƗƓ ƕƬƑƢǁä ƕƺîƴǄǁä üƮƺƉ çƑǉƑƜƗä
 çƑƨîƑǄǄǁä ƕƴƜäîǄǁƑƓ ƕƬƑƢǁäĀ ƕǐǄǁƑƴǁä
ƕǐǂƢäìǁä. 
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 üƑƙǄ ôǐƨƓǏƟǐƮĀƗ 
ǁä ƕƴƜäîǄǁä ƕǐǂƳƑƺ Ā æÞƑƻǀ îǐîƾƗ ǏǂƳ: ƕǐǂƢäì- 
ƕǐǄǀǁä ðǐǐƑƾǄǁä 

üƑƜǄǁä ðƑǐƾǄǁä ùìǊƗƨǄǁä úƾƟǄǁä 
   Q1 Q2 Q3 Q4 

úíǌƙƪǆǃå ïƓõǗå. ǑǄƶƽǃå ýƕƓǀǆ úíǌƙƪǆǃå.      
Ɨǒāǈƪǃå ƗõƤǃå ƴưā. ƗõƤǃå ÿǆ ûǀơǆǃå ÿǆ ƗǒāƑǆǃå Ɨƕƪǈǃå.      

 ƕǄìƢƕƟǂƬǄǁä åƑƟƬà 
üƑƜǄǁä ðƑǐƾǄǁä ùìǊƗƨǄǁä úƾƟǄǁä 

   Q1 Q2 Q3 Q4 
ííƵ āǈá/ èƓƕǄõǃå ÷å

 ïǒƹ ýǆƶǄǃ çíïåāǃå ƗƮƮƤǆǃå
Ǒǈǒƙāïǃå (ƗƮƓƤǃå þƓǌǆǃå ). 

ƗƮƓƤǃå þǌƙƓƕǄõǃ ƗƕƓƞƙƪǗå ăíǆ.      

ƕǐîƪƓǁä ƕǐǄǆƗǁä 
üƑƜǄǁä ðƑǐƾǄǁä ùìǊƗƨǄǁä úƾƟǄǁä 

   Q1 Q2 Q3 Q4 
 æǒïíƙǃå èƓƵƓƪ ííƵ

ÿǒƽöāǆǄǃ. 
 ƗǒǄƶƽǃå æǒïíƙǃå èƓƵƓƪýƕƓǀǆ 

úíǌƙƪǆǃå. 
     

úǒöāƙǃå õõƤ. õƤǆǃå  õýƕƓǀǆ ǑǄƶƽǃå úǒöāƙǃå.      
ƕƴƜäîǄǁä çƑǄìƢ Ǐƺ æÞƑƻǀǁä 

üƑƜǄǁä ðƑǐƾǄǁä ùìǊƗƨǄǁä úƾƟǄǁä 
   Q1 Q2 Q3 Q4 

 ÿǆ ƗǒǄƵ ûƽƙǆǃå úíǌƙƪǆǃå
Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá.   

 úíǌƙƪǆǃåýƕƓǀǆ ǑǄƶƽǃå.      

 èƓǒǄǆƵ Ɲǌǈǆ Ɨƶƞåïǆ
Ɨƶƞåïǆǃå. 

 ƗõƤǃåýƕƓǀǆ ƗƵāưāǆǃå ǑǄƶƽǃå ýǒíƶƙǃå.       

îĀôƗǁä ǏƜĀǁĀǆǀƗǁä 
üƑƜǄǁä ðƑǐƾǄǁä ùìǊƗƨǄǁä úƾƟǄǁä 

   Q1 Q2 Q3 Q4 
èåî Ɨǒǈǀƙǃå ƗƼïƶǆǃå ïǒāõƙ 

ƗǄƮǃå. 
úíǌƙƪǆǃå ǑǄƶƽǃå ýƕƓǀǆ.      
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üƑƙǄ ǏƟǐƮĀƗ 
 ÞƑƬƾƗƨâòƟƻǁä üƟǄ çƑǊƜǁä ÞäîǑ ƕƴƜäîǄǁä ƕôƪǆà ýƑǄƗâ ìƴƓ  

Internal Audit Feedback Survey 
 èƓǆíƤ çíāƞ ýāơ ßƓƮǀƙƪã : ÷āưāǆǃå Ɨǆíǀǆǃå Ɨƶƞåïǆǃå. 

 
 : îƓƙƪǕåXXXX . 

Ü íƶƕ ā Ɨƕǒõ Ɨǒơƙ 
 (... þǂƵïƼ Ü þǂƙïåíã ) ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ĄåïƤâǆ Ɠǈǒïƞáǘǃ āƓǌǆíǀǈ Ǒƙǃå èƓǆíƤǃå Ăāƙƪǆ ÿǒƪơƙ ǑƼ ïåïǆƙƪ  ÿơǈƼ

íāƞǃ ïåïǆƙƪƎƕ þǒǒǀƙǄǃ þǂƙƓöơǚǆ þíƤƙƪǈ úāƪā ûƼïǆǃå ßƓƮǀƙƪǙå ǑǄƵ ƗơǒïƮǃå þǂƙƕƓƞã ïíǀǈ åîȒåā Ɠǌǆíǀǈ Ǒƙǃå èƓǆíƤǃå ç
ýƓƮƙǗå ǑƼ ííïƙƙ Ǚ ƗǄƑƪá āá èƓöơǚǆ ăá þǂǃ ÿƓǂ. 

 
 ïǒíǀƙǃå óǃƓƤ ƴǆ ÜÜ 

ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ïǒíǆ 
 : ïǒïǀƙǃå ÿåāǈƵ------------ . 

 ÿǆ āǋ ǉƓǈíá çíïåāǃå úǒǈƮƙǃå ñƓǒǀǆđ  Ǐǃã (çíƬƕ ûƼåāá)č (çíƬƕ ûƼåāá Ǚ) . 
 

Ɨǆíǀǆǃå ƗǆíƤǃå 
 ûƼåāá Ǚ
ǉíƬƕ 

Ǚ ûƼåāá  ā ûƼåāá Ǚ
ôïƓƵá Ǚ 

ûƼåāá çíƬƕ ûƼåāá þƙǒ þǃ 

č Ď ď Đ đ  
č  ǑƼ èƓǀǒǄƶƙǃå / ƗǄƑƪǕå èǌƞā

ǑƼƓǂ ýǂƬƕ ǑơƓƙƙƼǗå ÷ƓǆƙƞǗå. 
      

Ď  þƙ ýƓǆƵá úåíǋáā ûƓõǈ ǑǄƵ ûƓƽƙǗå
ƗǒƑƓǌǈǃå Ɨƶƞåïǆǃå. 

      

ď  èåßåïƞƎƕ ƗƼïƶǆǃå Ɨǒíǃ Ɨƶƞåïǆǃå ûǒïƼ
 ýǆƶǃå ïǆǃå ýơåïǆ ƴǒǆƞ ǑƼƗƶƞå. 

      

Đ  Ɨƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá ÿǆ ßƓǌƙǈǗå þƙ
ǊǒǄƵ ûƽƙǆǃå Ǒǈǆðǃå ïƓõǗå ýǚƤ. 

      

đ  çßƓƽǂƕ Ɨƶƞåïǆǃå èǒïƞá íƿƗǒǄƵƓƼā 
 ýõƶƙ ÿǆ ǏǈíǕå íơǃå ƴǆýǆƶǃå. 

      

Ē  Ɨǀǒïõƕ Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄǆƵ èǒïƞá íƿ
ƕîǌǆā ƗǒǈǌǆƗ. 

      

ē  úāƓƤǆǃå / ïõƓƤǆǃå ýǂ Ɨǒõƺƙ þƙ
 ǑƼ þǂƕ ƗƮƓƤǃåƗƶƞåïǆǃå ýƓǆƵá. 
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Ɨǆíǀǆǃå ƗǆíƤǃå 

 ûƼåāá Ǚ
ǉíƬƕ ûƼåāá Ǚ 

 ā ûƼåāá Ǚ
ôïƓƵá Ǚ ûƼåāá çíƬƕ ûƼåāá 

þƙǒ þǃ 

č Ď ď Đ đ  
Ĕ  èƓöơǚǆǃå ƴǒǆƞ ƗƬƿƓǈǆ þƙ

ǑǆƓƙƤǃå ÷ƓǆƙƞǗå ǑƼ èƓǀǒǄƶƙǃåā. 
      

ĕ  ā Ɨǀǒƿí Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙ èƓöơǚǆ
ƠǒơƮ ýǂƬƕ Ɨưāïƶǆā Ɨơưåā. 

      

čČ ǒ þǂƙƓǀǒǄƶƙ Ɨƶƞåïǆǃå ïǒïǀƙ ÿǆưƙ
ƗơǒơƮ Ɨǀǒïõƕ èƓöơǚǆǃå ǑǄƵ. 

      

čč  Ǒǃå ƗƼƓưǆ Ɨǆǒƿ Ɨƶƞåïǆǃå èǆíƿ
üǄǆƵ. 

      

 
ǉǚƵá ƗǄƑƪǕå ÿǆ ăá ǏǄƵ ûǒǄƶƙǃå ǑƼ ííïƙƙ Ǚ. 

 çíāƞ ÿǒƪơƙǃ üǒíǃ Ǒƙǃå èƓơåïƙƿǙå ƓǆƗƶƞåïǆǃå èƓǆíƤ ƗǒǄƤåíǃå Þýƕǀƙƪǆǃå ǑƼ 
........................................................................................................................

........................................................................................................................
........................................................................................................................

........................................................................................................................
........................................................................................................................ 

 
 

ǂǃ åïǂƬþ ßƓƮǀƙƪǙå ýƓǆǂƙƪǙ ÜÜ  
) Ǐƞïǒ( Ɨǆǚƙƪå ÿǆ ÷āƕƪå íāíơ ǑƼ ßƓƮǀƙƪǕå ýƓǆǂƙƪå .  
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ƗǒðǒǄƞǈǗå ƗƺǄǃƓƕ ƴƞåïǆǃå 
1. The International Professional Practices Framework (IPPF)-  (Developing the internal 

audit strategic plan-  JULY 2012) ,( Measuring Internal Audit Effectiveness and Effi 
ciency-  DESEMBER 2010) . 

2. The Risk Assessment in Audit Planning (RAP) guide Ĳ APRLE 2014. 
3. Internal AuditingĵsRole in RiskManagement (by The Institute of Internal Auditors 

Research Foundation 2011). 
4.  Internal Audit Operational Plan 2010/11 and Strategic Plan 2010/13 KPMG. 

 
Ɨǒƕïƶǃå ƗƺǄǃƓƕ ƴƞåïǆǃå 

č. ā ƗǒƙƓƪƪâǆǃå Ɨǆǂāơǃå ýǒǃí çïåíã èƓƪƪâǆǃ ïõƓƤǆǃå ýǒāǆƙǃå ǑƼ ïƺƮǕå þǃƓƶǃå  ǑƕïƶǃåĲ .ýǒǆƞ ÿǒǆåïƞ 
Ď. ǑǄƤåíǃå ûǒƿíƙǃå çïåíã ýǒǃí Ĳ  ƗƕƪƓơǆǄǃ Ǒƕö āƕå ðƓǌƞǃåĎČčČ . 
ď. Ɨǒǃāíǃå ûǒƿíƙǃå ïǒǒƓƶǆ ßāư ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíã ǏǄƵ ǑǄƤåíǃå ûǒƿíƙǃå ïƛá  .( æǒíǃå æƓǌǒå ). 
Đ. ƗǒǈíïǕå ƗǒïƓƞƙǃå üāǈƕǃå ǑƼ "ƗǒǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå" ýö ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå.( úāǄƤǆ íǆơǆ íǆơå ) 
đ. Ɨǒǆǋá ßƓƬǈã çïåíã Ɨƶƞåïǆǃå ƗǒǄƤåíǃå )ŸåíƕƵ ăðǈƶǃå . ( 
Ē. ýǒǃí ýǆƵ ÿƓƞǃ Ɨƶƞåïǆǃå  ïƓǆƛƙƪǙå çïåðāĲ  ïƮǆĎČČĔ . 
ē. ïāí ûƿíǆǃå ǑǄƤåíǃå ǑƼ ýǒƶƽƙ çïåíã ïõƓƤǆǃå ǑƼ úïƓƮǆǃå ƗǄǆƓƶǃå ǑƼ ÷Ɠõƿ çðƹ ( ëƓƕï þǒǋåïƕå ). 
Ĕ. ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒǄƤåíǃå ƗƕƓƿïǃå þƓöǈ ßåíá þǒǒǀƙ ǑƼ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ƗǆǋƓƪǆ Ĳ ĎČčĐ  āïƼƓƙ ).( ýíƓƵ èǒǈ 
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        åþǒǋåïƕå íǆơǆ þǒǋåïƕå ÿƪơ : þƪǙ 

: íǚǒǆǃå ƣǒïƓƙčď/Ē/čĕēĒ 
   : ýāǆơǆǃå ÿāƽǒǄƙČČĎČčČČďĐĕďđĔđ  

Hassanebrahem@hotmail.com 

  
¶ îǈǆ ǑǄƤåí ƴƞåïǆǂ ýǆƶǃåč/Ē/ĎČČĎåā ýƓǆƵǙå ýƓƞï Ɨǒƶǆƞƕ îǈǆ ýāá ƴƞåïǆǂ ýǆƶǃåā ƗǒǄǌƿíǃƓƕ ÿǒïǆƛƙƪǆǃ

č/č/ĎČčČÿǓå Ǒƙơ. 
¶ ăïƓƬƙƪå ýǒāǆƙǄǃ Ɨǒƕïƶǃå Ɨƕåāƕǃå ƴƿāǆ Ɨǒƕïƶǃå ÿåíǄƕǃå ǑƼ ïƺƮǕå ýǒāǆƙǄǃ Ɨǒƕïƶǃå ƗǂƕƬǃå )ïƺƮǕå ( ýƕƓǈƪ  îǈǆ

ĎČ/č/ĎČččǑƙơč/č/ĎČčĐ. 
¶  ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆƕ ƗǒǄƤåíǃå Ɨƶƞåïǆǃå)úǃâǆ æơƓƮĲ  Ɨƶƞåïǆǃå (ïõƓƤǆǃå ñƓƪá ǑǄƵ ƗǒǄƤåíǃå

ñïƓǆĎČčđ. 
¶ ) ÿåāǈƶƕ Ɨƪåïí ýǆƵ ûǒïƼ āưƵ Ɨƞƙǈǆǃå ïƪǕå ßƓǈƕ ðǂïǆ ÿǆ Ǌǃāǆǆǃå(ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå èƓƪƪâǆ ßåíá ñƓǒƿ ïǒǒƓƶǆ

Ĳ āǒǃāǒ ƣǒïƓƙƕ Ɨǒíāƶƪǃå ƗǂǄǆǆǃå ǏǈƞĎČčď. 
¶  ǆ ƗǂåïƬƕ ÿƓǂƗƙïíƓƕǆ îǒƽǈƙǃ ƗǒïƮǆǃå ƗǂƕƬǃå ƴ( íǒǋð ïƶƪƕ æǒïíƙǃå ïƼāǈǋ Ɠǈơå) āá þƓƵ ýƑåĎČčĐ. 
¶ ǒāǆƙǃå ƗƵƓǈƮƕ ûǄƶƙƙ Ǒƙǃåā èåïåāơǃåā èǙƓǀǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå ǊǃƗǒƕïƶǃå ƗǀõǈǆǃƓƕ ïƺƮǃå ǑǋƓǈƙǆ ý. 
¶  þƓƿïáā ÿõāǃå ýǂ ā ƗǒíƓƮƙƿǙå) ýƛǆ Ǒƕïƶǃå ÿõāǃå ăāƙƪǆ ǑǄƵ ƗǒǈāïƙǂǒǃǙå úơƮǃå ÿǆ íǒíƶǃå ǑƼ ǊƙǙƓǀǆ ïƬǈ þƙ

 ƗǒíāƶƪǃƓƕĲ  ÿǒïơƕǃƓƕ þƓǒǕåĲ  Ɨƕåāƕǃå ā þåïǋǕå.(.... ïƮǆƕ ûāïƬ 

¶ ǆ ƗƵāǆƞǆ ƗǄƞǆ ïïơǆā üāƕ ñǒƽǃå ƴƿāǆ ǑǄƵ ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå Ǒƕơǆ ƗƵāǆƞǆ ïǒíǆā ƐƬǈǆ ïƺƮǕå ýǒāǆƙǃå Ǒƕơ
ƗǒǈāïƙǂǒǃǗå. 
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